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การควบคมภายในุ  

 
 

 วตัถประสงค์ของการควบคมภายในุ ุ  

 
๑. เพือ่ให้เกดิประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการดําเนินงาน (Operation Objectives) ไดแ้ก การ่

ปฏิบติังานและการใชท้รัพยากรของหนวย่ งานให้เป็นไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ่
ซ่ึงรวมถึงการดูแลรักษาทรัพยสิ์น การป้องกนหรือลดความผิดพลั าด ความเสียหาย การรัวไหล  ่
การสินเปลือง  หรือการทุจริตในหนวย้ ่ งาน 

๒. เพือ่ให้เกดิความเช่ือถือได้ของการรายงานทางการเงิน  (Financial Reporting Objectives) ไดแ้ก ่
การจดัทาํรายงานทางการเงินท่ีใชภ้ายในและภายนอกหนวย่ งานใหเ้ป็นไปอยางถูกตอ้ง เช่ือถือได้่  
และทนัเวลา 

๓. เพื่อให้เกิดการปฏิบัติตามกฎหมาย  และระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง (Compliance Objectives) 
ได้แก การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บังคบั หรือมติคณะรัฐมนตรีท่ีเกยวขอ้งกบการ่ ี่ ั
ดาํเนินงานของหนวย่ งาน รวมทงัการปฏิบติัตามนโยบาย และวิธีการปฏิบติังานท่ีหนวย้ ่ งานได้
กาหนํ ดขึน้  

    
 

 องค์ประกอบมาตรฐานการควบคมภายในุ  

ประกอบดว้ย ๕ องคป์ระกอบ คือ 
๑. สภาพแวดล้อมของการควบคม ุ (Control Environment) 

“สภาพแวดลอ้มของการควบคุม”  หมายถึง  ปัจจยัตาง ๆ ซ่ึงรวมกนสงผลใหมี้การควบคุม่ ่ ั ่
ขึนในหนวยงาน หรือทาํให้การควบคุมท่ีมีอยไูดผ้ลดีขึน หรือใ้ ้่ ่ นทางตรงขา้มสภาพแวดลอ้มอาจทาํ
ใหก้ารควบคุมยอหยอนลงได้่ ่  

ตวัอยางปัจจยัเกยวกบสภาพแวดลอ้มการควบคุมภายใน เชน ปรัชญาและรูปแบบการทาํงาน่ ี่ ั ่
ของผูบ้ริหาร ความซ่ือสัตยแ์ละจริยธรรม  ความรู้  ทกัษะและความสามารถของบุคลากร โครงสร้าง
การจดัองคก์ร การมอบอาํนาจและหนา้ท่ีความรับผิดชอบ นโยบายและวิธีบริหารดา้นบุคลากร เป็น
ตน้ 

ในการดาํเนินการเกยวกบสภาพแวดลอ้มของการควบคุม ผูก้ากบดูแล ฝ่ายบริหาร และี่ ั ํ ั
บุคลากรของหนวยงานตอ้งสร้างบรรยากาศของการควบคุมเพื่อให้เกดทศันคติท่ีดีตอการควบ่ ิ ่  
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คุมภายใน โดยสงเสริมให้บุคลากรทุกคนในหนวยงานเกดจิตสํา่ ่ ิ นึกท่ีดีในการปฏิบติังานในความ
รับผดิชอบ และตระหนกัถึงความจาํเป็นและความสาํคญัของการควบคุมภายใน รวมทงัดาํรงรักษาไว้้
ซ่ึงสภาพแวดลอ้มของการควบคุมท่ีดี 

 
๒. การประเมินความเส่ียง (Risk  Assessment) 

“ความเส่ียง” หมายถึง โอกาสท่ีจะเกดความผิดพลาดิ  ความเสียหาย การรัวไห่ ล ความสูญ
เปลา่  หรือเหตุการณ์ซ่ึงไมพึงประสงค์ท่ีทาํให้งานไมประสบความสําเร็จตามวตัถุประสงค์และ่ ่
เป้าหมายท่ีกาหนดํ  

“การประเมินความเส่ียง” หมายถึง กระบวนการท่ีใชใ้นการระบุและการวิเคราะห์ความเส่ียง
ท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุวตัถุประสงคข์องหนวยงาน รวมทงัการกาหนดแนวทางที่่ ่ ํ้ จาํเป็นตอ้งใช้
ในการควบคุมความเส่ียง หรือการบริหารความเส่ียง 

ในการดาํเนินการเกยวกบการประเมินความเส่ียงี่ ั  ฝ่ายบริหารตอ้งประเมินความเส่ียงทงัจาก้
ปัจจยัภายในและภายนอกท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุวตัถุประสงคข์องหนวยงานอยางเพียงพอและ่ ่ ่
เหมาะสม 

 
๓. กจิกรรมการควบคมุ  (Control Activities)  

“กจกรรมการควบคุมิ ”  หมายถึง นโยบาย และวิธีการตาง ๆ ท่ีฝ่ายบริหารกาหนดให้่ ํ
บุคลากรของหนวยงานปฏิบติัเพื่อลดหรือควบคุมความเส่ียง และไดรั้บการสนองตอบโดยมีการ่
ปฏิบติัตาม 

ตวัอยางกจกรรมการควบคุม เชน การสอบทานงาน การดูแลป้องกนทรัพยสิ์น การแบงแยก่ ิ ่ ั ่
หนา้ท่ีงาน เป็นตน้ 

ในการดาํเนินการเกยวกบกจกรรมการควบคุม ฝ่ายบริหารตอ้งจดัใหมี้กจกรรมการควบคุมท่ีี่ ั ิ ิ
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  เพื่อป้องกนหรือลดความเสียหาย  ความผิดพลาด   ท่ีอาจเกดขึนั ิ ้
และให้สามารถบรรลุผลตามวตัถุประสงคข์องการควบคุมภายใน สาํหรับกจกรรมการคิ วบคุม ใน
เบืองตน้จะตอ้งแบงแยกหนา้ท่ีงานภายในหนวยงานอยางเหมาะสม้ ่ ่ ่  ไมมอบหมายใหบุ้คคลใดบุคคล่
หน่ึงมีหนา้ท่ีเป็นผูรั้บผดิชอบปฏิบติังานท่ีสาํคญัหรืองานท่ีเส่ียงตอความเสียหายตงัแตตน้จนจบ แต่ ่ ่้
ถา้มีความจาํเป็นใหก้าหนดกจกรรมการควบคุมอ่ืนท่ีเหมาะสมทดแทนํ ิ  
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๔. สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communications) 
“สารสนเทศ”  หมายถึง ขอ้มูลขาวสาร่ ทางการเงิน และขอ้มูลขาวสารอ่ืน ๆ  เกยวกบการ่ ี่ ั

ดาํเนินงานของหนวยงานไมวาเป็นขอ้มูลจากแหลงภายในหรือภายนอก่ ่ ่ ่  
ในการดาํเนินการเกยวกบสารสนเทศและการส่ือสาร ฝ่ายบริหารตอ้งจดัให้มีสาี่ ั รสนเทศ          

อยางเพียงพอและส่ือสารใหฝ่้ายบริหารและบุคลากรอ่ืน ๆ  ท่ีเหมาะสมทงัภายในและภายนอก  หนวยงาน่ ่้  ซ่ึง
จาํเป็นตอ้งใชส้ารสนเทศนนัในรูปแบบท่ีเหมาะสมและทนัเวลา้  

 
๕. การติดตามประเมินผล (Monitoring) 

“การติดตามประเมินผล”  หมายถึง กระบวนการประเมินคุณภาพการปฏิบติังานและ
ประเมินประสิทธิผลของการควบคุมภายในท่ีวางไวอ้ยางตอเน่ืองและสมํ่าเสมอ ่ ่  โดยการติดตามผล
ในระหวางการปฏิบติังาน่  (Ongoing Monitoring) และการประเมินผลเป็นรายครัง้  (Separate 
Evaluation) ซ่ึงแยกเป็นการประเมินการควบคุมดว้ยตนเอง (Control Self Assessment) เช่น การ
ประเมินการควบคุมโดยกลุมผูป้ฏิบติังานภายในสวนงานนนั ๆ่ ่ ้  และการประเมินการควบคุมอยาง่
เป็นอิสระ  (Independent Assessment)  เชน การประเมินโดยผูต้รวจสอบภายใน การประเมินผลการ่
ควบคุมภายในโดยผูต้รวจสอบภายนอก เป็นตน้ 

ในการดําเนินการเกยวกบการติดตามประเมินผลี่ ั  ฝ่ายบริหารต้องจัดให้มีการติดตาม
ประเมินผล โดยการติดตามผลในระหวางการปฏิบติังาน และการประเมินผลเป็นรายครังอยาง่ ่้
ตอเน่ืองและสมํ่าเสมอ เพื่อใหค้วามมนัใจวา่ ่่  

- ระบบการควบคุมภายในท่ีวางไวเ้พยีงพอ เหมาะสม มีประสิทธิภาพ และมีการปฏิบติั
จริง 

- การควบคุมภายในดาํเนินไปอยา่งมีประสิทธิผล 
- ขอ้ตรวจพบจากการตรวจสอบและการสอบทานอื่น  ๆ ไดรั้บการปรับปรุงแกไขอยาง้ ่

เหมาะสมและทนัเวลา 
- การควบคุมภายในไดรั้บการปรับปรุงแกไขใหส้อดคลอ้งกบสถานการณ์ท่ี้ ั

เปล่ียนแปลงไป 
 

 

 

ประกาศในราชกจิจานเบกษา ฉบับกฤษฎกีา เล่ม ุ ๑๑๘ ตอนที ่๔๔ ก  วนัที ่๒๖ ตลาคม ุ ๒๕๔๔ 
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แนวทางการตดิตามประเมินผลการควบคมภายในุ  
  

แนวทางการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน่    วา่
ดว้ยการกาหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พํ .ศ. 2544  ขอ้ 6  แบง่ เป็น 2 หวัขอ้ คือ 

I. การติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 
II. การวางแผนและการดาํเนินการประเมินการควบคุมภายใน 

 

I.  การตดิตามประเมินผลการควบคมภายในุ  
 มาตรฐานการควบคุมภายในขอ้ 5  เกยวกบการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในตามระเบียบี่ ั
คณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดว้ยการกาหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ่ ่ ํ .ศ. 2544  กาหนดให้ฝ่ายํ
บริหารจดัให้มีการติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน  (Monitoring) โดยการติดตามผลในระหวางการ่
ปฏิบติังาน (Ongoing Monitoring) และการประเมินผลเป็นรายครัง ้ (Separate  Evaluation) เพื่อใหค้วาม 
มนัใจวา ่ ่  

· ระบบการควบคุมภายในท่ีวางไวเ้พียงพอ เหมาะสม มีประสิทธิภาพและมีการปฏิบติัจริง 
· การควบคุมภายในดาํเนินไปอยางมีประสิทธิผล่  
· ขอ้ตรวจพบจากการตรวจสอบและการสอบทานอื่นๆ ไดรั้บการแกไขอยางเหมาะสม และ้ ่

ทนัเวลา 
· การควบคุมภายในไดรั้บการปรับปรุงแกไขใหส้อดคลอ้งกบสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป้ ั  
ข้อกาหนดตามมาตรฐานการควบคุมภายในนี    เป็นเร่ืองเกยวกบการประเมินคุณภาพการ  ํ ี่ ั้    

ปฏิบติังานและประเมินประสิทธิผลของการควบคุมภายใน ซ่ึงประเมินโดยบุคลากรท่ีเหมาะสม 
เน่ืองจากระบบการควบคุมภายในจะแทรกอยูในระบบการปฏิบัติงานประจําวันของแตละ     ่ ่

หนวยงาน  ดงันนัเพื่อใหค้วามมนัใจวาการควบคุมภายในเหมาะสมและมีประสิทธิผลอยเูสมอ ผูบ้ริหาร  จึ่ ่ ่้ ่ ง
ตอ้งติดตามผลการปฏิบติัตามระบบการควบคุมภายในอยางตอเน่ือง   เพื่อให้มีการปรับปรุงการควบคุม่ ่
ภายในหรือเปล่ียนแปลงการควบคุมภายในตามความเหมาะสม    ถึงแมว้าผูบ้ริหารรวมทงัผูต้รวจสอบ     ่ ้
ภายในเป็นผูรั้บผิดชอบในการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในกตาม   บุคลากรระดั็ บปฏิบติัหรือ
บุคลากรอ่ืนๆ ท่ีมิไดด้าํรงตาํแหนงบริหารกมีสวนสาํคญัในการติดตามผลการควบคุมภายในระหวางการ่ ็ ่ ่
ปฏิบติังานประจาํวนัดว้ย   เน่ืองจากบุคลากรเหลานีตอ้งปฏิบติังานอยเูป็นประจาํ จึงอยใูนฐานะท่ีจะบอกได้่ ่ ่้
วา ควรจะปรับปรุงกระบวนการควบคุมจุดไหน  อยางไร่ ่  
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1. การตดิตามประเมนิผลการควบคมภายในุ  
 การติดตามประเมินผล (Monitoring) ตามท่ีกาหนดในมาตรฐานการควบคุมภายในนี  ทาํได ้        ํ ้ 2  
ลกัษณะ คือ การติดตามผลการควบคุมในระหวางการปฏิบติังานหรือการติดตามผลอยางตอเน่ือง ่ ่ ่ (Ongoing 
Monitoring)  และการประเมินผลการควบคุมเป็นรายครัง ้ (Separate Evaluation) ซ่ึงประกอบดว้ยการ
ประเมินการควบคุมดว้ยตนเอง  (Control Self - Assessment) และการประเมินการควบคุมอยางเป็นอิสระ ่
(Independent Assessment) อยางไรกตาม การติดตามผลระหวางการปฏิบติังานท่ีมี่ ็ ่ ประสิทธิผลจะชวยให้่
ความจาํเป็นในการประเมินผลเป็นรายครังลดลง   โดยปกติถา้การติดตามประเมินผลจดัทาํทงัการติดตามผล้ ้
ในระหวางการปฏิบติังาน่  (Ongoing Monitoring) และการประเมินผลเป็นรายครัง้  (Separate  Evaluation) จะ
ทาํใหเ้ช่ือไดว้าการควบคุมมีประสิทธิผลอยเูสมอ่ ่  
 

1. 1 การตดิตามผลในระหว่างการปฏิบัตงิาน (Ongoing Monitoring)  
 กจกรรมติดตามผลการควบคุมภายในในระหวางการปฏิบติังาน ิ ่ (การติดตามผลอยางตอเน่ือง่ ่ ) จะ
รวมอยใูนการบริหารจดัการและการควบคุมดูแลการปฏิบติังานตามปกติของหนวยงาน  เชน  การวิเคราะห์่ ่ ่
ผลตางระหวางแผนกบผลงานจริง  การทดสอบความถูกต้อง  การกระทบยอดรายการ่ ่ ั ตาง ๆ เป็นต้น       ่
ตวัอยางกจกรรมการติดตามผลในระหวางการปฏิบติังาน  เชน  ผูจ้ดัการฝ่ายผลิตตรวจสอบรายงานผลการ่ ิ ่ ่
ดาํเนินงานแลว้สอบถามถึงความแตกตางของรายงานผลการดาํเนินงานในสวนท่ีเกยวกบการผลิต  ถือวาเป็น่ ่ ี่ ั ่
การติดตามผลการควบคุมท่ีจะทาํให้มีการสงเสริมประสิทธิ่ ผลของกระบวนการปฏิบติังาน   ดงันัน  การ้
ติดตามผลในระหวางการปฏิบติังานมกัจะมีประสิทธิผลมากกวาการประเมินผลเป็นรายครัง ่ ่ ้ (Separate 
Evaluation) 

 

1.2 การประเมินผลเป็นรายคร้ัง  (Separate Evaluation) 
 ในขณะท่ีกจกรรมการติดตามผลในระหวางการปฏิบัติงานสงผลให้เกดปริ ่ ่ ิ ะสิทธิผลของการ     
ควบคุมภายใน   การประเมินผลเป็นรายครังจะให้ประโยชน์โดยการเนน้ไปท่ีประสิทธิผลของการควบคุม้
ภายในโดยตรง  ณ เวลาใดเวลาหน่ึง 
 1.2.1    ขอบเขตและความถี่ของการประเมิน 
 ขอบเขตการประเมินผลการควบคุมภายใน ขึนอยกูบวตัถุประสงคข์องการประเมินวาจะเน้้ ่ ั ่ น
การประเมินไปท่ีวตัถุประสงคข์องการควบคุมภายในดา้นใด เชน ดา้นการดาํเนินงาน    ดา้นการ     รายงาน่
ทางการเงิน  หรือดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบ เป็นตน้   การประเมินระบบการควบคุมภายใน   จะตอ้งให้
ความสนใจกบแตละองคป์ระกอบของการควบคุมภายในท่ีสัมพนัธ์กบกจกรรมท่ีสาํั ่ ั ิ คญัๆ  ดว้ย  สวนความถ่ี่
ของการประเมินจะอยใูนดุลยพินิจของผูบ้ริหาร  ซ่ึงขึนกบ่ ั้ ความเส่ียงและการควบคุมเพื่อลดความเส่ียง 
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1.2.2 ผ้ประเมินู  
 บุคลากรของหนวยงานที่รับผิดชอบกระบวนการปฏิบติังานประเมินผลจะตอ้งพิจารณาถึง่
ความมีประสิทธิผลของการควบคุมในกจกรรมท่ีตนรัิ บผิดชอบ   นอกจากนีผูต้รวจสอบภายในควร้
ประเมินผลการควบคุมภายในโดยถือเป็นสวนหน่ึงของการปฏิบัติหน้าท่ีตามปกติ   หรือประเมินการ   ่
ควบคุมภายในตามที่ไดรั้บมอบหมายจากผูบ้ริหาร   ผูบ้ริหารอาจใชท้งัการประเมินภายในหนวยงานและการ้ ่
ประเมินภายนอกหนวยงานโดยใชบ้ริการประเ่ มินการควบคุมจากผูต้รวจสอบภายนอก 

1.2.3 กระบวนการประเมิน 
การประเมินผลการควบคุมภายในเป็นสิงท่ีตอ้งกระทาํอยางเป็นขนัตอน  ถึงแมว้ิธีประเมิน่ ่ ้

และเทคนิคการประเมินอาจแตกตางกนไปแตละหนวยงานแตกตอ้งเป็นไปตามรูปแบบของการประเมิน   ่ ั ่ ่ ่ ็
ในการประเมินผลผูป้ระเมินจะตอ้งทาํความเขา้ใจหนวยงานและภารกจหลกัของหนวยงาน   รวมทงัพิจารณา่ ิ ่ ้
ถึงระบบการควบคุมภายในท่ีมีอยวูาทาํงานจริงอยางไร   เม่ือเปรียบเทียบกบการทาํงานตามท่ี  ออกแบบไว ้  ่ ่ ่ ั
(เน่ืองจากระบบการควบคุมท่ีออกแบบไวอ้าจมีการปฏิบติัจริงตางไปจากที่กาหนดหรือเลิกปฏิบติัตามท่ี่ ํ
ออกแบบไว  ้ และบางครังอาจมีวิธีการปฏิบติังานใหม ๆ  แตมิไดร้ะบุไวใ้นคาํอธิบายวิธีการปฏิบติังาน้ ่ ่ )   
และพิจารณาปรับปรุงแกไขจุดบกพรองท่ีพบ    ดาํเนินการวิเคราะห์การควบคุมภายใน และการทดสอบการ้ ่
ปฏิบติัจริงกบเกณฑ ์หรือมาตรฐานท่ีตงัไว ้   ประเมินและพิจารณาผลการทดสอบเพื่ั ้ อให้ความเห็นวาการ่
ควบคุมภายในใหค้วามเช่ือมนัอยางสมเหตุสมผลวาบรรลุวตัถุประสงคต์ามท่ีกาหนดไวห้รือไม่ ่ ่ ํ ่ 

เคร่ืองมือการประเมินผลมีหลายอยาง  เชน   ตารางกจกรรมท่ีควรปฏิบัติ  ่ ่ ิ (Checklists)             
แบบสอบถาม (Questionaires)   ผงัภาพ (Flowcharts)  รายการตาง ่ ๆ  ท่ีแสดงวตัถุประสงคข์องการควบคุม
ของกจกรรมตาง ๆ  และการทดสอบประสิทธิผลของการควบคุม เป็นตน้   ผูป้ระเมินจะตอ้งใช้วิธีการิ ่
ประเมินและเคร่ืองมือการประเมินท่ีเหมาะสมท่ีสุดกบหนวยงานท่ีจะประเมินั ่  

1.2.4 การทดสอบ 
การทดสอบความนาเช่ือถือของระบบการควบคุมภายในเป็นส่ ่วนสาํคญัของการประเมินผล

การทดสอบนีสามารถทาํไดท้งัการประเมินผลแบบตอเน่ือง ้ ้ ่ (Ongoing)  และแบบประเมินเป็นครังคราว้  
(Periodic)  เชน   การสอบทานรายการตาง ๆ   การทดสอบการปฏิบติังาน่ ่   การทดสอบเพิมเติมจะรวมถึงการ่
สอบถามบุคคลท่ีเหมาะสม   สังเกตการณ์การแบงแยกหน้าท่ี่ ปฏิบติังานท่ีเกยวขอ้งกบการควบคุม   และี่ ั
ตรวจสอบความถูกตอ้ง  เป็นตน้ 

ผลการทดสอบเหลานี   จะไดรั้บการสอบทานโดยฝ่ายบริหารเพื่อประเมินความสําคญัของ่ ้
ขอ้บกพรองท่ีพบ และจดัทาํแผนการปรับปรุงแกไข   และติดตามผลการปรับปรุงแกไขตามแผน   เพื่อ    ให้่ ้ ้
มนัใจวาขอ้บกพร่ ่ ่องหรือจุดออนไดรั้บการปรับปรุงแกไขแลว้่ ้  

ในการประเมินเป็นรายครังควรเนน้ท่ีวตัถุประสงคร์ะดบัหนวยงาน   และวตัถุประสงคร์ะดบั้ ่
กจกรรมซ่ึงวตัถุประสงคร์ะดบัหนวยงานควรเช่ือมโยงกบวตัถุประสงคร์ะดบักจกรรมของหนวยงาน  โดยิ ่ ั ิ ่
วตัถุประสงคข์องแตละกจกรรมจะตอ้งสนบัสนุนแ่ ิ ละสอดคลอ้งกบวตัถุประสงคร์ะดบัหนวยงานั ่  
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2. แนวปฏิบัตใินการติดตามประเมนิผลการควบคมภายในุ  
 

2.1 การตดิตามผลในระหว่างการปฏิบัตงิาน (Ongoing Monitoring)   
2.1.1 กําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติ เพื่อให้ฝ่ายบริหารสามารถติดตามความน่าเช่ือถือของ

ระบบการรายงาน  
ก. มีการสอบทานรายงานเป็นครังคราว เพื่อให้มันใจวาข้อมูลในรายงานถูกต้อง     ้ ่ ่

เช่ือถือได ้และรายงานนนัใหข้อ้มูลท่ีเป็นประโยชน์และเกยวขอ้งกน้ ี่ ั  
ข. มีการสอบยนัหรือกระทบยอดขอ้มูลดา้นการดาํเนินงานกบขอ้มูลท่ีไดจ้ากระบบการั

รายงานทางการเงิน 
ค. กาหนดใหบุ้คลากรระดบัปฏิบติัรับผิํ ดชอบตอความถูกตอ้งของรายงานทาง      ่

การเงินโดยใหล้งนามรับรองความถูกตอ้งของรายงานทางการเงินและรับผดิชอบเม่ือ
มีขอ้ผดิพลาดเกดขึนิ ้  

2.1.2 กาํหนดนโยบายและวธีิปฏิบัติงานเพือ่ให้ม่ันใจว่า ในการปฏิบัติงานตามปกติของบคลากรุ
ได้รับข้อมลทีถ่กต้องเกีย่วกบัการตรวจสอบภายู ู ในและการควบคมภายใน   ุ  

ก.   จดัให้มีการสงสําเนารายงานการตรวจสอบภายใน และรายงานการประเมินผลการ่
ควบคุมภายในใหก้บเจา้หนา้ท่ีั  

ข. ให้เจา้หนา้ท่ีมีสวนรวมในการกาหนดวิธีการควบคุมและประเมินระบบการควบคุม่ ่ ํ
ภายใน 

2.1.3 จัดให้มีวิธีปฏิบัติเพื่อติดตามข้อมลที่ได้รับจากู ภายนอกว่ามีส่วนสนับสนนหรือช้ีให้เห็นุ
ถึงปัญหาเกีย่วกบัการควบคมภายในของหน่วยงาน   ุ  

ก. ลูกหนีชาํระหนีแลว้แตยงัมีการติดตามทวงถามหนี  เป็นการชีใหเ้ห็นขอ้บกพรองใน้ ้ ้ ้่ ่
การบนัทึกรายการเกยวกบลูกหนี  ซ่ึงควรสอบสวนเพื่อหาสาเหตุี่ ั ้  

ข. ใช้วิธีการติดตามประเมินผลเพื่อการติดตอขอทราบขอ้มูลจากผูข้ายและรายงาน่
ประจาํเดือนของบญัชีเจา้หนี  โดย ้  
· ตรวจสอบสืบสวนขอ้ร้องเรียนของผูข้ายหรือผูเ้สนอราคาในการไมไดรั้บความ่

เป็นธรรมจากเจา้หนา้ท่ีฝ่ายพสัดุ 
· ให้ประเมินผลการควบคุมซําสําหรับระบบการควบคุมแบบป้องกนหรือแบ้ ั

คน้พบปัญหา 
ค. สนองตอบตอข้่ อเสนอแนะเกยวกบการปรับปรุงกาี่ ั รควบคุมภายในของผูต้รวจสอบ

ภายในและผูต้รวจสอบภายนอก 
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ง. รวบรวมขอ้คิดเห็นตางๆ จากการประชุมเจา้หนา้ท่ีเกยวกบการวางแผนและการประชุม่ ี่ ั
อ่ืนๆ  เพื่อประกอบการพิจารณาวาการควบคุมภายในมีประสิทธิผลหรือไม่ ่ 

2.1.4  ติดตามผลการปฏิบัติงานตามปกติของเจ้าหน้าทีท่ีมี่หน้าทีรั่บผดิชอบงานทีมี่ความสําคญั   โดย  
ก.     ติดตามวาเจา้หนา้ท่ีลงลายมือช่ือในเอกสารการควบคุมภายในท่ีสาํคญัตามท่ีกาหนด  ่ ํ

หรือไม  เชน การสอบยนัความถูกตอ้งของขอ้มูลการเงินท่ีมีจาํนวนเงินสูง วามีการ่ ่ ่
ลงลายมือช่ือรับรองความถูกตอ้งแลว้  เป็นตน้ 

ข. สอบทานกจกรรมการควบคุมท่ีสําคัญกบเจ้าหน้าท่ีผูรั้บผิดชอบปฏิบัติงานใน      ิ ั
กจกรรมนนัเป็นระยะๆ   เพื่อใหม้นัใจวาการควบคุมภายในท่ีกาหนดยงัใชอ้ยแูละยงัิ ่ ํ ่้ ่
เหมาะสม 

ค.    ควรให้เจ้าหน้าท่ีผูป้ฏิบัติงานในกจกรรมนันๆ  เสนอแนะการปรับปรุงหรือ   ิ ้
เปล่ียนแปลงกจกรรมการควบคุมิ  

2.1.5 สอบทานประสิทธิผลของการตรวจสอบภายในเป็นระยะๆ  โดย  
ก.   ให้ความสําคญักบคุณสมบัติของผูต้รวจสอบภายใน เชน ต้องมีความรู้  ทักษะ      ั ่

ความสามารถและประสบการณ์ในระดบัท่ีเหมาะสม เป็นตน้ 
ข. ผูต้รวจสอบภายในตอ้งมีความเป็นอิสระในการปฏิบติัหนา้ท่ี 
ค. ผูต้รวจสอบภายในตอ้งเขา้ถึงผูบ้ริหารระดบัสูงได ้
ง. การวางแผนการตรวจสอบ ขอบเขตการตรวจสอบ และความรับผดิชอบ            การ

ตรวจสอบภายในจะตอ้งเหมาะสมกบความตอ้งการของหนวยงานนนั ๆ ั ่ ้  
 

2.2 การประเมินผลเป็นรายคร้ัง (Separate Evaluation) 
2.2.1 จัดทาํแผนการประเมินผลการควบคมภายในอย่างเป็นระบบ โดย ุ  

ก. ทีมงานประเมินผลต้องวางแผนอยางเป็นระบบและเป็นขันตอนเพื่อให้มีการ่ ้
ประสานงานกนอยางดีั ่  

ข. หวัหนา้ทีมงานควรเป็นผูจ้ดัทาํแผน 
2.2.2  เจ้าหน้าทีผ้่มีความร้  ทกัษะ  และความชํานาญ ควรเป็นผ้ปฏิบัติงานประเมินผลการ     ู ู ู  
          ควบคมภายในุ  

ก. ผูป้ฏิบติังานประเมินผลจะตอ้งเขา้ใจกจกรรมตางๆ ของหนวยงานอยางเพียงพอิ ่ ่ ่  
ข. การประเมินผลควรใช้เคร่ืองมือตางๆ เชน แบบสอบถาม  ตารางกจกรรมที่ควร่ ่ ิ

ปฏิบติั (Checklists) และเคร่ืองมืออ่ืนๆ 
2.2.3 ขอบเขตการประเมินกิจกรรมที่จะประเมิน และความถี่ของการประเมิน มีความ      

     เหมาะสมและเพยีงพอ 
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2.2.4   ควรทาํความเข้าใจเกีย่วกบักระบวนการของระบบการควบคม ุ หรือทาํความเข้าใจว่า 
           ระบบการควบคมควรดําเนินไปอย่างไร  และในทางปฏบิัตดิําเนินไปเช่นไรุ  
2.2.5  จัดเตรียมค่มือ นโยบาย แผนภมิองค์กร ค่มือการปฏิบัติงานและเอกสารู ู ู ทีเ่กีย่วข้องอืน่ๆ   
          ให้กบัทมีงานประเมินผล 
2.2.6  อาจจัดให้มีการประชมเจ้าหน้าที่หน่วยงานย่อยผ้รับการประเมินตามความเหมาะสมและ ุ ู    

  จําเป็นเพือ่ระดมสมองระบปัญหา สาเหตของปัญหา หรือความเส่ียงที่ทําให้งานไม่บรรลุ ุ ุ  
  วตัถประสงค์หรือความเส่ียงทีอ่าจทาํุ ให้เกดิการเสียหาย การทจริต การร่ัวไหล และอืน่ๆุ  

2.2.7  ประเมินผลและวเิคราะห์ข้อมลทีไ่ด้รับจากการประเมินู  
2.2.8  บันทกึข้อมลเกีย่วกบัการประเมินเป็นลายลกัษณ์อกัษรู  

 2.2.9  สรปผลการประเมินและจัดทาํรายงานุ  
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II. การวางแผนและการดาํเนินการประเมินการควบคมภายในุ  
 
มาตรฐานการควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินระบุใหห้นวยรับตรวจจะตอ้งจดั่ ่

ให้มีการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในทงัในระหวางการปฏิบติังาน้ ่   (Ongoing)  และการ
ประเมินผลการควบคุมภายในเป็นรายครัง้  (Separate  Evaluation)  เพื่อใหม้นัใจวาการควบคุมภายในไดรั้บ่ ่
การปรับปรุงแกไขให้สอดคลอ้งกบสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป  รวมทงัการควบคุมภายในดาํเนินไป้ ั ้
อยางมีประสิทธิผล   ่  

เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานดงักลาวควรกาหนดให้ผูบ้ริหารระดบัตาง ๆ่ ํ ่   รับผิดชอบติดตาม     
ประสิทธิผลของการควบคุมภายในอยางตอเน่ืองเพื่อให้มนัใจวา  ระบบก่ ่ ่่ ารควบคุมภายในให้ผลตามท่ี
กาหนดไว ้  ขอบเขตและความถี่ของการประเมินรายครังเป็นเร่ืองของการใชดุ้ลยพินิจทางวิชาชีพซ่ึงขึนกบํ ั้ ้
การประเมินความเส่ียงและประสิทธิผลของวิธีการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในในระหวางการ่
ปฏิบัติงาน     อยางไรกตามหนวยรับตรวจจะต้องประเมิน่ ็ ่ การควบคุมภายในและรายงานตอ                   ่
คณะกรรมการตรวจเงินแผนดินอยางนอ้ยปีละหน่ึงครัง  ในทางปฏิบติัการประเมินผลเป็นรายครังของทุก่ ่ ้ ้
กจกรรมอาจทาํไดย้าก    จึงควรจดัให้มีแผนรวมประกอบดว้ยการติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน  ิ
ทงัการติดตามประเมินผลในระหวางกา้ ่ รปฏิบติังาน และการประเมินผลเป็นรายครัง เพื่อให้มนัใจอยาง  ้ ่ ่
สมเหตุสมผลวาการควบคุมภายในมีประสิทธิผลอยเูสมอ    และในการปฏิบติัตามแผนงานควรกาหนดให้่ ่ ํ
มีการประเมินผลของกจกรรมท่ีสาํคญั ๆ เป็นรายครัง โดยให้ความสาํคญัตอวตัถุประสงคร์ะดบัหนวยงาน ิ ่ ่้
และวตัถุประสงคใ์นระดบักจกรรมิ  
 

 การประเมนิผลระดบัหน่วยงาน 
 การประเมินผลระดบัหนวยงานหรือระดบัหนวยรับตรวจควรใหข้อ้สรุปโดยรวมตอฝ่ายบริหารวา่ ่ ่ ่
การควบคุมภายในของหนวยงานให้ความมนัใจอยางสมเหตุสมผลวา มีมาตรการท่ีจะทาํให้หนวยงาน่ ่ ่ ่่
บรรลุวตัถุประสงคข์องหนวยงานและบรรลุวตัถุประสงคข์่ องการควบคุมภายในเชนกน การควบคุมภายใน่ ั
ควรใชผ้ลการประเมินระดบักจกรรมในการสรุปเป็นการควบคุมภายในระดบัหนวยงาน   อยางไรกตามิ ่ ่ ็
อาจตอ้งทาํการประเมินเพิมเติมในสวนของความเส่ียงบางอยางซ่ึงควบคุมโดยหนวยกลาง หรือควบคุมโดย่ ่ ่ ่
ระดบัหนวยงาน เพราะผูบ้ริหารระดบักจกรรมอา่ ิ จไมคาํนึงถึงวตัถุประสงคห์ลายวตัถุประสงคท่ี์จะไป ่
เกยวขอ้งสมัพนัธ์ซ่ึงกนและกนี่ ั ั  
 

การประเมนิผลระดบักจิกรรม 
 การประเมินผลระดบักจกรรมควรทาํบอยครังตามท่ีกาหนดเพื่อให้หัวหน้ากจกรรม  หัวหน้า   ิ ่ ํ ิ้
สวนงานยอย หรือผูรั้บผิดชอบในระดบักจกรรมมีความมนัใจพอสมควรเกย่ ่ ิ ี่่ วกบประสิทธิผลของการ   ั
ควบคุมภายในของกจกรรมที่ถูกประเมินอยางตอเน่ือง ในการประเมินผลการควบคุมภายในระดบักจกรรม ิ ่ ่ ิ
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(รวมทงัการประเมินผลฯ ระดบัหนวยงาน้ ่ )  ผูบ้ริหารระดบัตางๆ  รับผิดชอบในการพิจารณาประสิทธิผล่
ของห้าองค์ประกอบของการควบคุมภายใน และต้องปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมภายในของ         
คณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน   ซ่ึงจะทาํใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคร์ะดบักจกรรม ่ ิ (หรือระดบัหนวยงาน่ ) 
นนั ๆ ้  
 

ข้อแนะนําในการวางแผนและการดาํเนินการประเมนิการควบคมภายใน   ุ  
เพื่อให้เป็นไปตามแนวทางการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในซ่ึงกาหนดใํ นเอกสาร          

คําแนะนํา : การจัดทํารายงานการควบคมภายในตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่าด้วย     ุ
การกาํหนดมาตรฐานการควบคมภายใน  พุ .ศ. 2544 ข้อ 6  นี   ควรดาํเนินการ  ดงันี้ ้  

1. การกาํหนดผ้รับผดิชอบู  
2. การแบ่งหน่วยงานออกเป็นกจิกรรมต่าง ๆ 
3. การจัดสรรทรัพยากรบคคลุ  
4. การจัดให้มีระบบการติดตามผลการปฏิบัติงานประเมินผล 
5. กาํหนดเวลาการประเมินผล 
6. การดําเนินการประเมินผลการควบคมภายในและการจัดทาํเอกสารการประเมินุ  
 

1. การกาํหนดผ้รับผดิชอบู  
ระบบการควบคุมภายในไมใชระบบท่ีแบงแยกออกจากระบบการปฏิบติังานในหนวยงาน      แต่ ่ ่ ่ ่

ระบบการควบคุมภายในเป็นกระบวนการทาํงานอยางตอเน่ืองซ่ึงแทรกหรือแฝงอยูในระบบงานที่      ่ ่ ่
หนวยงานใชใ้นการดาํเนินงานตาง ๆ   เชน งานในลกัษณะโครงการ  และในลกัษณะกจกรรมตาง ๆ      ซ่ึง่ ่ ่ ิ ่
อยใูนความรับผิดชอบของผูบ้ริหารระดบัตาง ๆ  ในขณะท่ีระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดว้ย่ ่ ่ ่
การกาํหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน  พ.ศ. 2544   กาหนดให้ผูรั้บตรวจ ํ (หัวหน้าสวนราชการ หรือ    ่
หัวหน้าหนวยงาน่ )  รับผิดชอบเสนอรายงานตอคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน ่ ่ (คตง.)   ผูก้ากบดูแล   ํ ั
และคณะกรรมการตรวจสอบเกยวกบสถานะของการควบคุมภายในในหนวยงานที่ตนรับผิดชอบ  แต ี่ ั ่ ่    
หัวหนา้สวนราชการ   หรือหัวหนา้หนวยงานจะทราบสถานะการควบคุมภายในท่ีรับผิดชอบไมไดท้นัที    ่ ่ ่
จะตอ้งมีการติดตามประเมินผลกอนจึงจะทราบสถานะของการควบคุม   จึงตอ้งมีการมอบหมายหน้าท่ี่
ความรับผิดชอบให้กบเจา้หนา้ท่ีระดบัอาวุโสท่ีเหมาะสมไปดูแลในเร่ืองนี  เพื่อสร้ั ้ างความมนัใจวา มีการ่ ่
ปฏิบติัเกยวกบการประเมินผล    การปรับปรุงการควบคุมภายใน   การรายงาน  และการทาํคาํรับรองเป็นี่ ั
ลายลกัษณ์อกัษรวาไดป้ฏิบติัหนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบแลว้่  

การกาหนดความรับผดิชอบเป็นการเฉพาะในการติดตามประเมินผล   มีดงันีํ ้  
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1.1 การอาํนวยการเกีย่วกบัการประเมินผลโดยรวม 
แต่งตั้งเจ้าหน้าทีร่ะดับอาวโสทาํหน้าทีรั่บผดิชอบ ุ  
· อาํนวยการและประสานการประเมินผลการควบคุมภายใน การปรับปรุงการควบคุม

ภายในและการรายงานของหนวยงานโดยรวม    ตามแนวทางการติดตามประเมินผล่
การควบคุมภายในซ่ึงกาหนดในเอกสาร ํ คําแนะนํา :  การจัดทํารายงานการควบคุม  
ภายในตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินฯ  ข้อ 6      

· ดาํเนินการให้มีการแบงหนวยงานเป็นกจกรรมตาง ๆ   เพื่อประโยชน์ในการประเมิน่ ่ ิ ่
การควบคุมภายใน 

· รับผดิชอบในการพิจารณาวาขอ้บกพรองของการควบคุมภายในใดมีนยัสาํคญั่ ่  
· จดัให้มีหนังสือรับรองการควบคุมภายในจากผูบ้ริหารระดับสวนงานตาง ๆ   ่ ่ (ตาม  

แบบ ปย.1)  เพื่อนาํมาประมวลเป็นภาพรวมขององคก์ร 
· ทาํคาํรับรองการควบคุมภายในเป็นลายลกัษณ์อกัษรตอหัวหน้าสวนราชการ หรือ       ่ ่

หวัหนา้หนวยงาน  ่ (ตามแบบ  ปย.1-ร) 

1.2 ผ้บริหารระดบัส่วนงานต่าง ๆ ู  
ในขณะท่ีเจ้าหน้าท่ีระดับอาวุโสมีหน้าท่ีรับผิดชอบระบบการติดตามประเมินผลการ       

ควบคุมภายในของหนวยงานโดยรวม   ผูบ้ริหารระดบัสวนงาน  เชน  หัวหนา้สวนงาน  หัวหนา้สวนงาน่ ่ ่ ่ ่
ยอย  เป็นตน้ ซ่ึงรับผิดชอบกจกรรมตาง ๆ ของหนวยงานจะรับผิดชอบประเมินการควบคุมภายในของ    ่ ิ ่ ่
กจกรรมตาง ๆ ในความรับผิดชอบ  รวมทงัรัิ ่ ้ บผิดชอบในการดาํรงไวซ่ึ้งประสิทธิผลของการควบคุม     
ภายใน  และการติดตามประสิทธิผลการควบคุมภายในในสวนงานที่ตนรับผดิชอบอยางตอเน่ือง  เพือ่ความ่ ่ ่
มนัใจอยางสมเหตุสมผลวาการควบคุมภายในของกจกรรมที่รับผดิชอบมีประสิทธิผลอยเูสมอ่ ่ ่ ิ ่  

เจ้าหน้าท่ีระดับอาวุโสท่ีได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบระบบการติดตามประเมินผล       
โดยรวม   ควรใชก้ารประเมินผลของผูบ้ริหารระดบัสวนงานตาง ๆ   ในการวางแผนและการดาํเนินการ่ ่
ประเมินผลการควบคุมระดบัหนวยงาน่  

1.3 ผ้ตรวจสอบภายในู  
ผูต้รวจสอบภายในตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาด้่ ่ วยการ

ปฏิบติัหนา้ท่ีของผูต้รวจสอบภายใน พ.ศ. 2546 หนา้ท่ีนีสวนหน่ึงเป็น้ ่ หนา้ท่ีตรวจสอบประจาํของผูต้รวจ 
สอบภายในและบางสวนเกยวกบการสอบทานและประเมินผลการควบคุมภายใน่ ี่ ั  ในสวนท่ีเกยวกบการ่ ี่ ั
ประเมินการควบคุมภายในตามแนวทางการติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน ซ่ึงกาหนดในเอกสารํ
คําแนะนํา : การจัดทํารายงานการควบคมภายในตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินฯ  ข้อ ุ 6  ผู ้
ตรวจสอบภายในตอ้งสอบทานการประเมินโดยฝ่ายบริหารและรายงานผลการประเมินของฝ่ายบริหารและ
สรุปความเห็นตอหัวหนา้หนวยงานวา  การประเมินการควบคุมภายในของฝ่ายบ่ ่ ่ ริหารไดป้ฏิบติัตามแนว
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ทางการประเมินการควบคุมภายใน นีหรือไม  ขอ้สรุปดงักลาวควรขึนกบการสอบทานของผูต้รวจสอบ้ ่ ่ ั้
ภายในซ่ึงตอ้งปฏิบติังานสอบทานอยางระมดัระวงัรอบคอบ โดยใช ้่ แบบ ปส. 

 

2. การแบ่งหน่วยงานออกเป็นกจิกรรมต่าง ๆ 
เจา้หนา้ท่ีระดบัอาวโุสดาํเนินการใหผู้บ้ริหารระดบัสวนงานยอยติดตามประเมินผลการควบคุมใน่ ่

กจกรรมท่ีตนรับผดิชอบแลว้บนัทึกผลเป็นลายลกัษณ์อกัษร   การติดตามผลนีควรกระทาํอยางตอเน่ืองและิ ่ ่้
รวมเขา้เป็นงานประจาํวนัของฝ่ายบริหาร 

คาํวา ่ “กิจกรรม” (Activity) ในท่ีนีอาจประก้ อบดว้ยองคป์ระกอบหน่ึง หรือหลายองคป์ระกอบ 
(สวนหน่ึงหรือ่ หลายสวนของงาน่ )  ในหนวยงานหรือในองค์กรซ่ึงมุงบรรลุวตัถุประสงคเ์ดียวกนของ่ ่ ั
หนวยงาน  หรืออีกนยัหน่ึงกจกรรมอาจเกยวขอ้งกบกระบวนการปฏิบติังานหลกัขององคก์ร ซ่ึงครอบคลุม่ ิ ี่ ั
หลายงาน   บางกจกรรมมีเพื่อสนับสนุิ นการบรรลุวตัถุประสงคข์องกจกรรมของสวนงานอื่นดว้ย  เชน   ิ ่ ่
กจกรรมบริหารทัวไป   กิ ิ่ จกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล  กจกรรมการควบคุมสําหรับระบบ           ิ
สารสนเทศ   เป็นตน้   ดงันนั  ก้ ิจกรรมจึงอาจหมายรวมถึง สวนงาน่  หรือสวนงานยอย  หรืองานดา้น่ ่ ตาง่  ๆ  
เช่น  ดา้นการเงินการบญัชี   ดา้นการจดัซือจดัจา้ง  เป็นตน้้  

เน่ืองจากแตละองคก์รมีโครงสร้าง่ และลกัษณะของกจกรรมที่แตกตางกน ิ ่ ั จึงไมมีวิธีใดในการแบ่ ่ง
หนวยงานออกเป็นกจกรรมตาง ๆ่ ิ ่  เพื่อวตัถุประสงค์ในการประเมินการควบคุมภายใน อยางไรกตาม          ่ ็
การแบงหน่ ่วยงานเป็นกจกรรมตาง ๆ   มีสวนสําคญัทาํให้การประเมินเป็นไปอยางมีประสิทธิผลและ    ิ ่ ่ ่
ประสิทธิภาพ  จึงควรแจกแจงหนวยงานเป็นกจกรรมตาง ๆ  เพื่อประโยชน์ในการประเมินผลการควบคุม ่ ิ ่
โดยอาจใชข้อ้มูลจากแหลงตาง ๆ  เชน  เอกสารงบประมาณ  ผงัแบงสวนงาน  นโยบายและคูมือปฏิ่ ่ ่ ่ ่ ่ บติังาน  
และระบบขอ้มูลเพื่อการบริหาร  เป็นตน้ 

การแบงหนวยงานออกเป็นกจกรรมตาง ๆ   มีประโยชน์ชวยใหก้ารมอบหมายความรับผดิชอบใน่ ่ ิ ่ ่
การดาํรงไวซ่ึ้งประสิทธิผลของการควบคุมภายในสามารถทาํไดท้วัทงัองคก์ร่ ้  

ประโยชน์ของการแบงหนวยงานออกเป็่ ่ นกจกรรม  ยงัริ วมถึง 
· ชวยให้ผู ้่ บ ริหารสามารถระบุกจกรรมท่ีสําคัญ   ซ่ึง มีสวนสนับสนุนการบรรลุิ ่

วตัถุประสงคข์องภารกจหลกัและวตัถุประสงคข์ององคก์รโดยตรงิ  
· ชวยให้ผูบ้ริหารมุงความสนใจไปทุกสวนของกจกรรมจากเริมตน้จนจบ ่ ่ ่ ิ ่ (ครบวงจรของ

งาน)   ซ่ึงจะทาํให้ทราบปัญหาท่ีแทจ้ริง  สามารถแกไขปัญหาได้ตรงกบสาเ้ ั หตุของ
ปัญหาไมใชทราบแคอาการของปัญหา่ ่ ่  

· ทาํให้บุคลากรจากตางสวนงานในองคก์รเขา้ใจวตัถุประสงคข์องภารกจหลกัขององคก์ร่ ่ ิ
และบทบาทของบุคลากรตอการบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์รหรือหนวยงานมากขึน    ่ ่ ้
จึงทาํให้เกดความรวมมือระหวางตางสวนงาน  สงผลให้มีการปรับปรุงงานจากผิ ่ ่ ่ ่ ่ ลของ
การประเมินการควบคุมภายใน 
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· ทาํให้การประเมินประสิทธิผลการควบคุมภายในขององค์กรมีประสิทธิภาพและ         
ประสิทธิผลมากขึน้  

กจกรรมเพื่อประโยชน์ในการประเมินผล  ควรคาํนึงถึงปัจจยัตอไปนีิ ่ ้  
· ลกัษณะและขนาดของกจกรรมในองคก์ริ  
· จาํนวนกจกรรมยอยในกจกรรมหลกัิ ่ ิ  
· สวนประกอบอ่ื่ น ๆ ในองคก์รท่ีเกยวกบการบริหารงานในกจกรรมนนั ๆี่ ั ิ ้  
· ระดบัความเป็นอิสระของกจกรรมนนั ๆิ ้  
· ระดบัการรวมอาํนาจ และการกระจายอาํนาจของกจกรรมนนั ๆิ ้  
· งบประมาณ  และจาํนวนบุคลากรของกจกรรมนนั ๆิ ้  

ปัจจัยเหลานีควรได้รับการพิจารณาวาเกยวข้องกบภารกจหลัก   วตัถุประสงค์ข่ ่ ี่ ั ิ้ ององค์กร       
ความเส่ียง  และกจกรรมการควบคุมอยางไร    และแตละกจกรรมควรเช่ือมโยงโดยตรงกบวตัถุประสงคใ์ดิ ่ ่ ิ ั
วตัถุประสงคห์น่ึงขององคก์ร 

ระดบัความเป็นอิสระ  ระดบัการรวมอาํนาจ  และระดบัการกระจายอาํนาจของกจกรรมหน่ึง ๆ  ิ
หรือสวนงานหน่ึงมีความสาํคญัมาก   เพราะงานขอ่ งกจกรรมนนั ๆ  อาจจะตงัอยตูามสถานท่ีตาง ๆ กน  จึงิ ่ ่ ั้ ้
อาจมีความจาํเป็นตอ้งแยกประเมินแตละกจกรรมที่ตงัอยตูางสถานท่ี่ ิ ่ ่้  

หลงัจากระบุกจกรรมหลกัแลว้   ควรแจกแจงสวนที่จะประเมินการควบคุมเพื่อนาํมาพิจารณาิ ่
ดาํเนินการประเมินการควบคุมภายในต่อไป 

 

3. การจัดสรรทรัพยากรบุคคล 
ควรจัดสรรอตัรากาลงัในการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในในลกัษณะติดตามผลในํ

ระหวางการปฏิบติังานอยางเพียงพอ    และควรแยกกจกรรมที่ทาํตอเน่ืองออกจากกจกรรมที่ทาํเป็น่ ่ ิ ่ ิ
ชวงเวลา   การติดตามผลในระหวางการปฏิบติังานหรือการติดตามผลอยางตอเน่ือง  เป็นความรับผิดชอบ ่ ่ ่ ่     
ทวัไปของฝ่ายบริหารในการดาํรงไวซ่ึ้งประสิทธิผลของการควบคุมภายในและติดตามประสิทธิผลของการ่
ควบคุมภายในของทุกกจกรรมในองคก์ร   สวนการประเมินผลเป็นชวงเวลา  มีประโยชน์ทาํให้ทราบถึงิ ่ ่
ประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน ณ เวลาใดเวลาหน่ึง  รวมทงัประสิทธิผลของกจกรรม้ ิ ท่ีทาํ        
ตอเน่ือง่   

ควรมอบหมายหนา้ท่ีความผิดชอบให้กบหัวหนา้กจกรรมท่ีจะถูกประเมินและผูป้ระเมินทงัสองั ิ ้
กลุมนี ควรเขา้ใจกจกรรมท่ีจะถูกประเมินเพื่อใหข้อ้วินิจฉยัท่ีถูกตอ้ง   อยางไรกตามเพื่อใหก้ารประเมินผล่ ิ ่ ็้
การควบคุมภายในมีคุณภาพ  ควรดาํเนินการ  ดงัน้ี 
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· การปฐมนิเทศและการฝึกอบรม  -   เพื่ออธิบายวตัถุประสงคแ์ละวิธีปฏิบติัในการติดตาม
ประเมินผลการควบคุมภายใน 

· การมอบหมายผ้ปฏิบัติ  ู -   ควรมอบหมายบุคลากรให้ทาํงานในลกัษณะเป็นทีมในการ
ประเมินการควบคุมภายใน  เพื่อใหข้อ้จาํกดของบุคคลหน่ึงอาจชดเชยไดโ้ดยจุดแขง็ของั
อีกคนหน่ึง 

· การควบคม  ุ -   ตอ้งมีการควบคุมดูแลการปฏิบติังานของบุคลากรท่ีเกยวขอ้งกบการี่ ั
ประเมินการควบคุม   และมีการสอบทานการปฏิบติังานประเมินผลอยางเพียงพอ่  

· การช่วยเหลือทางด้านเทคนิค  -    ควรจดัให้มีผูใ้ห้ความชวยเหลือเจา้หน้าท่ีผูท้าํการ่
ประเมิน   ผูต้รวจสอบภายในขององค์กรควรให้ความชวยเหลืออยางสมํ่าเสมอ   กา่ ่
ประชุมเป็นระยะ ๆ ของบุคลากรหลกัท่ีเกยวขอ้งกบการประเมินการควบคุมจะทาํให้มีี่ ั
การแลกเปล่ียนขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ 

· การติดตามผล -   ควรมีระบบการติดตามผลการปฏิบติังานประเมินเพื่อให้มนัใจวา   มี่ ่
การปฏิบติังานประเมินอยา่ งเพียงพอ    โดยอาจมอบหมายให้มีบุคคลหน่ึง   หรือกลุม่
บุคคลเล็ก ๆ  ทดสอบกจกรรมการประเมิน หรืออาจให้ผูต้รวจสอบภายในสอบทานิ
กระบวนการประเมินผล 

 

4. การจัดให้มรีะบบการตดิตามผลการปฏิบัตงิานประเมนิผล 
ควรมีระบบติดตามความสําเร็จของการประเมินผลการควบคุมภายใน เพื่อให้ความมนัใจกบ    ่ ั

เจา้หนา้ท่ีระดบัอาวโุสวา่ 
· ผูบ้ริหารระดับสวนงาน  หรือหัวหน้าสวนงานยอย    มีการติดตามประเมินผลและ     ่ ่ ่

ปรับปรุงเปล่ียนแปลงการควบคุมภายในในสวนงานที่ตนรับผดิชอบ่  
· ผูบ้ริหารระดบัสวนงาน   หรือหวัหนา้สวนงานยอยจดัทาํเอกสารเกยวกบหา้องคป์ระกอบ่ ่ ่ ี่ ั

ของการควบคุมภายในอยางเพียงพอท่ีจะแสดงถึงประสิทธิผลของการควบคุมภายใน  ่
และสรุปผลการประเมินหา้องคป์ระกอบของการควบคุมภายใน 

· ในระหวางการประเมินผลการควบคุมภายในระดบัสวนงาน  หรือระดบัสวนงานยอย     ่ ่ ่ ่
มีการบนัทึกเกยวกบการประเมินการควบคุมของแตละกจกรรมเป็นลายลัี่ ั ่ ิ กษณ์อกัษร 

· มีแผนงานท่ีมีรายละเอียดเพียงพอแสดงระยะเวลาที่จะปรับปรุงแกไขขอ้บกพรองการ้ ่
ควบคุมภายใน หรือจุดออนของการควบคุมภายใน    และการติดตามผลการปรับปรุง   ่
แกไขขอ้บกพรอง ดงักลาว้ ่ ่  

· มีการสรุปขอ้มูลผลการติดตามประเมินผลของผูส้อบทานอิสระดว้ย  เชน   ผูต้รวจสอบ่
ภายใน และสาํนกังานการตรวจเงินแผนดิน  เป็นตน้่  

· มีการรวบรวมขอ้มูลท่ีจาํเป็นในการปรับปรุงระบบการควบคุมภายใน 
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5. กาํหนดเวลาการประเมนิผล 
การกาหนดระยะเวลาประเมินการควบคุมภายในระดับหนวยงาน  ควรพิจารณา  ํ ่ 3  ประเด็น   

หลกัดงัตอไปนี   ่ ้ 1)  ทรัพยากรท่ีมีอยู    ่ 2)  ประสิทธิผลของการติดตามประเมินผล    และ  3)  ลกัษณะ    
วงจรกจกรรม   เพื่อใหม้นัใจวามีการกาหนดระยะเวลาไวเ้พียงพอท่ีจะปฏิบติังานให้แลว้เสร็จภายใน  ิ ่ ํ่ 1 ปี   
เพื่อใหมี้ขอ้มูลในการจดัทาํรายงานตามระเบียบฯ  ขอ้ 6 
 

6. การดาํเนินการประเมนิผลการควบคมภายในและการจัดทาํเอกสาุ รการประเมนิ 
6.1 ข้อแนะนําในการปฏิบัตงิานประเมินผลการควบคมภายในุ  
 ในการปฏิบติังานประเมินผลการควบคุมภายใน  ประกอบดว้ยขนัตอนหลกั ๆ  ้ 5  ขนัตอน  ดงันี้ ้  

ขั้นตอนที ่1 :   การเลอืกกจิกรรมทีจ่ะประเมินเพือ่ทาํความเข้าใจ กจิกรรม หน่วยงาน
และโครงสร้างการควบคมภายในุ  

• เลือกกิจกรรมที่จะประเมินของแต่ละส่วนงาน    โดยการประเมินงวดแรก (งวดท่ีตอ้ง   
รายงานภายในเดือนธนัวาคม  2547)  ให้เลือกกจกรรมท่ีสาํคญัจากแผนปรับปรุงการควบคุมภายในระดบัิ
สวนงานยอย ่ ่ (แบบ  ค.3)   และเลือกประเมินผลการควบคุมของกจกรรมอ่ืน ๆ  ท่ีสาํคญั  ซ่ึงมิไดป้รากฏในิ
แบบ ค.3   สวนงวดตอไปให้เลือกจากแบบ ปย่ ่ .3    และเลือกประเมินผลการควบคุมของกจกรรมอ่ืนๆ  ท่ีิ
สาํคญัและมิไดป้รากฏในแบบ  ปย. 3  ดว้ย   

• ทาํความเข้าใจกจิกรรมทีจ่ะประเมิน โดยการสอบถาม   ศึกษาเอกสารหลกัฐานท่ีเกยวขอ้ง   ี่
สอบทานเอกสารการประเมินครังกอน   เพื่อใหท้ราบกา้ ่ รเปล่ียนแปลงไปจากงวดกอน่  

• ทําความเข้าใจหน่วยงาน (หน่วยรับตรวจ)     ทีมงานประเมินผลควรเขา้ใจภารกจหลกั  ิ
วตัถุประสงค ์ เป้าหมาย  ลกัษณะการดาํเนินงาน  และกจกรรมตางๆ  ของหนวยงาน  โดยิ ่ ่  

- ทาํความเขา้ใจหนวยงานโดยสอบทานนโยบาย  ระเบียบปฏิบติัท่ีมีและเอกสารท่ี่
เกยวข้ี่ องเพื่อพิจารณาวาสอดคลอ้งกบเป้าหมาย  วตัถุประสงคข์องหนวยงานและเป็นไปตามกฎหมาย   ่ ั ่
ระเบียบ   ขอ้บงัคบัท่ีเกยวขอ้งี่  

- สอบทานและประเมินประสิทธิผลของระเบียบปฏิบัติท่ีมีเป็นระยะๆ  เพื่อให ้      
มนัใจวา  รายการธุรกรรมตาง ๆ  มีการอนุมติั   มีการดาํเนินการตาม่ ่ ่ กฎหมาย   ระเบียบ   ขอ้บงัคบั   และ
มติคณะรัฐมนตรีท่ีเกยวขอ้งี่  

• ทาํความเข้าใจโครงสร้างการควบคมภายใน  ุ อาจใชว้ิธีสอบถามผูเ้กยวขอ้ี่ งกบการกาหนดั ํ
ระบบการควบคุมภายใน และสอบทานเอกสารเกยวกบการคี่ ั วบคุมภายใน เชน คูมือการ่ ่ ปฏิบติังานแผนผงั
การแบงสวนงาน ่ ่ การกาหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบ ํ แผนงาน งบประมาณ แผนภาพแสดงขนัตอนการ้
ปฏิบติังาน เอกสารรายงานการจดัวางระบบการควบคุมภายในตามท่ีกาหนดในระเบียบคณะกรรมการํ
ตรวจเงินแผนดินวาดว้ยการกาหนดมาตรฐาน่ ่ ํ การควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 ขอ้ 5 (แบบ ค. 1 ถึง แบบ ค.4)  
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และเอกสารประกอบ  รวมทงัเอกสารการรา้ ยงานตามระเบียบฯ  ขอ้ 6 (แบบ ปอ. แบบ ปย. และแบบ ปส.) 
เป็นตน้ 

 

ขั้นตอนที ่2 : จดัเตรียมเคร่ืองมือการประเมินการควบคมภายในุ    
 ควรจดัเตรียมเคร่ืองมือการประเมินการควบคุมภายใน  เชน  การจดัทาํตารางกจกรรมที่่ ิ

ควรปฏิบติั (Checklist)  แบบสอบถามเกยวกบการควบคุมภายใน  ี่ ั (Internal Control Questionaires)  แบบ
ประเมินองคป์ระกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน   ผงัภาพ (Flowchart) เกยวกบการประเมินการ  ี่ ั
ควบคุมภายใน  และเคร่ืองมืออ่ืน ๆ  ท่ีจาํเป็นและเหมาะสม เป็นตน้ 

แบบสอบถามเกีย่วกบัการควบคมภายในุ   
 การจดัทาํแบบสอบถามเกยวกบการควบคุมภายในลวงหนา้มีประโยชน์ในดา้นสามารถี่ ั ่

ครอบคลุมทุกจุดท่ีมีการควบคุมในแตละวงจรของกจกรรมตาง ๆ ของสวนงานท่ีจะประเมินและงายแกการ่ ิ ่ ่ ่ ่
ใช้และทราบผลได้ทนัที  ในการตังคาํถามผูป้ระเมินตอ้งเขา้ใจคาํถามเป็นอยางดี  มิฉะนันจะไมพบ ้ ้่ ่          
ขอ้บกพรองท่ีมีนัยสําคญั   ผูป้ระเมินเป็นผูถ้ามตามแบบสอบถาม   คาํตอบวาไมมีหรือไมใช  หมายถึง        ่ ่ ่ ่ ่
มิไดป้ฏิบติัตามคาํถามแสดงถึงจุดออนของระบบการควบคุมภายในซ่ึงควรทดสอบและหาสาเหตุและ่
พิจารณาวามีการควบคุมอ่ืนทดแทนหรือไม    ขอ้บกพรองหรือจุดออนของ่ ่ ่ ่ การควบคุมภายในดงักลาว จะ่
นาํไปพิจารณาวามีนยัสาํคญัหรือไมตอไป   สวนคาํตอบวาไมมีกจกรรมเกยวกบเร่ืองท่ีถาม  แสดงถึงการ่ ่ ่ ่ ่ ่ ิ ี่ ั
ออกแบบสอบถามท่ีไมมีประสิทธิภาพ  ผูจ้ ัดทําควรระวังในเร่ืองนี   ในแบบสอบถามควรมีชอง               ่ ่้
คาํอธิบาย/คาํตอบ เพื่อจดขอ้ความวาผูป้ร่ ะเมินมีการทดสอบการปฏิบติังานจริง  หรือสังเกตการปฏิบติังาน
จริงและมีการตรวจสอบเอกสารหลกัฐานท่ีเกยวขอ้งเพื่อทดสอบความถูกตอ้งของคาํตอบท่ีไดรั้บจากการี่
สอบถาม  และเพื่อสรุปคาํตอบ  รวมทงัอธิบายวิธีปฏิบติัในแตละขอ้     ้ ่  

 หนวยงานสามารถนําตวัอยางแบบสอบถามการควบคุ่ ่ มภายใน ในภาคผนวก ง   มา    
ปรับปรุงแกไขเพิมเติมตามความเหมาะสมกบแตละเร่ืองหรือแตละกจกรรมท่ีจะทาํการประเมินและ       ้ ั ่ ่ ิ่
สอดคลอ้งกบขอ้เท็จจริงท่ีเป็นอย ูและสามารถออกแบบสอบถามการควบคุมภายในกจกรรมเฉพาะของั ่ ิ
สวนงานท่ีไมได้ปรากฎในภาคผนวก ง  ขึนมาเอง   แบบสอ่ ่ ้ บถามการควบคุมภายในดังกลาวจะมี่
ประโยชน์ทาํให้ทราบความเส่ียงทวัไปท่ีมีผลกระทบตอวตัถุประสงค์ของการควบคุมภายใน  และใช้่ ่
ประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน 

 

แบบประเมนิองค์ประกอบของมาตรฐานการควบคมภายในุ  
 แบบประเมินองคป์ระกอบของมาตรฐานการควบคุมภายในตามตวัอยา่งในภาคผนวก  ค 

ของเอกสารนีนอกจากจะมีประโ้ ยชน์ในการประเมินการควบคุมภายใน เพราะคาํถามจะเกยวขอ้งกบการี่ ั
บรรลุวตัถุประสงคห์ลกัของการควบคุมภายในทงั ้ 3  ดา้น  คือ (1)  ดา้นประสิทธิผลและประสิทธิภาพของ
การดาํเนินงาน (2)  ความนาเช่ือถือของรายงานทางการเงินรวมทงั่ ้ รายงานการดาํเนินงาน  และ(3)  มีการ 
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ปฏิบติัตามกฎ  ระเบียบ  ขอ้บงัคบั ฯลฯ แลว้    เคร่ืองมือนียงัมีประโยชน์เกยวกบการประเมินการดูแล้ ี่ ั
รักษาทรัพยสิ์นจากการทุจริต   การสูญเสีย   การนําไปใช้โดยมิชอบ    และยงัใช้ในการพิจารณาการ
ควบคุมของกจกรรมตาง ๆ เชิ ่ ่น  การบริหารจดัการ   การบริหารการเงิน  การจดัซือจดัจา้ง   เป็นตน้้  

นอกจากนีเคร่ืองมือนียงัมีประโยชน์ในการใหข้อ้มูลสาํหรับใชจ้ดัทาํรายงานเกยวกบการ้ ้ ี่ ั
ควบคุมภายใน ในการทาํความเห็นวาระบบการควบคุมภายในของหนวยรับตรวจเป็นไปตามมาตรฐานการ่ ่
ควบคุมภายในตามท่ีกาหนดในรํ ะเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดว้ยการกาหนดมาตรฐานการ่ ่ ํ
ควบคุมภายใน พ.ศ. 2544  หรือไม   รวมทงัการรายงานเกยวกบประสิทธิผลขอ่ ี่ ั้ งการควบคุมภายในดว้ย 

 

ขั้นตอนที ่3 :  การดาํเนินการประเมินผลการควบคมภายในุ    
การประเมินในระดบักจิกรรม 
ก. จะประเมินเกยวกบการมีอยูี่ ั ่และความเหมาะสมของห้าองคป์ระกอบของการควบคุม

ภายในและการบรรลุวตัถุประสงคข์องการควบคุมภายในของกจกรรมตางๆ ท่ีจะประเมินโดยใชข้อ้มูลิ ่
ความเส่ียงตางๆ ท่ีได้จากการประชุมระดมสมองของเจ้าหน้าท่ีในสวนงานนันและแบบประเมิน             ่ ่ ้
องคป์ระกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน  และแบบสอบถามการควบคุมภายใน  (ให้ศึกษาการใช้
แบบประเมินองค์ประกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน  และแบบสอบถามการควบคุมภายในใน
ภาคผนวก  ค  และ ง  โดยเฉพาะในสวนที่เกยวกบการทดสอบคาํตอบท่ีไดจ้ากการสอบถามวาเป็นไป่ ี่ ั ่
ตามท่ีปฏิบติัจริง)   

ข. ทดสอบการมีอยจูริงและการปฏิบั่ ติงานจริงของระบบการควบคุมภายใน  โดยอาจใช้
วิธีสอบถามหรือสัมภาษณ์ผูป้ฏิบติังานจริงและผูเ้กยวขอ้ง   รวมทงัการตรวจสอบเอกสารหลกัฐานท่ี    ี่ ้
เกยวขอ้งกบวงจรปฏิบติังานของกจกรรมที่ทดสอบกบการสงัเกตการณ์การปฏิบติังานจริง   แลว้บนัทึกไว้ี่ ั ิ ั
เป็นลายลกัษณ์อกัษร 

ค. จากขอ้มูลทงัหมดท่ีได้จากผลการประเมินดังกลาวให้วิเคราะห์ความมีอยู   ความ    ้ ่ ่
เพียงพอ  และประสิทธิผลของการควบคุมภายใน   ระบุขอ้บกพรองท่ีมีนัยสําคญั   และเสนอมาตรการ  ่
ปรับปรุงแกไขตามความเหมาะสมและจาํเป็น   ผลการประเมินให้บันทึกเป็นลายลักษณ์อักษรและ       ้
สอบทานโดยผูบ้ริหาร และเกบไวใ้นแฟ้มของหนวยรับตรวจ็ ่  

ง. การวิเคราะห์ความเพียงพอและประสิทธิผลของการควบคุมภายใน จะตอ้งพิจารณาวา่ 
· โครงสร้างและรูปแบบการควบคุมท่ีกาหนดขึนเพียงพอ  และครอบคลุมทุกํ ้

กจกรรมท่ีสําคัญ    รวมทังมีองค์ประกอบการควบคุมภายในทังห้า           ิ ้ ้
องคป์ระกอบหรือไม   และอยใูนเกณฑพ์อใจหรือไม่ ่ ่ 

· การควบคุมภายในท่ีกาหนดมีการปฏิบัติงานจริงหรือไม  และสามารถ       ํ ่
ลดความเส่ียงตามท่ีระบุหรือไม   กรณีมิไดป้ฏิบติังานจริง  ในทางปฏิบติัมี่
การใชว้ิธีการอ่ืนทดแทนการควบคุมภายในท่ีกาหนดหรือไมํ ่ 
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· ถ้ามีการปฏิบัติงานจริงตามระบบการควบคุมภายในท่ีมีอยู  ระบบการ     ่
ควบคุมภายในไดป้ฏิบติัหน้าท่ีตามท่ีกาหนดไว  ้ และไดรั้บผลสําเร็จตามํ
วตัถุประสงคห์รือไม่ 

         จ. ผลจากการวิเคราะห์ใหส้รุปความเพียงพอและประสิทธิผลของการควบคุมโดยพิจารณาวา่ 
· ถา้ระบบการควบคุมท่ีมีอยแูละใชจ้ริง  ได้่ ปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีกาหนดโดยได้ํ

สร้างความมนัใจอยางสมเหตุสมผลในความสําเร็จตามวตัถุประสงค์และ  ่ ่
เป้าหมายท่ีกาหนดไว ้  ถือวาระบบการควบคุมภายในํ ่ มีประสิทธิผล      
COSO ระบุวาการควบคุมภายในต้องมีครบทังห้าองค์ประกอบของการ  ่ ้
ควบคุมภายใน  และในแตละองค์ประกอบทําหน้่ าท่ีได้ตามท่ีกาหนด         ํ
ในภาพรวมจะถือวาหนวยงานมีระบบการควบคุมท่ีมีประสิทธิผล   ตอเม่ือ่ ่ ่
ใหค้วามมนัใจอยางสมเหตุสมผลวา่ ่ ่  
- ผูก้ากบดูแลและฝ่ายบริหารทราบถึงระดบัความสําเร็จของผลงานจริง  ํ ั

เ ม่ือ เ ทียบกบเป้าหมาย   หรือวัตถุประสงค์ท่ีกาหนด  ั ํ (Operation 
Objectives) 

- รายงานการเงินไดจ้ดัทาํอยางเช่ือถือได ้่ (Financial Objectives) 
- มีการปฏิบติัให้สอดคลอ้งตามท่ีกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบักาหนด ํ

(Compliance Objectives) 
· ถา้ระบบการควบคุมตาง ๆ ไดรั้บการปฏิบติัตามหนา้ท่ีตามท่ีมุงหวงัและชวย่ ่ ่

ให้องค์กรบรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมาย   รวมทังเพื่อเสนอแนวการ    ้
ปรับปรุงการปฏิบติังานอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ถือวามีความ่ ่
เพียงพอ  อน่ึง  ความเพียงพอจะเกดขึนเม่ือฝ่ายบริหารได้วางแผนและิ ้
ออกแบบการควบคุม    เพื่อสร้างความมันใจอยางสมเหตุสมผลวา    ่ ่ ่
หนวยงานจะประสบความสําเร็จตามวตัถุประสงค์แล่ ะเป้าหมายอยางมี่
ประสิทธิภาพ  และโดยประหยดั   

ฉ. ผลการประเมินระดับสวนงานยอยนอกจากบันทึกไว้เป็นลายลักษณ์อักษรแล้ว         ่ ่
ให้บนัทึกในแบบรายงานเพื่อเกบไวใ้ห้สาํนกังานการตรวจเงินแผนดินตรวจสอบและนาํมาประมวลเป็น ็ ่
รายงานตามระเบียบฯ ขอ้  6  ตอไป  คือ่  

1. แบบ ปย.1   หนังสือรับรองการควบคุมภายในของผูบ้ริหารระดบั 
       สวนงานยอย ่ ่ (ซ่ึงรวมถึงรายงานความเพียงพอและ   
      ประสิทธิผลของการควบคุมภายใน) 

2. แบบ ปย.2    สรุปผลการประเมินองค์ประกอบของมาตรฐาน       
   การควบคุมภายใน 

3. แบบ ปย. 2-1 รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของมาตรฐาน       
   การควบคุมภายใน 
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4. แบบ ปย.3    แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
5. แบบติดตาม ปย. 3     รายงานผลการติดตามการปฏิบัติตามแผนการ      

   ปรับปรุงการควบคุมภายในของงวดกอน่  
6. แบบ ปม.    แบบประเมินการควบคุมภายใน 
7.    แบบ ปย. 1-ร    หนังสือรับรองการควบคุมภายในของเจ้าหน้า ท่ี 
    ระดบัอาวโุส 

 

   การประเมินในระดบัหน่วยงาน 
  นําผลการประเมินระดับกจกรรมมาประมวลเพื่อสรุปเป็นการควบคุมภายในระดับ   ิ
หนวยงาน  และอาจทาํการประเมินความเส่ียงบางอยางท่ีจาํเป็นเพิมเติม    แลว้สรุปเป็นผลการประเมินการ่ ่ ่
ควบคุมภายในระดบัหนวยงานโดยรวมและบั่ นทึกในแบบ ปอ. ตาง ๆ  ่  

(คาํแนะนาํการใชรู้ปแบบรายงาน รวมทงัรูปแบบรายงานตางๆ  ระดบัสวนงานยอย และ ้ ่ ่ ่
ระดบัหนวยงานหรือระดบัหนวยรับตรวจ  และตวัอยางใหดู้ ภาคผนวก  ข่ ่ ่ ) 

 

 6.2 ข้อแนะนําสําหรับเจ้าหน้าทีร่ะดบัอาวโสทีรั่บผดิชอบการประเมินโดยรวมุ  
การประเมินการควบคุมภายในระดบัหนวยงานควรประกอบดว้ยการติดตามประเมินผลระดบั   ่

กจกรรม  และการประเมินผลระดบัหนวยงานโดยรวมิ ่  

 6.2.1   การตดิตามประเมินผลระดบักจิกรรม 
ลกัษณะ ขอบเขตและความถี่ในการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในระดบักจกรรม   ิ

ซ่ึงรวมทงัวิธีการติดตามการควบคุมระหวางการปฏิบั้ ่ ติงาน (Ongoing  Monitoring)    และการประเมินผล
การควบคุมเป็นรายครังจะแตกตางกนไปของแตละกจกรรม   ไมมีวิธีใดวิธีหน่ึงท่ีจะใช้ได้กบทุก              ้ ่ ั ่ ิ ่ ั
กจกรรม   เน่ืองจากแตละกจกรรมจะแตกตางกนในลกัษณะการปฏิบติังาน   ความแตกตางของกฎหมาย     ิ ่ ิ ่ ั ่
ระเบียบ  ขอ้บงัคบัท่ีเกยวขอ้ง   วิธีการปฏิบติังาน  และความสาํคญัของแตละกจกรรมตอการสนบัสนุนการี่ ่ ิ ่
บรรลุวตัถุประสงคข์องหนวยงานโดยรวม่  

ในการตรวจทานการติดตามประเมินผลของแตละสวนงานในระดับกจกรรมยอย           ่ ่ ิ ่
เจ้าหน้าท่ีระดับอาวุโสควรให้ความสําคญักบการประเมินประสิทธิผลของห้ั าองค์ประกอบของการ       
ควบคุมภายใน (สภาพแวดลอ้มการควบคุม    การประเมินความเส่ียง  กจกรรมการควบคุม  สารสนเทศิ
และการส่ือสาร  และการติดตามประเมินผล)  ในสวนงานท่ีผูบ้ริหารระดับตาง ๆ  รับผิดชอบ  ่ ่ (เชน         ่
หวัหนา้สวนงาน  หรือหวัหนา้สวนงานยอย  เป็นตน้่ ่ ่ )  องคป์ระกอบเหลานีเป็นทงัมาตรฐานและเกณฑก์าร่ ้ ้
ว ัดประสิทธิผลของการควบคุมภายใน    ควรใช้ข้อสรุปของแตละองค์ประกอบนีมาประมวลเป็น             ่ ้
ขอ้สรุปโดยรวมของการบรรลุวตัถุประสงค์ของกจกรรมนัน ๆ  และการบรรลุวตัถุประสงค์ของการ     ิ ้
ควบคุมภายใน 
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เจา้หน้าท่ีระดบัอาวุโสควรใชร้ะบบการติดตามการปฏิบติังานประเมินผล  เพื่อสรุปผล   
การตรวจทานระดบักจกรรม   ขอ้สรุปนีจะชวยในการระบุปัญหารวมของแตละกจกรรม   จุดออนของการ ิ ่ ่ ่ ิ ่้
ควบคุมภายในท่ีมีสาระสําคัญและข้อบกพรองหรือจุดออนอ่ืนๆ   ของแตละกจกรรมหรือแตละ                 ่ ่ ่ ิ ่
กจกรรมยิ อ่ย   ขอ้มูลเหลานียงัใชเ้พื่อสนบัสนุนกลยทุธ์การประเมินผลระดบัหนวยงานโดยรวม่ ่้  

6.2.2   การประเมนิผลในระดบัหน่วยงานโดยรวม 
ในการประเมินผลในระดบัหนวยงาน  หรือระดบัหนวยรับตรวจควรประเมินกจกรรมหลกั  ่ ่ ิ

ซ่ึงมีผลสําคัญตอการบรรลุว ัตถุประสงค์ของภารกจหลักและวัตถุประส่ ิ งค์โดยรวมของหนวยงาน          ่
โดยรวมผลการประเมินระดบักจกรรม  และถา้จาํเป็นให้ประเมินเพิมเติมเพื่อสนับสนุนขอ้สรุปเกยวกบิ ี่ ั่
ประสิทธิผลของการควบคุมภายในของระดบัหนวยงานโดยรวม่  

6.2.3   การบันทกึการประเมินเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
เจา้หน้าท่ีระดบัอาวุโสจดัให้มีศูนยจ์ดัเกบเอกสาร เกยวกบการติดตามประเมินผลการ    ็ ี่ ั

ควบคุมภายใน โดยจดัเกบเอกสารที่เกยวขอ้งไวใ้นแหลงเดียวกนและควรปรับปรุงใหเ้ป็นปัจจุบนัอยเูสมอ   ็ ี่ ่ ั ่
เพื่อประโยชน์ในการเปล่ียนแปลงและปรับปรุงการควบคุมและวิธีการประเมิน  และประกอบการทาํ   
ความเห็นเกยวกบประสิทธิผลี่ ั ของการควบคุมภายในดว้ย   เอกสารเหลานีนอกจากประกอบดว้ยเอกสาร่ ้
ตามท่ีระบุในขอ้ 6.1  ขนัตอนท่ี ้ 3 ขอ้  ฉ. แลว้  ควรประกอบดว้ย 

· ขอ้มูลเกยวกบภารกจและวตัถุประสงคข์องหนวยงานโดยรวม ี่ ั ิ ่ (ซ่ึงจดัทาํใน แบบ ค.1 
ตามระเบียบฯ ขอ้ 5 อยแูลว้่ ) 

· คาํอธิบายเกยวกบหนวยงานและกจี่ ั ่ ิ กรรมตาง ๆ ของหนวยงาน  ควรจดัทาํในระหวาง่ ่ ่
ท่ีมีการแบงหนวยงานเป็นกจกรรมตาง ๆ  เพื่อประโยชน์ในการประเมินการควบคุม่ ่ ิ ่
ภายใน  และความสัมพันธ์ของกจกรรมเหลานีตอวตัถุประสงค์ของหนวยงาน        ิ ่ ่ ่้
(ขอ้มูลสวนใหญมีอยูแล้วในการจัดทาํรายงานตามระเบียบฯ ขอ้ ่ ่ ่ 5 และมีอยู่ใน         
ผงัแบงสวนงาน่ ่ ) 

· รายงานการประเมินผลการควบคุมภายในของแตละกจกรรมหรือแตละสวนงานที่    ่ ิ ่ ่
ผูบ้ริหารระดบัสวนงานตาง ๆ  รับผดิชอบ ่ ่ (แบบ ปม.) 

· เอกสารการมอบหมายความรับผดิชอบในการประเมินผลระดบัหนวยงานโดยรวม่  
เอกสารเหลานีปกติจะจดัทาํโดยผูบ้ริหารระดบัตางๆ่ ่้   โดยจดัทาํในสวนท่ีเกยวขอ้งกบงาน่ ี่ ั

ท่ีตนรับผดิชอบ    เอกสารเหลานีควรระบุดว้ยวาในสวนงานที่ผูบ้ริหารระดบัตางๆ  รับผดิชอบมีมาตรการ่ ่ ่ ่้
ตางๆ ท่ีใชอ้ยูเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคข์องการควบคุมภายใน  เอกสารดงักลาวท่ีมีประสิทธิผลจะชวย ่ ่ ่ ่
ฝ่ายบริหาร 

· ในการรวบรวมและสอบทานหลกัฐานท่ีเหมาะสมเกยวกบความมีประสิทธิผลของี่ ั
การควบคุมภายใน 

· ทาํให้มีการริเริมพฒันากจกรรมควบคุมใหม ๆ  เม่ือระบบการควบคุมหรือกจกรรม่ ิ ่ ิ
เปล่ียนแปลงไป 
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· ให้ความรู้และการอบรมเจา้หน้าท่ีเพื่อให้ทราบความสําคญัของการควบคุมภายใน  
และให้เจา้หน้าท่ีเหลานีทราบวาผลกา่ ่้ รปฏิบติังานท่ีเขารับผิดชอบอยูจะสงผลถึง  ่ ่
ประสิทธิผลของการควบคุมภายในอยางไร่  

 

กลาวโดยสรุป  ให้มีการบนัทึกและเกบรักษาเอกสารการปฏิบติังานติดตามประเมินผล่ ็
การควบคุมภายใน  ขอ้มูลเหลานีจะมีประโยชน์ในการสอบทานความถูกตอ้งของขอ้สรุปการควบคุม    ่ ้
ภายใน  และจะเป็นประโยชน์ในการประเมินผลงานของผูป้ฏิบติังานประเมินผล 

เจา้หนา้ท่ีระดบัอาวุโสรับผดิชอบในการจดัใหมี้การบนัทึกการประเมินดงักลาว    เพื่อให้่
ความมนัใจวามีเอกสารสนบัสนุนขอ้สรุปผลการประเมินการควบคุมภายในอยางเพียงพอ ่ ่ ่ และควรอา้งอิงถึง
เอกสารท่ีเกยวขอ้งโดยไมจาํเป็นต้ี่ ่ องทาํเอกสารซาํ  เชน  อา้งถึงช่ือระเบียบปฏิบติั   เป็นตน้้ ่  

 
 
 
 
 
 

 



 
 
  
 

คาํสัง่คณะเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
ท่ี   421 /2552 

เร่ือง  แต่งตั้งคณะกรรมการประกนัคุณภาพการศึกษาและควบคุมภายใน ระดบัคณะ 
             ประจาํปีการศึกษา 2552 

 

--------------------------------------- 
 

เพื่อให้การดาํเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา  คณะเกษตรศาสตร์ เป็นไปดว้ยความเรียบร้อย มี
ประสิทธิภาพ และเกิดผลดีต่อการดาํเนินงาน อาศยัอาํนาจตามความในมาตรา 74 วรรค 6 ประกอบกบัมาตรา 
87  และมาตรา 40  แห่งพระราชบญัญติัมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ พ.ศ. 2551 จึงแต่งตั้งคณะกรรมการประกนั
คุณภาพการศึกษา ประจาํปีการศึกษา 2552 ระดบัคณะ ดงัน้ี 

 
1.   คณะกรรมการประกนัคุณภาพการศึกษาและควบคุมภายใน  ระดบัคณะ 

1. คณบดีคณะเกษตรศาสตร์               ประธานกรรมการ 
2. รองคณบดีฝ่ายบริหารและพฒันา       รองประธานกรรมการ 
3. รองคณบดีฝ่ายวิชาการ พฒันาคุณภาพนกัศึกษา         กรรมการ 

และนกัศึกษาเก่าสมัพนัธ์ 
4. รองคณบดีฝ่ายวจิยัและวิเทศสมัพนัธ์      กรรมการ 
5. รองคณบดีฝ่ายบริการวิชาการและประชาสมัพนัธ์    กรรมการ 
6. รองคณบดีฝ่ายกิจการพิเศษ        กรรมการ 
7. ผูช่้วยคณบดีฝ่ายบริหาร ประกนัคุณภาพการศึกษา และวิชาการ กรรมการ 
8. ผูช่้วยคณบดีฝ่ายวจิยั พฒันาระบบกายภาพและส่ิงแวดลอ้ม  กรรมการ 
9. ผูช่้วยคณบดีฝ่ายวิชาการ        กรรมการ 
10. ผูช่้วยคณบดีฝ่ายพฒันาคุณภาพนกัศึกษา     กรรมการ 

และนกัศึกษาเก่าสมัพนัธ์ 
11. ผูช่้วยคณบดีฝ่ายประชาสมัพนัธ์ บริการวิชาการ    กรรมการ 
 และจดัการทรัพยสิ์น 
12. หวัหนา้ภาควิชาพืชศาสตร์และทรัพยากรธรรมชาติ    กรรมการ 
13. หวัหนา้ภาควิชากีฏวิทยาและโรคพืช      กรรมการ 
14. หวัหนา้ภาควิชาเศรษฐศาสตร์เกษตร      กรรมการ 

และส่งเสริม เผยแพร่การเกษตร 
15. หวัหนา้ภาควิชาสตัวศาสตร์และสตัวน์ํ้ า      กรรมการ 
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16. หวัหนา้ศูนยว์จิยั สาธิตและฝึกอบรมการเกษตรแม่เหียะ   กรรมการ 
17. หวัหนา้ศูนยว์จิยัและฝึกอบรมท่ีสูง       กรรมการ 
18. หวัหนา้ศูนยว์จิยัเพื่อเพิ่มผลผลิตทางเกษตร     กรรมการ 
19. หวัหนา้งานบริหารและธุรการ       กรรมการ 
20. หวัหนา้งานคลงัและพสัดุ         กรรมการ 
21. หวัหนา้งานบริการการศึกษา พฒันาคุณภาพนกัศึกษา   กรรมการ 

และนกัศึกษาเก่าสมัพนัธ์  
22. หวัหนา้งานวิจยัและวิเทศสมัพนัธ์       กรรมการ 
23. หวัหนา้งานประชาสมัพนัธ์และบริการวิชาการ    กรรมการ 
24. หวัหนา้งานนิติการและบริหารจดัการทรัพยสิ์น    กรรมการ 
25. หวัหนา้งานหอ้งสมุด         กรรมการ 
26. เลขานุการคณะเกษตรศาสตร์        กรรมการและเลขานุการ 
27. หวัหนา้งานแผนงาน ประกนัคุณภาพการศึกษา              กรรมการและผูช่้วยเลขานุการ 

และเทคโนโลยสีารสนเทศ 
28. หวัหนา้หน่วยประกนัคุณภาพการศึกษา               กรรมการและผูช่้วยเลขานุการ 
 

หนา้ท่ีของคณะกรรมการ 
1. พฒันาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาและควบคุมภายในของคณะให้สอดคล้องกับ

นโยบายของคณะและมหาวิทยาลยั โดยใหเ้สนอเป็นมาตรการและแนวปฏิบติัในการดาํเนินงาน
ดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษา 

2. กาํกบัตวับ่งช้ีในแต่ละองคป์ระกอบคุณภาพ 
3. ประสานงานกบัภาควิชา/หน่วยงาน องค์กร ชมรม หรือสมาคมวิชาชีพ เพื่อให้การประกัน

คุณภาพการศึกษามีความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของวิชาชีพ 
4. เผยแพร่ผลการดาํเนินงาน หรือผลการประเมินของคณะ แก่บุคลากรและนักศึกษาทุกระดบั 

ภายในหน่วยงาน  และสาธารณชน 
5. ส่งเสริมพฒันาความรู้ดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษา แก่บุคลากรและนักศึกษาทุกระดบั 

ภายในหน่วยงาน 
 

2.   คณะกรรมการดาํเนินงานจดัทาํรายงานประจาํปีเพื่อการประเมินคุณภาพการศึกษาและควบคุมภายใน  
ระดบัคณะ (Self-Assessment Report: SAR) 

1. คณบดีคณะเกษตรศาสตร์             ประธานกรรมการ 
2. รองคณบดีฝ่ายบริหารและพฒันา       รองประธานกรรมการ 
3. รองคณบดีฝ่ายวิชาการ พฒันาคุณภาพนกัศึกษา    กรรมการ 

และนกัศึกษาเก่าสมัพนัธ์ 
4. รองคณบดีฝ่ายวิจยัและวิเทศสมัพนัธ์      กรรมการ 
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5. รองคณบดีฝ่ายบริการวิชาการและประชาสมัพนัธ์    กรรมการ 
6. รองคณบดีฝ่ายกิจการพิเศษ        กรรมการ 
7. ผูช่้วยคณบดีฝ่ายบริหาร ประกนัคุณภาพการศึกษา และวิชาการ กรรมการ 
8. ผูช่้วยคณบดีฝ่ายวจิยั พฒันาระบบกายภาพและส่ิงแวดลอ้ม  กรรมการ 
9. ผูช่้วยคณบดีฝ่ายวิชาการ        กรรมการ 
10. ผูช่้วยคณบดีฝ่ายพฒันาคุณภาพนกัศึกษา     กรรมการ 

และนกัศึกษาเก่าสมัพนัธ์ 
11. ผูช่้วยคณบดีฝ่ายประชาสมัพนัธ ์บริการวิชาการ    กรรมการ 

และจดัการทรัพยสิ์น 
12. หวัหนา้งานบริหารและธุรการ       กรรมการ 
13. หวัหนา้งานคลงัและพสัดุ         กรรมการ 
14. หวัหนา้งานบริการการศึกษา พฒันาคุณภาพนกัศึกษา   กรรมการ 

และนกัศึกษาเก่าสมัพนัธ์  
15. หวัหนา้งานวิจยัและวิเทศสมัพนัธ์       กรรมการ 
16. หวัหนา้งานประชาสมัพนัธ์และบริการวิชาการ    กรรมการ 
17. หวัหนา้งานนิติการและบริหารจดัการทรัพยสิ์น    กรรมการ 
18. หวัหนา้งานหอ้งสมุด         กรรมการ 
19. เลขานุการภาควิชา/ศูนย ์        กรรมการ 
20. เลขานุการคณะเกษตรศาสตร์        กรรมการและเลขานุการ 
21. หวัหนา้งานแผนงาน ประกนัคุณภาพการศึกษา                          กรรมการและผูช่้วยเลขานุการ 

และเทคโนโลยสีารสนเทศ 
22. หวัหนา้หน่วยประกนัคุณภาพการศึกษา               กรรมการและผูช่้วยเลขานุการ 
 

หนา้ท่ีของคณะกรรมการ 
1. จดัทาํรายงานประจาํปีเพื่อการประเมินคุณภาพการศึกษาและควบคุมภายใน (Self-Assessment 

Report: SAR) เพื่อรองรับการตรวจสอบและประเมินระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา
ภายในคณะ 

2. จดัทาํรายงานประจาํปีเพื่อการประเมินคุณภาพการศึกษาและควบคุมภายใน (Self-Assessment 
Report: SAR) เพื่อรองรับการตรวจสอบและประเมินระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา
ภายใน จากมหาวิทยาลยั 

 
ทั้งน้ี  ตั้งแต่บดัน้ีเป็นตน้ไป 
 
   สัง่  ณ  วนัท่ี  5  ตุลาคม พ.ศ. 2552 
 
       




