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 การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในประจ าปี ถือเป็นกระบวนการหนึ่งที่จะช่วยให้มหาวิทยาลัยลดมูลเหตุของปัญหา ปัจจัยเสี่ยง และสาเหตุของ

ความเสี่ยงที่จะท าให้มหาวิทยาลัยไม่บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายและวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้  โดยการจัดการความเสี่ยงหรือกิจกรรมการควบคุมความเสี่ยงตามแผน

อย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้ เพื่อจักให้ประเด็นความเสี่ยงต่างๆ ของมหาวิทยาลัยมีระดับความเสี่ยงที่ลดลงหรือหมดไปในท้ายที่สุด พร้อมทั้งมหาวิทยาลัยได้มีการติดตาม

ประเมินผลประเด็นความเสี่ยงดังกล่าวเป็นรายไตรมาส คือ ทุกรอบ 3 เดือน รอบ 6 เดือน รอบ 9 เดือน และรอบ 12 เดือน โดยการรายงานผลการด าเนินงานผ่าน

ทางระบบ CMU-RM (Chiang Mai University – Risk Management) ที่มหาวิทยาลัยได้พัฒนาขึน้ 
 

 มหาวิทยาลัยจึงได้จัดท า “หลักเกณฑ์การประเมินแผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 

2559” ซึ่งประกอบด้วยข้อมูลประเด็นความเสี่ยง ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู่ ค าอธิบาย หลักเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง (ค่า L : Likelihood และค่า I : Impact) 

และผู้รับผิดชอบหลักของทุกประเด็นความเสี่ยงขึ้น เพื่อจักใช้เป็นกรอบแนวทางในการติดตามประเมินผลประเด็นความเสี่ยงต่างๆ ในระดับมหาวิทยาลัย ซึ่ง

มหาวิทยาลัยหวังว่าหลักเกณฑ์การประเมินแผนบริหารความเสี่ยงฯ เล่มนี้ จักเป็นประโยชน์ในการติดตามประเมินผลของมหาวิทยาลัยให้มีความสอดคล้องกับความ

เป็นจรงิและเกิดผลในทางปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมต่อไป 
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                                                    รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและทรัพยากรบุคคล 

                                                    ประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 



ข 

สารบัญ 
 หน้า 

ค าน า ก 
สารบัญ  ข 
หลักเกณฑ์การประเมินแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

1. ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ (S)   
1.1   การท่ีจะไมบ่รรลุตามเป้าหมายและวิสัยทัศน์ของแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย  1 

2. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัตงิาน (O)            
2.1  คุณภาพของนักศกึษาท่ีจะเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย          2 
2.2  การลดลงของนักศึกษาในระดับบัณฑิตศกึษาท่ีเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยเชยีงใหม่       5 
2.3  มหาวทิยาลัยไมส่ามารถตามทันองค์ความรู้และวิทยาการด้านการวจิัยในบางสาขาท่ีมีความก้าวหนา้อย่างรวดเร็ว    6 
2.4  ระบบสารสนเทศถูกจารกรรมขอ้มูลจากภายในและภายนอก         7 
2.5  ข้อมูลทาง Social media ท่ีสง่ผลกระทบตอ่ภาพลักษณแ์ละชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย       8 
2.6  ข้อมูลท่ีใชใ้นการบริหารจัดการมหาวทิยาลัย อาจไมถู่กต้อง ไมร่วดเร็วแมน่ย า และไมป่ลอดภัย      9 
2.7  การบริหารจัดการองคค์วามรู้ (KM) และการถ่ายทอดองค์ความรู้ในระดับองค์กร       10 

3. ความเสี่ยงด้านการเงิน (F)    
3.1  อัตราการเพิ่มขึ้นของรายได้ น้อยกวา่อัตราการเพิ่มขึ้นของรายจ่ายจากเงนิรายได้       11 

4. ความเสี่ยงด้านความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สิน (E)            
4.1 การช ารุดของตัวอาคาร สายไฟและอุปกรณไ์ฟฟา้ เนื่องจากขาดงบประมาณในการดูแลรักษา      12 

  4.2 การเกิดวาตภัยท าให้ต้นไมล้้ม/ทับอาคาร และไฟฟา้ดับ           13 
  4.3 ด้านอัคคีภัย           14 
  4.4 ความเสี่ยงในหอ้งปฏบัิตกิาร (สารเคมี ความร้อน เสียง ทางชวีภาพ)         15 
  4.5 ด้านการโจรกรรมทรัพย์สนิ           16 
  4.6 ปริมาณน้ าผลิตประปาไม่เพยีงพอ           17 
  4.7 ระบบท่อน้ าประปาและระบบท่อน้ าช ารุด           18 
  4.8 ระบบไฟฟา้และระบบส ารองไฟฟา้           19 
  4.9 ระบบบ าบัดน้ าเสีย           20 
  4.10 การก าจัดขยะ           21 
  4.11 ด้านความปลอดภัยและป้องกันอุบัตเิหตุการจราจร           22 
  4.12 แผ่นดนิไหว           23 

5. ความเสี่ยงด้านกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ (C)            
5.1 มหาวิทยาลัยถูกฟ้องร้องและร้องเรียน            24 
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ประเด็นความเสี่ยง : 

1.1 การท่ีจะไมบ่รรลุตามเป้าหมายและวิสัยทัศน์ของแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 
 

ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู่ : ปัจจุบันมีความเสี่ยงอยู่ท่ีระดับ 12 (ค่า L=3 และ ค่า I=4) 

หรืออยู่ในระดับสูง 

ค าอธบิาย :  

เป้าหมายและวิสัยทัศน์ของแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย หมายถึง เป้าหมายตาม

ตัวชี้วัดท่ีก าหนดไว้ตามแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ระยะท่ี 11 (พ.ศ.2555-

2559 ฉบับปรับปรุง)  
 

หลักเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง :  

โดยใช้เกณฑ์การวัดเป็นเชิงปริมาณและมีระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้อยู่ท่ีระดับ 6 

(ค่า L=2 และ ค่า I=3) หรอือยูท่ี่ระดับปานกลาง 

 L1 L2 L3 L4 L5 

I5      

I4      

I3      

I2      

I1      
 

          

          

 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลอือยู ่: 12  
 

 

ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ : 3  
 

 

 

 

 

 

 ระดับโอกาส/ความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (L : Likelihood) 

ระดับ ระดับโอกาส/ 
ความถี่ท่ีจะเกิดขึน้ 

ค าอธิบาย 

5 สูงมาก ผลการด าเนนิการตามแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยเชยีงใหม ่
มรีะดับคะแนนนอ้ยกว่า 3.5000 

4 สูง ผลการด าเนนิการตามแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยเชยีงใหม ่
มรีะดับคะแนนระหว่าง 3.5000 - 3.9999 

3 ปานกลาง ผลการด าเนนิการตามแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยเชยีงใหม ่
มรีะดับคะแนนระหว่าง 4.0000 - 4.4999 

2 น้อย ผลการด าเนินการตามแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยเชยีงใหม่ มี
ระดับคะแนนระหว่าง 4.5000 - 4.9999 

1 นอ้ยมาก ผลการด าเนนิการตามแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยเชยีงใหม ่
มรีะดับคะแนนเท่ากับ 5 

 
 ระดับความรุนแรง/ความเสียหายของผลกระทบของความเสี่ยง (I : Impact) 

ระดับ ระดับความ
รุนแรง/ 

ความเสียหาย 

ค าอธิบาย 

5 สูงมาก อันดับ QS Ranking ของเอเชยีเกินอันดับ 100 ขึน้ไป 
4 สูง อันดับ QS Ranking ของเอเชยีเกินอันดับ 90 
3 ปานกลาง อันดับ QS Ranking ของเอเชียเกินอันดับ 80 
2 น้อย อันดับ QS Ranking ของเอเชยีเกินอันดับ 70 
1 นอ้ยมาก อันดับ QS Ranking ของเอเชยีเกินอันดับ 60 

 

ผู้รับผิดชอบหลัก : 
1. รองอธิการบดีฝ่ายแผนงาน บริหารการเงินและทรัพย์สิน  
2.  ผู้บริหารทุกส่วนงาน 
 
 
 

 

1. ด้านยุทธศาสตร์ (Strategic Risk) 



2 

3. หนว่ยงานของส่วนงานวิชาการ 
 
ประเด็นความเสี่ยง :  

2.1 คุณภาพของนักศกึษาท่ีจะเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย 
 
ระดับความเสี่ยงทีเ่หลืออยู่ : ปัจจุบันมคีวามเสี่ยงอยู่ท่ีระดับ 25 (ค่า L=5 และค่า I=5) หรอื
อยู่ท่ีระดับสูงมาก 
ค าอธบิาย : 
 คุณภาพของนักศึกษาท่ีจะเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จะวิเคราะห์และ
สังเคราะหข์้อมูลจาก 4 ส่วนประกอบการพจิารณาในการตัดสินใจว่า นักศึกษาท่ีเข้ามาศึกษา
ตอ่ในมหาวทิยาลัยมคีุณภาพมากนอ้ยเพยีงใด ได้แก่ 

1. ล าดับการเลอืกเรียน มช. จากผลการสอบ admissions (ส่วนกลาง)  
2. อัตราการสละสิทธ์ิของนักศึกษา โดยพิจารณาจากจ านวนนักเรียนท่ีผ่านการสอบ

ข้อเขียนในระบบรับตรงของมหาวิทยาลัยแล้ว (โควต้า , โครงการพิเศษต่างๆ) และขอ
สละสิทธ์ิโดยไมเ่ข้ามาสัมภาษณ์หรือไมเ่ข้ามารายงานตัวเป็นนักศกึษาของมหาวทิยาลัย 

3. อัตราการพน้สภาพการเป็นนักศกึษา โดยพจิารณาจากนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 ท่ีพ้นสภาพ
นักศึกษาอันเนื่องมาจากผลการเรียนเฉลี่ยไม่ผ่านเกณฑ์ตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด
ไว้ (เมื่อเรียนครบสองภาคเรียนปกต ิมคี่าล าดับขั้นสะสมท้ังหมดไมถ่ึง 1.50)  

4. ผลสอบการวัดความรู้และทักษะภาษาอังกฤษ ส าหรับนักศกึษา มช. (CMU-ePro) 
หลักเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง :  

โดยใช้เกณฑ์การวัดเป็นเชิงปริมาณ และมีระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้อยู่ท่ีระดับ 4 
(ค่า L=2 และค่า I=2) หรอือยูท่ี่ระดับปานกลาง ดังนี้ 

 L1 L2 L3 L4 L5 

I5      

I4      

I3      

I2      

I1      
 

 ระดับความเสี่ยงท่ีเหลอือยู ่: 25  
 

 

ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ : 4  
 

 

 
 
1. ล าดับการเลือกเรียน มช. จากผลการสอบ admission (ส่วนกลาง)  
 ระดับโอกาส/ความถีใ่นการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (L : Likelihood) 

ระดับ ระดับโอกาส/ความถี่
ท่ีจะเกิดขึน้ 

ค าอธิบาย 

5 สูงมาก นักศกึษาท่ีรับเข้าศึกษาต่อได้เลอืก มช. เป็นล าดับแรก ≤ ร้อยละ 30 
เป็นเวลา 2 ปีตดิตอ่กัน 

4 สูง นักศกึษาท่ีรับเข้าศึกษาต่อได้เลอืก มช. เป็นล าดับแรก ≤ ร้อยละ 40 

เป็นเวลา 2 ปีตดิตอ่กัน 

3 ปานกลาง นักศกึษาท่ีรับเข้าศึกษาต่อได้เลอืก มช. เป็นล าดับแรก < ร้อยละ 50
เป็นเวลา 1 ปี 

2 น้อย นักศกึษาที่รับเขา้ศึกษาต่อไดเ้ลือก มช. เป็นล าดับแรก ≥ รอ้ย
ละ 50เป็นประจ าทุกป ี

1 นอ้ยมาก นักศกึษาท่ีรับเข้าศึกษาต่อได้เลอืก มช. เป็นล าดับแรก ≥ ร้อยละ 55 
ในปีท่ีประเมิน 

หมายเหตุ : ล าดับการเลอืกเรียน มช. ปกีารศึกษา 2556-2558 คิดเป็นร้อยละ 36.19, 
35.01 และ 22.62 ตามล าดับ 

 ระดับความรุนแรง/ความเสียหายของผลกระทบของความเสี่ยง (I : Impact) 
ระดับ ระดับความ

รุนแรง/ความ
เสียหาย 

ค าอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด นักศกึษาท่ีรับเข้าศึกษาต่อได้เลอืก มช. เป็นล าดับแรก ≤ ร้อยละ 30 
4 ค่อนขา้งรุนแรง นักศกึษาท่ีรับเข้าศึกษาต่อได้เลอืก มช. เป็นล าดับแรก ≤ ร้อยละ 40 
3 ปานกลาง นักศกึษาท่ีรับเข้าศึกษาต่อได้เลอืก มช. เป็นล าดับแรก < ร้อยละ 50 
2 น้อย นักศกึษาที่รับเขา้ศึกษาต่อไดเ้ลือก มช. เป็นล าดับแรก ≥ รอ้ย

ละ 50 
1 นอ้ยมาก นักศกึษาท่ีรับเข้าศึกษาต่อได้เลอืก มช. เป็นล าดับแรก ≥ ร้อยละ 55 
 หมายเหตุ : ระดับท่ียอมรับได้คือมนีักศกึษาท่ีรับเข้าศึกษาต่อได้เลอืก มช. เป็นล าดับ
แรกมากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 50 
 
 

2. ด้านการปฏิบัติงาน (Operation Risk) 
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2. อัตราการสละสิทธิ์ของนักศึกษา 
 ระดับโอกาส/ความถีใ่นการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (L : Likelihood) 

ระดับ ระดับโอกาส/ความถี่
ท่ีจะเกิดขึน้ 

ค าอธิบาย 

5 สูงมาก นักศกึษาท่ีรับเข้ามอีัตราการสละสิทธ์ิ ≥ ร้อยละ 20 ของนกัศกึษาท้ังหมด
ท่ีผ่านการสอบข้อเขียนในระบบรับตรงของมหาวทิยาลัย เป็นเวลา 2 ปี
ตดิตอ่กัน 

4 สูง นักศกึษาท่ีรับเข้ามอีัตราการสละสิทธ์ิ ≥ ร้อยละ 15 ของนักศกึษาท้ังหมด
ท่ีผ่านการสอบข้อเขียนในระบบรับตรงของมหาวทิยาลัย เป็นเวลา 2 ปี
ตดิตอ่กัน 

3 ปานกลาง นักศกึษาท่ีรับเข้ามอีัตราการสละสิทธ์ิ > ร้อยละ 10 ของนกัศกึษาท้ังหมด
ท่ีผ่านการสอบข้อเขียนในระบบรับตรงของมหาวทิยาลัย เป็นเวลา 1 ปี 

2 น้อย นักศึกษาที่รบัเขา้มอีัตราการสละสทิธิ์ ≤ ร้อยละ 10  ของนักศกึษา
ทั้งหมดที่ผ่านการสอบข้อเขยีนในระบบรับตรงของมหาวทิยาลยั 
เป็นประจ าทุกป ี

1 นอ้ยมาก นักศกึษาท่ีรับเข้ามอีัตราการสละสิทธ์ิ ≤ ร้อยละ 5 ของนกัศกึษาท้ังหมด
ท่ีผ่านการสอบข้อเขียนในระบบรับตรงของมหาวทิยาลัย เป็นเวลา 1 ปี 

หมายเหต ุ: อัตราการสละสิทธ์ิ ปีการศกึษา 2556-2558 คิดเป็นร้อยละ 13.38, 15.38 และ 26.79 ตามล าดับ 
 

 ระดับความรุนแรง/ความเสียหายของผลกระทบของความเสี่ยง (I : Impact) 
ระดับ ระดับความรุนแรง/

ความเสียหาย 
ค าอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด นักศกึษาท่ีรับเข้ามอีัตราการสละสิทธ์ิ ≥ ร้อยละ 20 ของนกัศกึษา
ท้ังหมดท่ีผ่านการสอบข้อเขียนในระบบรับตรงของมหาวทิยาลัย 

4 ค่อนขา้งรุนแรง นักศกึษาท่ีรับเข้ามอีัตราการสละสิทธ์ิ ≥ ร้อยละ 15 ของนักศกึษา
ท้ังหมดท่ีผ่านการสอบข้อเขียนในระบบรับตรงของมหาวทิยาลัย 

3 ปานกลาง นักศกึษาท่ีรับเข้ามอีัตราการสละสิทธ์ิ > ร้อยละ 10 ของนกัศกึษา
ท้ังหมดท่ีผ่านการสอบข้อเขียนในระบบรับตรงของมหาวทิยาลัย 

2 น้อย นักศึกษาที่รบัเขา้มอีัตราการสละสทิธิ์ ≤ ร้อยละ 10 ของนักศกึษา
ทั้งหมดที่ผ่านการสอบข้อเขยีนในระบบรับตรงของมหาวทิยาลยั 

1 นอ้ยมาก นักศกึษาท่ีรับเข้ามอีัตราการสละสิทธ์ิ ≤ ร้อยละ 5 ของนักศกึษาท้ังหมด
ท่ีผ่านการสอบข้อเขียนในระบบรับตรงของมหาวทิยาลัย 

หมายเหตุ : ระดับท่ียอมรับได้คือมอีัตราการสละสิทธ์ิน้อยกวา่หรอืเท่ากับร้อยละ 10 

3. อัตราการพ้นสภาพการเปน็นักศกึษา 
 ระดับโอกาส/ความถีใ่นการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (L : Likelihood) 

ระดับ ระดับโอกาส/ความถี่
ท่ีจะเกิดขึน้ 

ค าอธิบาย 

5 สูงมาก มนีักศกึษาพน้สภาพการเป็นนักศกึษา ≥ ร้อยละ 12 ของนักศกึษาชัน้ปี
ท่ี 1 ท้ังหมด เป็นเวลา 2 ปีตดิตอ่กัน 

4 สูง มนีักศกึษาพน้สภาพการเป็นนักศกึษา ≥ ร้อยละ 11 ของนักศกึษาชัน้ปีท่ี 
1 ท้ังหมด เป็นเวลา 2 ปีตดิตอ่กัน 

3 ปานกลาง มนีักศกึษาพน้สภาพการเป็นนักศกึษา > ร้อยละ 8 ของนักศกึษาช้ันปีท่ี 
1 ท้ังหมด เป็นเวลา 1 ป ี

2 น้อย มนีักศกึษาพน้สภาพการเป็นนักศกึษา ≤ ร้อยละ 5 ของนกัศกึษา
ชั้นปีที่ 1 ทั้งหมดเป็นประจ าทกุปี 

1 นอ้ยมาก มนีักศกึษาพน้สภาพการเป็นนักศกึษา ≤ ร้อยละ 2 ของนักศกึษาชัน้ปีท่ี 
1 ท้ังหมดเป็นประจ าทุกปี 

หมายเหต ุ: อัตราการพน้สภาพ ปีการศกึษา 255-2557 คิดเป็นร้อยละ 11.06, 9.32 และ 
10.28 ตามล าดับ 

 
 ระดับความรุนแรง/ความเสียหายของผลกระทบของความเสี่ยง (I : Impact) 

ระดับ ระดับความ
รุนแรง/ความ

เสียหาย 

ค าอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด มนีักศกึษาพน้สภาพการเป็นนักศกึษา > ร้อยละ 14 ของนักศกึษาช้ันปี
ท่ี 1 ท้ังหมด 

4 ค่อนขา้งรุนแรง มนีักศกึษาพน้สภาพการเป็นนักศกึษา ≤ ร้อยละ 11 ของนักศกึษาชัน้ปีท่ี 
1 ท้ังหมด 

3 ปานกลาง มนีักศกึษาพน้สภาพการเป็นนักศกึษา ≤ ร้อยละ 8 ของนักศกึษาช้ันปีท่ี 
1 ท้ังหมด 

2 น้อย มนีักศกึษาพน้สภาพการเป็นนักศกึษา ≤ ร้อยละ 5 ของนักศึกษา
ชั้นปีที่ 1 ทั้งหมด 

1 นอ้ยมาก มนีักศกึษาพน้สภาพการเป็นนักศกึษา ≤ ร้อยละ 2 ของนักศกึษาชัน้ปีท่ี 
1 ท้ังหมดเป็นประจ าทุกปี 

หมายเหตุ : ระดับท่ียอมรับได้คือมนีักศกึษาพน้สภาพการเป็นนักศกึษานอ้ยกว่าหรือเท่ากับ
ร้อยละ 5 
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4. ผลสอบการวดัความรู้และทักษะภาษาอังกฤษ ส าหรับนกัศกึษา มช. (CMU-ePro) 
 ระดับโอกาส/ความถีใ่นการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (L : Likelihood) 

ระดับ ระดับโอกาส/ความถี่ท่ี
จะเกิดขึน้ 

ค าอธิบาย 

5 สูงมาก นักศกึษาผ่านการสอบ CMU-ePro ตามเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัย
ก าหนด ≤ ร้อยละ 85 เป็นเวลา 2 ปีตดิตอ่กัน 

4 สูง นักศกึษาผ่านการสอบ CMU-ePro ตามเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัย
ก าหนด ≤ ร้อยละ 90 เป็นเวลา 2 ปีตดิตอ่กัน 

3 ปานกลาง นักศกึษาผ่านการสอบ CMU-ePro ตามเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัย
ก าหนด < ร้อยละ 95 เป็นเวลา 1 ป ี

2 น้อย นักศกึษาผา่นการสอบ CMU-ePro ตามเกณฑท์ี่
มหาวทิยาลัยก าหนด ≥ ร้อยละ 95 เป็นประจ าทุกป ี

1 นอ้ยมาก นักศกึษาผ่านการสอบ CMU-ePro ทุกคนหรือไมม่นีักศกึษาได้
คะแนนต่ ากว่าเกณฑท่ี์มหาวิทยาลัยก าหนดในปีท่ีประเมิน 

 

 ระดับความรุนแรง/ความเสียหายของผลกระทบของความเสี่ยง (I : Impact) 
ระดับ ระดับความรุนแรง/

ความเสียหาย 
ค าอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด นักศกึษาผ่านการสอบ CMU-ePro ตามเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัย
ก าหนด < ร้อยละ 85 

4 ค่อนขา้งรุนแรง นักศกึษาผ่านการสอบ CMU-ePro ตามเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัย
ก าหนด ≥ ร้อยละ 85 

3 ปานกลาง นักศกึษาผ่านการสอบ CMU-ePro ตามเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัย
ก าหนด ≥ ร้อยละ 90 

2 น้อย นักศกึษาผา่นการสอบ CMU-ePro ตามเกณฑท์ี่
มหาวทิยาลัยก าหนด ≥ ร้อยละ 95 

1 นอ้ยมาก นักศกึษาผ่านการสอบ CMU-ePro ทุกคนหรือไมม่นีักศกึษา
ได้คะแนนต่ ากว่าเกณฑ์ท่ีมหาวทิยาลัยก าหนด  

หมายเหตุ : ระดับท่ียอมรับได้คือผลสอบ CMU-ePro มนีักศกึษาสอบผ่านร้อยละ 95  
 
 
 

 
ผู้รับผิดชอบหลัก :  
1. รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการและพัฒนาคุณภาพการศึกษา   
2. ส านักทะเบียนและประมวลผล 
3. ส านักพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
4. คณะ/วทิยาลัย 
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ประเด็นความเสี่ยง :  

       2.2 การลดลงของนักศกึษาในระดับบัณฑิตศกึษาท่ีเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยเชยีงใหม่ 
 

ระดับความเสี่ยงทีเ่หลืออยู่ : ปัจจุบันมคีวามเสี่ยงอยู่ท่ีระดับ 25 (ค่า L=5 และค่า I=5) หรอื

อยู่ท่ีระดับสูงมาก 

ค าอธบิาย : 

การลดลงของจ านวนนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา (ระดับปริญญาโท และปริญญา

เอก) ท่ีจะเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จะพิจารณาจากแนวโน้มจ านวนนักศึกษาท่ี

รับเข้าใหม่และท่ีมารายงานตัวเป็นนักศึกษาของมหาวิทยาลัยในแต่ละปีการศึกษา โดยการ

เปรียบเทียบกับจ านวนนักศึกษารับเข้าใหม่ตามเป้าหมายของแผนการรับในปีการศึกษานั้นๆ 

โดยให้นับจ านวนนักศกึษาท้ังภาคปกตแิละภาคพิเศษ 
 

หลักเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง :  

โดยใช้เกณฑ์การวัดเป็นเชิงปริมาณ และมีระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้อยู่ท่ีระดับ 4 

(ค่า L=2 และค่า I=2) หรอือยูท่ี่ระดับปานกลาง ดังนี้ 

 

 L1 L2 L3 L4 L5 

I5      

I4      

I3      

I2      

I1      
 

          

          

 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลอือยู ่: 25  
 

 

ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ : 4  
 

 

 

 ระดับโอกาส/ความถีใ่นการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (L : Likelihood) 
ระดับ ระดับโอกาส/ความถี่

ท่ีจะเกิดขึน้ 
ค าอธิบาย 

5 สูงมาก จ านวนนักศกึษารับเข้าใหม่ระดบับัณฑิตศกึษา ≤ ร้อยละ 60 ของ
เป้าหมายตามแผนการรับ เป็นเวลา 2 ปีตดิตอ่กัน 

4 สูง จ านวนนักศกึษารับเข้าใหม่ระดบับัณฑิตศกึษา ≤ ร้อยละ 65 ของ
เป้าหมายตามแผนการรับ เป็นเวลา 2 ปีตดิตอ่กัน 

3 ปานกลาง จ านวนนักศกึษารับเข้าใหม่ระดบับัณฑิตศกึษา < ร้อยละ 70 ของ
เป้าหมายตามแผนการรับ เป็นเวลา 1 ปี 

2 น้อย จ านวนนักศกึษารบัเขา้ใหม่ระดับบณัฑิตศึกษา ≥ ร้อยละ 70 
ของเป้าหมายตามแผนการรบั เป็นประจ าทุกป ี

1 นอ้ยมาก จ านวนนักศกึษารับเข้าใหม่ระดบับัณฑิตศกึษา ≥ ร้อยละ 75 ของ
เป้าหมายตามแผนการรับ ในปีท่ีประเมิน 

 

 ระดับความรุนแรง/ความเสียหายของผลกระทบของความเสี่ยง (I : Impact) 
ระดับ ระดับความรุนแรง/

ความเสียหาย 
ค าอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด จ านวนนักศกึษารับเข้าใหม่ระดบับัณฑิตศกึษา ≤ ร้อยละ 60 
ของเป้าหมายตามแผนการรับ 

4 ค่อนขา้งรุนแรง จ านวนนักศกึษารับเข้าใหม่ระดบับัณฑิตศกึษา ≤ ร้อยละ 65 
ของเป้าหมายตามแผนการรับ 

3 ปานกลาง จ านวนนักศกึษารับเข้าใหม่ระดบับัณฑิตศกึษา < ร้อยละ 70 
ของเป้าหมายตามแผนการรับ 

2 น้อย จ านวนนักศกึษารบัเขา้ใหม่ระดับบณัฑิตศึกษา ≥ ร้อยละ 
70 ของเป้าหมายตามแผนการรับ 

1 นอ้ยมาก จ านวนนักศกึษารับเข้าใหม่ระดบับัณฑิตศกึษา ≥ ร้อยละ 75 
ของเป้าหมายตามแผนการรับ 

หมายเหตุ : ระดับท่ียอมรับได้คือจ านวนนักศกึษารับเข้าใหม่ตอ้งไม่ต่ ากว่ารอ้ยละ 
70 ของเป้าหมายตามแผนการรับ  
ผู้รับผิดชอบหลัก :   

1. รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการและพัฒนาคุณภาพการศึกษา     2. บัณฑิตวทิยาลัย 
3. คณะ/วทิยาลัย       4. ส านักพัฒนาคณุภาพการศึกษา 
5. ส านักทะเบียนและประมวลผล 
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ประเด็นความเสี่ยง :  
2.3 มหาวทิยาลัยไมส่ามารถตามทันองค์ความรู้และวิทยาการดา้นการวจิัยในบางสาขาที่

มคีวามก้าวหนา้อย่างรวดเร็ว 
 

ระดับความเสี่ยงทีเ่หลืออยู่ : ปัจจุบันมคีวามเสี่ยงอยู่ท่ีระดับ 12 (ค่า L=4 และค่า I=3) หรอื
อยู่ท่ีระดับสูง 
ค าอธบิาย : 
 องค์ความรู้ทางวิชาการและวิทยาการด้านการวิจัยในบางสาขามีการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็ว ความรู้ท่ีมีอยู่เป็นความรู้เชิงสัมพัทธ์ หลายสิ่งล้ าไปกว่าปัญญามนุษย์จะเข้าถึง 
เกิดสิ่งท่ีเรียกว่า “Not knowing Zone” รวมท้ังเทคโนโลยใีนงานวิจัยของกลุ่มสาขาวิชาต่างๆ มี
พัฒนาการความก้าวหนา้ที่ตอ่เนื่องและรวดเร็ว จึงท าให้อาจารย์และนักวิจัยของมหาวทิยาลัย
ไม่สามารถตามทันองค์ความรู้และวิทยาการด้านการวิจัยเหล่านั้นได้ เพื่อลดความเสี่ยงท่ีจะ
เกิดขึ้นกับงานวิจัยของมหาวิทยาลัย จึงต้องมีการด าเนินการเร่ืองงานวิจัยของมหาวิทยาลัย
อย่างเป็นระบบ ทัง้เร่ืองการให้องค์ความรู้สมัยใหม่ การก าหนดโจทย์วิจัย การพัฒนานักวิจัย
รุ่นใหม่ และอุปกรณ์/เทคโนโลยีในห้องปฏิบัติการต่างๆ เพื่อให้อาจารย์และนักวิจัยของ
มหาวทิยาลัยสามารถตามทันองค์ความรู้และวิทยาการสมัยใหม่ได้ รวมท้ังเพื่อใหเผลงานวิจัย
มหาวทิยาลัยสามารถน าไปใชป้ระโยชนไ์ด้จริง 
 

หลักเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง :  
โดยใช้เกณฑ์การวัดเป็นเชิงปริมาณ และมีระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้อยู่ท่ีระดับ 6 

(ค่า L=3 และค่า I=2) หรอือยูท่ี่ระดับปานกลาง ดังนี้ 
 

 L1 L2 L3 L4 L5 

I5      

I4      

I3      

I2      

I1      
 

 ระดับความเสี่ยงท่ีเหลอือยู ่: 12  
 

 ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ : 6  
 

 

 
 ระดับโอกาส/ความถีใ่นการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (L : Likelihood) 

ระดับ ระดับโอกาส/ความถี่
ท่ีจะเกิดขึน้ 

ค าอธิบาย 

5 สูงมาก จ านวนโครงการวจิัยท่ีได้รับจัดสรรงบประมาณจากแหล่งทุนภายนอกตอ่
โครงการวจิัยท้ังหมดท่ีย่ืนเสนอขอ ≤ ร้อยละ 65 เป็นเวลา 2 ปีตดิต่อกัน 

4 สูง จ านวนโครงการวจิัยท่ีได้รับจัดสรรงบประมาณจากแหล่งทุนภายนอกตอ่
โครงการวจิัยท้ังหมดท่ีย่ืนเสนอขอ ≤ ร้อยละ 70 เป็นเวลา 2 ปีติดตอ่กัน 

3 ปานกลาง จ านวนโครงการวิจัยที่ไดร้ับจัดสรรงบประมาณจากแหล่งทุน
ภายนอกต่อโครงการวิจัยทั้งหมดที่ย่ืนเสนอขอ < ร้อยละ 75 ในปีที่
ประเมนิ 

2 น้อย จ านวนโครงการวจิัยท่ีได้รับจัดสรรงบประมาณจากแหล่งทุนภายนอกตอ่
โครงการวจิัยท้ังหมดท่ีย่ืนเสนอขอ ≥ ร้อยละ 75 ในปีท่ีประเมนิ 

1 นอ้ยมาก จ านวนโครงการวจิัยท่ีได้รับจัดสรรงบประมาณจากแหล่งทุนภายนอกตอ่
โครงการวจิัยท้ังหมดท่ีย่ืนเสนอขอ ≥ ร้อยละ 80 ในปีท่ีประเมนิ 

 

 ระดับความรุนแรง/ความเสียหายของผลกระทบของความเสี่ยง (I : Impact) 
ระดับ ระดับความ

รุนแรง/ความ
เสียหาย 

ค าอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด จ านวนโครงการวิจัยท่ีได้รับจัดสรรงบประมาณจากแหล่งทุน
ภายนอกตอ่โครงการวิจัยท้ังหมดท่ีย่ืนเสนอขอ ≤ ร้อยละ 65  

4 ค่อนขา้งรุนแรง จ านวนโครงการวิจัยท่ีได้รับจัดสรรงบประมาณจากแหล่งทุน
ภายนอกตอ่โครงการวิจัยท้ังหมดท่ีย่ืนเสนอขอ ≤ ร้อยละ 70  

3 ปานกลาง จ านวนโครงการวิจัยท่ีได้รับจัดสรรงบประมาณจากแหล่งทุน
ภายนอกตอ่โครงการวิจัยท้ังหมดท่ีย่ืนเสนอขอ < ร้อยละ 75  

2 น้อย จ านวนโครงการวิจัยที่ได้รับจัดสรรงบประมาณจากแหล่งทนุ
ภายนอกต่อโครงการวิจัยทั้งหมดที่ย่ืนเสนอขอ ≥ ร้อยละ 75  

1 นอ้ยมาก จ านวนโครงการวิจัยท่ีได้รับจัดสรรงบประมาณจากแหล่งทุน
ภายนอกตอ่โครงการวิจัยท้ังหมดท่ีย่ืนเสนอขอ ≥ ร้อยละ 80  

 

ผู้รับผิดชอบหลัก :   
1. รองอธิการบดีฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ   
2. ศูนยบ์ริหารงานวจิัย 
3. ส่วนงานต่างๆ 
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ประเด็นความเสี่ยง :  

2.4 ระบบสารสนเทศถูกจารกรรมขอ้มูลจากภายในและภายนอก 
 

ระดับความเสี่ยงทีเ่หลืออยู่ : ปัจจุบันมคีวามเสี่ยงอยู่ท่ีระดับ 4 (ค่า L=1 และค่า I=4) หรอื

อยู่ท่ีระดับสูง 

ค าอธบิาย : 

 เนื่องจากส่วนงานต่างๆ ของมหาวิทยาลัย ส่วนใหญ่จะท างานอยู่บน Web based ท า

ให้มีความเสี่ยงในการถูกจารกรรมข้อมูลท้ังจากบุคคลภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย ซึ่ง

มหาวิทยาลัยจ าเป็นต้องหาแนวทางในการป้องกันอย่างต่อเนื่อง เพื่อไม่ให้ข้อมูลร่ัวไหลและ

สูญหาย โดยจะประเมินจากอัตราความถี่และความเสียหายในการถูกจารกรรมข้อมูลของ

มหาวทิยาลัยในแต่ละปีและแตล่ะครัง้ของการถูกจารกรรมขอ้มูล 
 

หลักเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง :  

โดยใช้เกณฑ์การวัดเป็นเชิงคุณภาพ และมีระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้อยู่ท่ีระดับ 1 

(ค่า L=1 และค่า I=1) หรอือยูท่ี่ระดับน้อย ดังนี้ 

 

 L1 L2 L3 L4 L5 

I5      

I4      

I3      

I2      

I1      
 

          

          

 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลอือยู ่: 4  
 

 

ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ : 1  
 

 

 

 ระดับโอกาส/ความถีใ่นการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (L : Likelihood) 

ระดับ ระดับโอกาส/
ความถี่ท่ีจะ

เกิดขึ้น 

ค าอธิบาย 

5 สูงมาก มรีะบบป้องกันการเข้าถึงข้อมูลท่ีไมด่ี และสามารถจารกรรมข้อมูลได้ทุกคร้ัง 

4 สูง มรีะบบป้องกันการเข้าถึงข้อมูลท่ีไมด่ี และสามารถจารกรรมข้อมูลได้เกือบทุก
คร้ัง 

3 ปานกลาง มรีะบบป้องกันการเข้าถึงขอ้มูลท่ีด ีแต่ยังถูกจารกรรมขอ้มูลได ้

2 น้อย มรีะบบป้องกันการเข้าถึงขอ้มูลท่ีด ีแต่ยังถูกจารกรรมขอ้มูลไดบ้างครัง้ 

1 น้อยมาก มรีะบบป้องกันการเขา้ถึงข้อมูลทีด่ี และยากแก่การจารกรรม
ข้อมูลได ้

 

 ระดับความรุนแรง/ความเสียหายของผลกระทบของความเสี่ยง (I : Impact) 
ระดับ ระดับความ

รุนแรง/ความ
เสียหาย 

ค าอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด ข้อมูลเสียหายหรือสูญหายจนปฏบัิตงิานไม่ได้ หรือข้อมูลถกูน าไปใช้
ในทางทุจริต 

4 ค่อนขา้งรุนแรง ข้อมูลเสียหายและสูญหายคอ่นข้างมาก กระทบตอ่การปฏบัิตงิาน
ประจ าวัน 

3 ปานกลาง ข้อมูลเสียหายและสูญหายบางส่วน แตม่รีะบบส ารองข้อมูลไว้ 

2 น้อย ข้อมูลเสียหายหรือสูญหายเพยีงเล็กนอ้ย และสามารถปฏบัิตงิานได้ตามปกต ิ

1 น้อยมาก ข้อมูลไม่เสียหายหรือสูญหาย สามารถปฏบิัตงิานได้ตามปกติ 

 

ผู้รับผิดชอบหลัก :   
1. รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและทรัพยากรบุคคล   
2. ส านักบริการเทคโนโลยสีารสนเทศ 
3. ส านักงานมหาวทิยาลัย 
4. ส่วนงานต่างๆ 
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ประเด็นความเสี่ยง :  
2.5 ข้อมูลทาง Social media ท่ีส่งผลกระทบตอ่ภาพลักษณแ์ละชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย 

 

ระดับความเสี่ยงทีเ่หลืออยู่ : ปัจจุบันมคีวามเสี่ยงอยู่ท่ีระดับ 10 (คา่ L=5 และค่า I=2) หรอื
อยู่ท่ีระดับสูง 
ค าอธบิาย : 
 ปัจจุบันข้อมูลต่างๆ ท้ังด้านดีและด้านลบของมหาวิทยาลัยได้มีการเผยแพร่ผ่านทาง 
Social media อย่างรวดเร็วและขยายเป็นวงกวา้ง โดยเฉพาะข้อมูลในดา้นลบหรือข้อมูลท่ีไม่ได้
ให้รายละเอยีดอย่างครบถ้วน ซึ่งบางคร้ังอาจท าให้ผู้รับข้อมูลข่าวสารผ่านทาง Social media 
เข้าใจผิดและส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์/ชื่อเสียงท่ีดีของมหาวิทยาลัย ดังนั้น มหาวิทยาลัย
จึงตอ้งมีกระบวนการในการตอบสนองข้อมูลข่าวสารในด้านลบอย่างชัดเจนและอย่างรวดเร็ว 
เพื่อจักแถลงข่าวหรือชี้แจงข้อเท็จจริงท่ีถูกต้องให้กับสาธารณชนอย่างท่ัวถึง โดยประเมินผล
จากความรวดเร็วในการแถลงข่าวหรือชี้แจงข้อเท็จจริงต่อสาธารณชนอย่างเป็นทางการ ซึ่ง
ถือว่าหากแถลงข่าวหรือชี้แจงข้อเท็จจริงได้รวดเร็วเท่าไหร่ ผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้นก็จะลด
นอ้ยลงเท่านัน้ 
 

หลักเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง :  
โดยใช้เกณฑ์การวัดเป็นเชิงคุณภาพ และมีระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้อยู่ท่ีระดับ 4 

(ค่า L=2 และค่า I=2) หรอือยูท่ี่ระดับปานกลาง ดังนี้ 

 L1 L2 L3 L4 L5 

I5      

I4      

I3      

I2      

I1      
 

          

          

 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลอือยู ่: 10  
 

 

ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ : 4  
 

 

 ระดับโอกาส/ความถีใ่นการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (L : Likelihood) 
ระดับ ระดับโอกาส/ความถี่

ท่ีจะเกิดขึน้ 
ค าอธิบาย 

5 สูงมาก ข้อมูล Social media ด้านลบเกิดขึ้นปีละมากกว่า 6 เร่ืองตอ่ปี และ
มกีารขยายความสูส่ื่อโทรทัศน์และหนังสอืพิมพอ์ย่างนอ้ย 4 เร่ือง 

4 สูง ข้อมูล Social media ด้านลบเกิดขึ้นปีละไมเ่กิน 6 เร่ืองตอ่ปี และมี
การขยายความสูส่ื่อโทรทัศน์และหนังสอืพิมพอ์ย่างนอ้ย 2 เร่ือง 

3 ปานกลาง ข้อมูล Social media ด้านลบเกิดขึ้นปีละไมเ่กิน 4 เร่ืองตอ่ปี และมี
การขยายความสูส่ื่อโทรทัศน์และหนังสอืพิมพด์้วย 

2 น้อย ข้อมูล Social media ด้านลบเกิดขึน้ปลีะไม่เกนิ 4 เรื่องต่อปี 
และไม่มีการขยายความสูส่ื่อโทรทัศน์และหนังสือพิมพ์ 

1 นอ้ยมาก ไมม่ขี้อมูล Social media ด้านลบเกิดขึ้นภายในมหาวทิยาลัย 

 

 ระดับความรุนแรง/ความเสียหายของผลกระทบของความเสี่ยง (I : Impact) 
ระดับ ระดับความ

รุนแรง/ความ
เสียหาย 

ค าอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด แถลงข่าวหรือชี้แจงอยา่งเป็นทางการมากกวา่ 6 วันขึน้ไป
หลังจากเป็นขา่วทาง Social media หรือได้รับเร่ือง หรอืมี
ผลกระทบ  

4 ค่อนขา้งรุนแรง แถลงข่าวหรือชี้แจงอยา่งเป็นทางการไมเ่กิน 5 วันหลังจากเป็น
ข่าวทาง Social media หรือได้รับเร่ือง 

3 ปานกลาง แถลงข่าวหรือชี้แจงอยา่งเป็นทางการไมเ่กิน 3 วันหลังจากเป็น
ข่าวทาง Social media หรือได้รับเร่ือง 

2 น้อย แถลงขา่วหรือชี้แจงอย่างเป็นทางการไม่เกนิ 1 วันหรือภายใน 
24 ชั่วโมงหลังจากเป็นขา่วทาง Social media หรือได้รับเรือ่ง 

1 นอ้ยมาก แถลงข่าวหรือชี้แจงอยา่งเป็นทางการไมเ่กิน 12 ชั่วโมงหลังจาก
เป็นขา่วทาง Social media หรือได้รับเร่ือง 

 

ผู้รับผิดชอบหลัก :   
1. ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายสื่อสารองคก์รและนักศกึษาเก่าสัมพันธ์   
2. กองกลาง (งานประชาสัมพันธ์) 
3. ส่วนงานต่างๆ 
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ประเด็นความเสี่ยง :  
2.6 ข้อมูลท่ีใชใ้นการบริหารจัดการมหาวทิยาลัย อาจไมถู่กต้อง ไมร่วดเร็วแมน่ย า และ

ไมป่ลอดภัย 
 

ระดับความเสี่ยงทีเ่หลืออยู่ : ปัจจุบันมคีวามเสี่ยงอยู่ท่ีระดับ 8 (ค่า L=2 และค่า I=4) หรอื
อยู่ท่ีระดับสูง 
ค าอธบิาย : 
 ปัจจุบันการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย ผู้บริหารจะต้องอาศัยระบบฐานข้อมูลท่ีมี
ความถูกต้อง แม่นย า และน่าเชื่อถือ เพื่อประกอบการตัดสินใจเชิงนโยบายของผู้บริหาร
มหาวิทยาลัย ดังนั้น มหาวิทยาลัยจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องจัดท าระบบฐานข้อมูล
ต่างๆ ท่ีอยู่ในระบบ CMU-MIS ท่ีเป็นผู้รับผิดชอบฐานข้อมูลให้มีความถูกต้องและน่าเชื่อถือ 
เพื่อการใช้ประโยชน์ส าหรับการจัดท าระบบฐานข้อมูลสนับสนุนการตัดสินใจ (Business 
Intelligence : BI) ด้านต่างๆ ต่อไป อาทิ ข้อมูลด้านแผนการงบประมาณ (กองแผนงาน) ด้าน
การบริหารการเงิน (กองคลัง) ด้านทรัพยากรบุคคล (กองบริหารงานบุคคล) ด้านนักศึกษา 
(ส านักทะเบียนฯ /กองพัฒนานักศึกษา)  ด้านวิจัย (ศูนย์บริหารงานวิจัย) ด้านวิเทศสัมพันธ์ 
(กองวิเทศสัมพันธ์) ด้านอาคารสถานท่ี (กองอาคารฯ) ด้านหลักสูตร (ส านักพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา/บัณฑิตวิทยาลัย) และด้านอื่นๆ ท่ีส าคัญต่อการใช้ประกอบการตัดสินใจของ
ผู้บริหารมหาวทิยาลัย 
หลักเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง :  

โดยใช้เกณฑ์การวัดเป็นเชิงปริมาณ และมีระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้อยู่ท่ีระดับ 4 
(ค่า L=2 และค่า I=2) หรอือยูท่ี่ระดับปานกลาง ดังนี้ 

 L1 L2 L3 L4 L5 

I5      

I4      

I3      

I2      

I1      
 

          

 ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ : 8  
 

 ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ : 4  
 

 ระดับโอกาส/ความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (L : Likelihood) 
ระดับ ระดับโอกาส/ความถี่ 

ท่ีจะเกิดขึ้น 
ค าอธิบาย 

5 สูงมาก คณะกรรมการขับเคลื่อนฯ ด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องของ
ฐานข้อมูลครบตามกระบวนการท่ีก าหนด ≤ 4 ฐานข้อมูล 

4 สูง คณะกรรมการขับเคลื่อนฯ ด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องของ
ฐานข้อมูลครบตามกระบวนการท่ีก าหนด  จ านวน  5 ฐานข้อมูล 

3 ปานกลาง คณะกรรมการขับเคลื่อนฯ ด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องของ
ฐานข้อมูลครบตามกระบวนการท่ีก าหนด  จ านวน  6 ฐานข้อมูล 

2 น้อย คณะกรรมการขับเคล่ือนฯ ด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องของ
ฐานข้อมูลครบตามกระบวนการที่ก าหนด  จ านวน  7 ฐานข้อมูล 

1 น้อยมาก คณะกรรมการขับเคลื่อนฯ ด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องของ
ฐานข้อมูลครบตามกระบวนการท่ีก าหนด ≥  8 ฐานข้อมูล 

หมายเหตุ กระบวนการตรวจสอบ 5 ขั้นตอน ได้แก่   
1) มีการเชญิผู้รับผดิชอบฐานข้อมูลมาให้ข้อมูล    
2) มีการตรวจสอบข้อมูลในฐาน (คร้ังที่ 1)   
3) มีการก าหนดแนวทางในการด าเนนิงานหรือการปรับปรุง/แก้ไขข้อมลูในฐาน   
4) มีการตรวจสอบข้อมูลในฐาน (คร้ังที่ 2 กรณีมีการปรับปรุง/แก้ไข)   
5) ยนืยันความถูกต้อง 

 ระดับความรุนแรง/ความเสียหายของผลกระทบของความเสี่ยง (I : Impact) 
ระดับ ระดับความรุนแรง/ความ

เสยีหาย 
ค าอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด ฐานข้อมูลดา้นต่างๆ จากระบบการตัดสินใจ (BI) ท่ีเชื่อมโยงข้อมูลจาก 
CMU-MIS และฐานอ่ืนๆ สามารถใช้ประโยชน์ได้จริงจ านวน 1 ดา้น 

4 ค่อนข้างรุนแรง ฐานข้อมูลดา้นต่างๆ จากระบบการตัดสินใจ (BI) ท่ีเชื่อมโยงข้อมูลจาก 
CMU-MIS และฐานอ่ืนๆ สามารถใช้ประโยชน์ได้จริงจ านวน 2 ด้าน 

3 ปานกลาง ฐานข้อมูลดา้นต่างๆ จากระบบการตัดสินใจ (BI) ท่ีเชื่อมโยงข้อมูลจาก 
CMU-MIS และฐานอ่ืนๆ สามารถใช้ประโยชน์ได้จริงจ านวน 3 ด้าน 

2 น้อย ฐานข้อมูลด้านต่างๆ จากระบบการตัดสินใจ (BI) ที่เชื่อมโยงข้อมูลจาก 
CMU-MIS และฐานอื่นๆ สามารถใช้ประโยชน์ได้จริงจ านวน 4 ด้าน 

1 น้อยมาก ฐานข้อมูลดา้นต่างๆ จากระบบการตัดสินใจ (BI) ท่ีเชื่อมโยงข้อมูลจาก 
CMU-MIS และฐานอ่ืนๆ สามารถใช้ประโยชน์ได้จริง ≥ 5 ดา้น 

ผู้รับผิดชอบหลัก :   
1. รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและทรัพยากรบุคคล 
2. คณะกรรมการขับเคลื่อนระบบฐานขอ้มูลของมหาวิทยาลัย 
3. ส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
4. ส่วนงานตา่งๆ  
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ประเด็นความเสี่ยง :  
2.7 การบริหารจัดการองคค์วามรู้ (knowledge management) และการถ่ายทอดองค์

ความรู้ในระดับองค์กร 
 

ระดับความเสี่ยงทีเ่หลืออยู่ : ปัจจุบันมคีวามเสี่ยงอยู่ท่ีระดับ 10 (ค่า L=2 และค่า I=5) หรอื
อยู่ท่ีระดับสูงมาก 
ค าอธบิาย : 
 บุคลากรท่ีมีความรู้สูงและประสบการณ์ในการท างาน เกษียณอายุราชการ/งาน ทุกๆ 
ปี แต่การถ่ายทอดหรือการจัดท าองค์ความรู้ขององค์กรท่ีได้จากบุคคลเหล่านั้นยังมีน้อย
หรือไม่มี ดังนั้น มหาวิทยาลัยจึงต้องสูญเสียองค์ความรู้ด้านต่างๆ ไปพร้อมกับการ
เกษียณอายุของบุคลากรผู้ทรงภูมิความรู้เหล่านั้น เหตุนี้ มหาวิทยาลัยจึงต้องมีกระบวนการ
ถ่ายทอดองค์ความรู้หรือบริหารจัดการองค์ความรู้ (KM) อย่างเป็นระบบ โดยด าเนินการ
อย่างตอ่เนื่องและให้เป็นท่ีประจักษ/์เป็นรูปธรรมในทุกส่วนงาน (จ านวน 42 ส่วนงาน) เพื่อลด
ระดับความเสี่ยงในประเด็นนี้ 
 

หลักเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง :  
โดยใช้เกณฑ์การวัดเป็นเชิงคุณภาพ และมีระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้อยู่ท่ีระดับ 4 

(ค่า L=2 และค่า I=2) หรอือยูท่ี่ระดับปานกลาง ดังนี้ 
 

 L1 L2 L3 L4 L5 

I5      

I4      

I3      

I2      

I1      
 

          

          

 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลอือยู ่: 10  
 

 

ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ : 4  
 

 

 ระดับโอกาส/ความถีใ่นการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (L : Likelihood) 
ระดับ ระดับโอกาส/ความถี่

ท่ีจะเกิดขึน้ 
ค าอธิบาย 

5 สูงมาก จ านวนส่วนงานท่ีมีการจัดท า KM อยา่งเป็นระบบ เป็นรูปธรรมและเป็นท่ี
ประจักษ์ต่อจ านวนส่วนงานท้ังหมด ≤ ร้อยละ 70 เป็นเวลา 2 ปีตดิตอ่กัน 

4 สูง จ านวนส่วนงานท่ีมีการจัดท า KM อยา่งเป็นระบบ เป็นรูปธรรมและเป็นท่ี
ประจักษ์ต่อจ านวนส่วนงานท้ังหมด ≤ ร้อยละ 80 เป็นเวลา 2 ปีตดิตอ่กัน 

3 ปานกลาง จ านวนส่วนงานท่ีมีการจัดท า KM อยา่งเป็นระบบ เป็นรูปธรรมและเป็นท่ี
ประจักษ์ต่อจ านวนส่วนงานท้ังหมด < ร้อยละ 90 เป็นเวลา 2 ปีตดิตอ่กัน 

2 น้อย จ านวนส่วนงานที่มีการจัดท า KM อย่างเปน็ระบบ เป็นรูปธรรมและ
เป็นที่ประจักษ์ต่อจ านวนส่วนงานทั้งหมด ≥ ร้อยละ 90 ในปทีี่
ประเมนิ 

1 นอ้ยมาก จ านวนส่วนงานท่ีมีการจัดท า KM อยา่งเป็นระบบ เป็นรูปธรรมและเป็นท่ี
ประจักษ์ต่อจ านวนส่วนงานท้ังหมด เท่ากับร้อยละ 100 ในปีท่ีประเมนิ 

 

 ระดับความรุนแรง/ความเสียหายของผลกระทบของความเสี่ยง (I : Impact) 
ระดับ ระดับความรุนแรง/

ความเสียหาย 
ค าอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด จ านวนส่วนงานท่ีมีการจัดท า KM อยา่งเป็นระบบ เป็นรูปธรรมและเป็น
ท่ีประจักษ์ต่อจ านวนส่วนงานท้ังหมด ≤ ร้อยละ 70  

4 ค่อนขา้งรุนแรง จ านวนส่วนงานท่ีมีการจัดท า KM อยา่งเป็นระบบ เป็นรูปธรรมและเป็น
ท่ีประจักษ์ต่อจ านวนส่วนงานท้ังหมด ≤ ร้อยละ 80  

3 ปานกลาง จ านวนส่วนงานท่ีมีการจัดท า KM อยา่งเป็นระบบ เป็นรูปธรรมและเป็น
ท่ีประจักษ์ต่อจ านวนส่วนงานท้ังหมด < ร้อยละ 90  

2 น้อย จ านวนส่วนงานที่มีการจัดท า KM อย่างเปน็ระบบ เป็นรูปธรรม
และเป็นที่ประจักษ์ต่อจ านวนสว่นงานทัง้หมด ≥ ร้อยละ 90  

1 นอ้ยมาก จ านวนส่วนงานท่ีมีการจัดท า KM อยา่งเป็นระบบ เป็นรูปธรรมและเป็น
ท่ีประจักษ์ต่อจ านวนส่วนงานท้ังหมด เท่ากับร้อยละ 100  

 

ผู้รับผิดชอบหลัก :   
1. รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและทรัพยากรบุคคล  
2. ส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
3. ส่วนงานต่างๆ 
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ประเด็นความเสี่ยง : 

3.1 อัตราการเพิ่มขึ้นของรายได้ นอ้ยกว่าอัตราการเพิ่มขึ้นของรายจ่าย 

จากเงนิรายได้ 
 

ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู่ : ปัจจุบันมคีวามเสี่ยงอยู่ท่ีระดับ 8 (ค่า L=2 และ ค่า I=4) หรือ

อยู่ในระดับสูง 

ค าอธบิาย :  

 อัตราการเพิ่มขึ้นของรายได้ น้อยกว่าอัตราการเพิ่มขึ้นของรายจ่ายจากเงินรายได้ 

ของทุกส่วนงานในมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยจึงต้องท างานเชิงรุกในการบริการวิชาการ

ถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยี เพื่อให้สามารถด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งขึน้ 
  

หลักเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง :  

โดยใช้เกณฑ์การวัดเป็นเชิงปริมาณ และมีระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้อยู่ท่ีระดับ 1 

(ค่า L=1 และค่า I=1) หรืออยู่ท่ีระดับน้อย ดังนี้ 

 L1 L2 L3 L4 L5 

I5      

I4      

I3      

I2      

I1      
 

          

          

 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลอือยู ่: 8  
 

 

ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ : 1  
 

 

 

 

 ระดับโอกาส/ความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (L : Likelihood) 

ระดับ ระดับโอกาส/ 
ความถี่ท่ีจะเกิดขึน้ 

ค าอธิบาย 

5 สูงมาก จ านวนส่วนงานท่ีมอีัตราผลตอบแทนจากก าไรสุทธิลดลงมากกว่า 20 
หนว่ยงานขึน้ไป  (>20) 

4 สูง จ านวนส่วนงานท่ีมอีัตราผลตอบแทนจากก าไรสุทธิลดลงมากกว่า 15 
หนว่ยงาน แตไ่มเ่กิน 20 หน่วยงาน (20≥x>15) 

3 ปานกลาง จ านวนส่วนงานท่ีมอีัตราผลตอบแทนจากก าไรสุทธิลดลงมากกว่า 10 
หนว่ยงานแตไ่มเ่กิน 15 หนว่ยงาน(15≥x>10) 

2 น้อย จ านวนส่วนงานท่ีมอีัตราผลตอบแทนจากก าไรสุทธิลดลงมากกว่า 5 
หนว่ยงานแตไ่มเ่กิน 10 หน่วยงาน (10≥x>5)  

1 นอ้ยมาก จ านวนส่วนงานท่ีมอีัตราผลตอบแทนจากก าไรสุทธิลดลงมากกว่า 1 
หนว่ยงานแตไ่มเ่กิน 5 หน่วยงาน (5≥x>1) 

หมายเหตุ : ในปีงบประมาณ 2558 มีส่วนงานวิชาการและส่วนงานวิชาการภายในของมหาวิทยาลัย ทั้งหมด 
21 หน่วยงาน และมี 8 หน่วยงานที่มีอัตราผลตอบแทนลดลงจากปีงบประมาณ 2557  

 ระดับความรุนแรง/ความเสียหายของผลกระทบของความเสี่ยง (I : Impact) 
 ระดับ ระดับความรุนแรง/ 

ความเสียหาย 
ค าอธิบาย 

5 สูงมาก มหาวทิยาลัยได้รับเงินจัดสรรในอัตราที่เพิ่มขึ้น < ร้อยละ 20 เมื่อเทียบ
กับปีก่อน (<20) 

4 สูง มหาวทิยาลัยได้รับเงินจัดสรรในอัตราที่เพิ่มขึ้น  ≥ ร้อยละ 20 แตไ่มเ่กิน
ร้อยละ 40 เมื่อเทียบกับปีก่อน (20≤x<40) 

3 ปานกลาง มหาวทิยาลัยได้รับเงินจัดสรรในอัตราที่เพิ่มขึ้น  ≥ ร้อยละ 40 แตไ่มเ่กิน
ร้อยละ 60 เมื่อเทียบกับปีก่อน (40≤x<60) 

2 น้อย มหาวทิยาลัยได้รับเงินจัดสรรในอัตราที่เพิ่มขึ้น  ≥ ร้อยละ 60 แตไ่มเ่กิน
ร้อยละ 80 เมื่อเทียบกับปีก่อน (60≤x<80) 

1 นอ้ยมาก มหาวทิยาลัยได้รับเงินจัดสรรเพิ่มขึ้นมากกวา่รอ้ยละ 80 เมื่อเทียบกับปี
ก่อน (>80) 

หมายเหตุ : เปรียบเทียบอัตราส่วนของการเพิ่มขึ้นของจ านวนเงินที่มหาวิทยาลัยได้รับจากส่วนงานวิชาการและ
ส่วนงานวิชาการภายในของมหาวิทยาลัย ปี 2556 มีอัตราส่วนเพิ่มขึ้นจากปี 2555 เท่ากับ 12.08% ปี 2557 
มีอัตราส่วนเพิ่มขึน้จากปี 2556 เท่ากับ 9.46% และปี 2558 มีอัตราส่วนเพิ่มขึ้นจากปี 2557 เท่ากับ 6.96% 
เมื่อเปรียบเทียบทั้งสามช่วงเวลาแล้ว มหาวิทยาลัยได้รับเงินจัดสรรในอัตราที่ลดลงทุกปี 

ผู้รับผิดชอบหลัก : 
1.   รองอธิการบดฝี่ายแผนงาน บรหิารการเงินและทรัพย์สนิ    4. ส านักงานบรหิารและจัดการทรัพย์สนิ 
2. กองคลัง                   5. สว่นงานวิชาการภายใน 
3. กองแผนงาน        6. หนว่ยงานของส่วนงานวิชาการ 

3. ด้านการเงนิ (Financial Risk) 
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3. ส่วนงานต่างๆ 
 

ประเด็นความเสี่ยง : 

4.1 การช ารุดของตัวอาคาร สายไฟ และอุปกรณ์ไฟฟ้า เนื่องจากขาดงบประมาณใน

การดูแลรักษา 
 

ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู่ : ปัจจุบันมคีวามเสี่ยงเหลอือยูใ่นระดับ 4 (ค่า L = 1 และค่า I = 

4) หรืออยู่ในระดับสูง 

ค าอธบิาย :  

 เนื่องจากอาคารต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัยได้มีการก่อสร้างมาเป็นระยะเวลานาน จึง

ท าให้โครงสร้างหรือตัวอาคารรวมท้ังสายไฟ และอุปกรณ์ไฟฟ้ามีการช ารุด/เสียหายตาม

กาลเวลา ดังนั้น มหาวิทยาลัยจึงต้องด าเนินการจัดท าแผนการซ่อมแซมทุก 4 ปี เพื่อใช้เป็น

แนวทางก ากับการตัง้งบประมาณในการบ ารุงรักษาและซ่อมแซมอาคาร สายไฟและอุปกรณ์

ไฟฟา้อย่างตอ่เนื่อง ท้ังอาคารของส่วนกลางและอาคารของส่วนงานต่างๆ ด้วย 

หลักเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง : 

โดยใชห้ลักเกณฑ์การวัดเป็นเชงิปริมาณ และมีระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้อยู่ท่ีระดับ 

1 (ค่า L = 1 และค่า I = 1) หรืออยู่ในระดับน้อย ดังนี้ 

 L1 L2 L3 L4 L5 

I5      

I4      

I3      

I2      

I1      
 

 ระดับความเสี่ยงท่ีเหลอือยู ่: 4  
 

 ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ : 1  
 

 

 

 

 

 ระดับโอกาส/ความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (L = Likelihood) 
ระดับ ระดับโอกาส/ความถี่  

ท่ีจะเกิดขึน้ 
ค าอธิบาย 

5 สูงมาก โอกาสท่ีเกิดมากกว่า 6 ครัง้ตอ่ 1 ปี 
4 สูง โอกาสท่ีเกิด 5 - 6 คร้ังต่อ 1 ป ี
3 ปานกลาง โอกาสท่ีเกิด 3 - 4 คร้ังต่อ 1 ป ี
2 น้อย โอกาสท่ีเกิด 1 - 2 คร้ังต่อ 1 ป ี
1 น้อยมาก ไม่เกดิเลย 

 

 ระดับความรุนแรง/ความเสียหายของผลกระทบของความเสี่ยง (I = Impact) 
ระดับ ระดับความรุนแรง/ 

ความเสียหาย 
ค าอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด งบประมาณในการซ่อม/บ ารุงรักษา ≥ 10,000,000 บาทต่อปี 
4 ค่อนขา้งรุนแรง ใชง้บประมาณในการซ่อม/บ ารุงรักษา ≥ 5,000,000 บาทต่อปี 
3 ปานกลาง ใชง้บประมาณในการซ่อม/บ ารุงรักษา ≥ 2,000,000 บาทต่อปี 
2 น้อย ใชง้บประมาณในการซ่อม/บ ารุงรักษา ≥ 1,000,000 บาทต่อปี 
1 น้อยมาก ใช้งบประมาณในการซ่อม/บ ารุงรักษา < 1,000,000 บาทตอ่ป ี

 

ผู้รับผิดชอบหลัก : 
1. คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร์ ปฏบัิตกิารแทนอธิการบดีในงานฝา่ยกายภาพ

และ สิ่งแวดลอ้ม 
2. ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายกายภาพและสิ่งแวดลอ้ม 
3. กองอาคารสถานท่ี และสาธารณูปการ (งานออกแบบและก่อสร้าง) 
4. ส่วนงานต่างๆ 

 
 

 

 

 

 

4. ด้านความปลอดภัยต่อชีวติและทรัพย์สิน (Environment Health and Safety Risk) 
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ประเด็นความเสี่ยง : 

4.2 การเกิดวาตภัยท าให้ต้นไมล้้ม/ทับอาคาร และไฟฟา้ดับ 
 

ระดับความเสี่ยงที่เหลอือยู่ : ปัจจุบันมคีวามเสี่ยงเหลอือยูใ่นระดับ 9 (ค่า L = 3 และค่า I = 

3) หรืออยู่ในระดับสูง 

ค าอธบิาย :  

 พจิารณาจากการเกิดวาตภัยในแต่ละปี ว่าได้ส่งผลท าให้เกิดต้นไม้ล้ม/ทับอาคาร และ

ส่งผลให้ไฟฟ้าดับมากน้อยเพียงใด รวมถึงเมื่อต้นไม้ล้ม/ทับอาคารในแต่ละคร้ังได้ส่งผล

กระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินของบุคลากร นักศึกษา และบุคคลท่ัวไปหรือไม่/อย่างไร ดังนั้น 

มหาวิทยาลัยจึงต้องมีแผนในการตรวจสอบต้นไม้หรือ Pruning ต้นไม้อย่างสม่ าเสมอ เพื่อ

ป้องกันไม่ให้มีต้นไมล้้ม/ทับอาคารได้ ซึ่งจะท าให้มคีวามเสี่ยงในเร่ืองนี้ลดลงได้ระดับหนึ่ง 

หลักเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง : 

โดยใชห้ลักเกณฑ์การวัดเป็นเชงิปริมาณ และมีระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้อยู่ท่ีระดับ 

4 (ค่า L = 2 และค่า I = 2) หรืออยู่ในระดับปานกลาง ดังนี้ 

 L1 L2 L3 L4 L5 

I5      

I4      

I3      

I2      

I1      
 

 ระดับความเสี่ยงท่ีเหลอือยู ่: 9  
 

 ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ : 4  
 

 

 

 

 

 

 ระดับโอกาส/ความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (L = Likelihood) 
ระดับ ระดับโอกาส/ความถี่  

ท่ีจะเกิดขึน้ 
ค าอธิบาย 

5 สูงมาก การเกิดวาตภัยท าให้ต้นไมล้้ม/ทับอาคารและไฟฟา้ดับ มากกวา่ 7 
ครัง้ตอ่ 1 ปี 

4 สูง การเกิดวาตภัยท าให้ต้นไมล้้ม/ทับอาคารและไฟฟา้ดับ 6  - 7 คร้ังตอ่ 1 
ปี  

3 ปานกลาง การเกิดวาตภัยท าให้ต้นไมล้้ม/ทับอาคารและไฟฟา้ดับ 4 - 5 คร้ัง
ตอ่ 1 ปี   

2 น้อย การเกดิวาตภัยท าให้ต้นไมล้้ม/ทับอาคารและไฟฟา้ดบั 2 - 3 
ครั้งต่อ 1 ป ี

1 นอ้ยมาก การเกิดวาตภัยท าให้ต้นไมล้้ม/ทับอาคารและไฟฟา้ดับ 1 ครัง้ตอ่ 1 
ปี  

 

 ระดับความรุนแรง/ความเสียหายของผลกระทบของความเสี่ยง (I = Impact) 
ระดับ ระดับความรุนแรง/ 

ความเสียหาย 
ค าอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด มกีารสูญเสียทรัพย์สนิมากกว่า 1 ลา้นบาทขึ้นไป มกีารบาดเจ็บถึง
ชวีติ  

4 ค่อนขา้งรุนแรง มกีารสูญเสียทรัพย์สนิ 250,001 - 1 ลา้นบาท มกีารบาดเจ็บสาหัส
ถึงขั้นหยุดงาน 

3 ปานกลาง มกีารสูญเสียทรัพย์สนิ 50,001 - 250,000 บาท มกีารบาดเจ็บ
สาหัสถึงขั้นหยุดงานชั่วคราว  

2 น้อย มกีารสูญเสียทรพัยส์ิน 10,001 - 50,000 บาท มีการบาดเจ็บ
เล็กน้อย 

1 นอ้ยมาก มกีารสูญเสียทรัพย์สนิเล็กน้อยไม่เกิน 10,000 บาท ไม่มกีาร
บาดเจ็บ 

ผู้รับผิดชอบหลัก : 
1. คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร์ ปฏบัิตกิารแทนอธิการบดีในงานฝา่ยกายภาพ

และ สิ่งแวดลอ้ม 
2. ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายกายภาพและสิ่งแวดลอ้ม 
3. กองอาคารสถานท่ี และสาธารณูปการ (งานอาคารสถานท่ี) 
4. ส่วนงานต่างๆ 
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ประเด็นความเสี่ยง : 

4.3 ด้านอัคคีภัย 
 

ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู่ : ปัจจุบันมคีวามเสี่ยงเหลอือยูใ่นระดับ 4 (ค่า L = 1 และค่า I = 

4) หรืออยู่ท่ีระดับสูง 

ค าอธบิาย :  

 พิจารณาจากความเสียหายท่ีได้รับจากการเกิดอัคคีภัยขึ้นในแต่ละคร้ังและจ านวน

เหตุการณ์ท่ีเกิดอัคคีภัยขึ้นภายในมหาวิทยาลัยหรือภายในส่วนงานต่างๆ ท้ังท่ีเกิดขึ้นภายใน

อาคารและภายนอกอาคาร โดยให้นับรวมท้ังท่ีเกิดจากภัยธรรมชาติและท่ีเกิดจากฝีมือของ

มนุษย ์รวมท้ังอาจพจิารณาจากแผนการฝึกซ้อมการดับไฟ/การหนไีฟของมหาวทิยาลัยด้วย 
 

หลักเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง : 

โดยใชห้ลักเกณฑ์การวัดเป็นเชงิปริมาณ และมีระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้อยู่ท่ีระดับ 

3 (ค่า L = 3 และค่า I = 1) หรืออยู่ในระดับปานกลาง ดังนี้ 

 L1 L2 L3 L4 L5 

I5      

I4      

I3      

I2      

I1      
 

          

          

 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลอือยู ่: 4  
 

 

ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ : 3  
 

 

 

 

 

 ระดับโอกาส/ความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (L = Likelihood) 
ระดับ ระดับโอกาส/ความถี่  

ท่ีจะเกิดขึน้ 
ค าอธิบาย 

5 สูงมาก โอกาสท่ีเกิดมากกว่า 5 คร้ังต่อ 1 ปี 
4 สูง โอกาสท่ีเกิด 4 - 5 ครัง้ตอ่ 1 ปี 
3 ปานกลาง โอกาสทีเ่กิด 2 - 3 ครั้งต่อ 1 ปี 
2 น้อย โอกาสท่ีเกิด 1 ครัง้ตอ่ 1 ปี 
1 นอ้ยมาก ไมเ่กิดเลย 

 

 ระดับความรุนแรง/ความเสียหายของผลกระทบของความเสี่ยง (I = Impact) 
ระดับ ระดับความรุนแรง/ 

ความเสียหาย 
ค าอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด มกีารสูญเสียทรัพย์สนิอยา่งมหันต์มากกวา่ 10 ล้านบาทขึ้นไป 
หรือมกีารบาดเจ็บถึงชีวิต 

4 ค่อนขา้งรุนแรง มกีารสูญเสียทรัพย์สนิมากกว่า 1,000,001 - 10 ล้านบาท หรือ
มกีารบาดเจ็บสาหัสถึงขั้นหยุดงาน 

3 ปานกลาง มกีารสูญเสียทรัพย์สนิค่อนขา้งมากมากกวา่ 200,001 - 
1,000,000 บาท หรือมกีารบาดเจ็บถึงขัน้หยุดงานช่ัวคราว 

2 น้อย มกีารสูญเสียทรัพย์สนิพอสมควรมากกวา่ 50,001 - 200,000 
บาท หรือมกีารบาดเจ็บ 

1 น้อยมาก มกีารสูญเสียทรพัยส์ินน้อยกว่า 50,000 บาท หรือไม่มีการ
บาดเจ็บ 

 

ผู้รับผิดชอบหลัก : 
1. คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร์ ปฏบัิตกิารแทนอธิการบดีในงานฝา่ยกายภาพและ

สิ่งแวดลอ้ม 
2. ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายกายภาพและสิ่งแวดลอ้ม 
3. กองอาคาร สถานท่ี และสาธารณูปการ (งานออกแบบฯ และงานธุรการ) 
4. ส่วนงานต่างๆ 
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ประเด็นความเสี่ยง : 

4.4 ความเสี่ยงในหอ้งปฏบัิตกิาร (สารเคมี ความร้อน เสียง ทางชีวภาพ) 
 

ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู่ : ปัจจุบันมีความเสี่ยงเหลืออยู่ในระดับ 12 (ค่า L = 3 และค่า I 

= 4) หรืออยู่ในระดับท่ีสูง 

ค าอธบิาย :  

 พิจารณาจากการเกิดอุบัติเหตุในด้านความปลอดภัยของนักศึกษา อาจารย์  และ

บุคลากรสายปฏิบัติการท่ีปฏิบัติงานหรือทดลองในห้องปฏิบัติการของมหาวิทยาลัยตามส่วน

งานตา่งๆ ในแต่ละปี  เพื่อลดอุบัตเิหตุท่ีเกิดขึ้นในหอ้งปฏบัิตกิารให้นอ้ยลงหรือไม่ให้เกิดขึ้นอีก 

ซึ่งจะท าให้การใช้ห้องปฏิบัติการของมหาวิทยาลัยตามส่วนงานต่างๆ มีมาตรฐานด้านความ

ปลอดภัยเป็นท่ียอมรับของสังคม รวมท้ังเพื่อไม่ให้เกิดการสูญเสียชีวิตและทรัพย์สินท่ีอาจจะ

เกิดขึ้นกับผู้ใช้หอ้งปฏบัิตกิารได้ 

หลักเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง : 

โดยใชห้ลักเกณฑ์การวัดเป็นเชงิปริมาณ และมีระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้อยู่ท่ีระดับ 

1 (ค่า L = 1 และค่า I = 1) หรืออยู่ในระดับน้อย ดังนี้ 

 L1 L2 L3 L4 L5 

I5      

I4      

I3      

I2      

I1      
 

 ระดับความเสี่ยงท่ีเหลอือยู ่: 12  
 

 ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ : 1  
 

 

 

 

 

 ระดับโอกาส/ความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (L = Likelihood) 
ระดับ ระดับโอกาส/ความถี ่ 

ท่ีจะเกดิขึน้ 
ค าอธิบาย 

5 สูงมาก โอกาสท่ีเกิดมากกว่า 10 ครัง้ตอ่ 1 ปี 
4 สูง โอกาสท่ีเกิด 8 - 10 ครัง้ตอ่ 1 ปี 
3 ปานกลาง โอกาสท่ีเกิด 5 - 7 ครัง้ตอ่ 1 ปี 
2 น้อย โอกาสท่ีเกิด 2 - 4 คร้ังต่อ 1 ปี 
1 น้อยมาก โอกาสทีเ่กิดน้อยกวา่ 0 - 1 ครั้งต่อ 1 ป ี

 

 ระดับความรุนแรง/ความเสียหายของผลกระทบของความเสี่ยง (I = Impact) 
ระดับ ระดับความรุนแรง/ 

ความเสียหาย 
ค าอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด มกีารสูญเสียทรัพย์สนิอยา่งมหันต์ มากกวา่ 1 ล้านบาทขึ้นไป 
หรือมกีารบาดเจ็บถึงชีวิต 

4 ค่อนขา้งรุนแรง มกีารสูญเสียทรัพย์สนิมาก  250,001 - 1 ลา้นบาท หรือมกีาร
บาดเจ็บสาหัสถึงขั้นหยุดงาน/หยุดการเรียน 

3 ปานกลาง มกีารสูญเสียทรัพย์สนิ 50,001 - 250,000 บาท หรือมกีาร
บาดเจ็บถึงขั้นหยุดงานชั่วคราว/หยุดเรียนชั่วคราว 

2 น้อย มกีารสูญเสียทรัพย์สนิ 10,001 - 50,000 บาท หรือมกีารบาดเจบ็
เล็กนอ้ย 

1 น้อยมาก มกีารสูญเสียทรพัยส์ินเล็กนอ้ยไม่เกนิ 10,000 บาท หรือไม่
มกีารบาดเจ็บ 

 

ผู้รับผิดชอบหลัก : 
1. คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร์ ปฏบัิตกิารแทนอธิการบดีในงานฝา่ยกายภาพ

และ สิ่งแวดลอ้ม 
2. ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายกายภาพและสิ่งแวดลอ้ม 
3. ศูนยบ์ริหารงานวจิัย 
4. คณะกรรมการร่างแนวปฏบัิติ 
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ประเด็นความเสี่ยง : 

4.5 ด้านการโจรกรรมทรัพย์สนิ 
 

ระดับความเสี่ยงที่เหลอือยู่ : ปัจจุบันมคีวามเสี่ยงเหลอือยูใ่นระดับ 9 (ค่า L = 3 และค่า I = 

3) หรืออยู่ท่ีระดับสูง 

ค าอธบิาย :  

พิจารณาจากการเกิดการโจรกรรมทรัพย์สินท้ังของนักศึกษา อาจารย์ บุคลากรใน

มหาวิทยาลัย และทรัพย์สินของมหาวิทยาลัยในแต่ละปี จึงด าเนินการเพื่อลดอัตราการเกิด

การโจรกรรมทรัพย์สินท่ีเกิดขึ้นในมหาวิทยาลัยให้น้อยลงหรือไม่ ให้เกิดขึ้นอีก รวมถึงการ

สร้างมาตรฐานในการรักษาความปลอดภัยให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

หลักเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง : 

 โดยใชห้ลักเกณฑ์การวัดเป็นเชงิปริมาณ และมีระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้อยู่ท่ีระดับ 

1 (ค่า L = 1 และค่า I = 1) หรืออยู่ในระดับน้อย ดังนี้ 

 L1 L2 L3 L4 L5 

I5      

I4      

I3      

I2      

I1      
 

          

          

 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลอือยู ่: 9  
 

 

ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ : 1  
 

 

 

 

 

 ระดับโอกาส/ความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (L = Likelihood) 

ระดับ ระดับโอกาส/

ความถี่  

ท่ีจะเกดิขึน้ 

ค าอธิบาย 

5 สูงมาก มกีารโจรกรรมเกิดขึ้นทุกเดือน 

4 สูง มกีารโจรกรรมเกิดขึ้นค่อนขา้งสูงหรือเกือบทุกเดือน (ทุกๆ 1 – 2 

เดอืน) 

3 ปานกลาง มกีารโจรกรรมเกิดขึ้นบ่อยคร้ัง (ทุกๆ 3 - 4 เดอืน) 

2 น้อย มกีารโจรกรรมเกิดขึ้นนอ้ยมาก (1 - 2 ครัง้ตอ่ปี) 

1 น้อยมาก ไม่มีการโจรกรรมเกดิขึ้น หรอืมีการโจรกรรมเกิดขึน้น้อยมาก 

(1 - 2 ป ีครั้ง) 
 

 ระดับความรุนแรง/ความเสียหายของผลกระทบของความเสี่ยง (I = Impact) 

ระดับ ระดับความ

รุนแรง/ 

ความเสียหาย 

ค าอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด มูลค่าความเสียหายมากกว่าหรือเท่ากับ 100,001 บาทขึน้ไป 

4 ค่อนขา้งรุนแรง มูลค่าความเสียหายจ านวน 50,001 - 100,000 บาท 

3 ปานกลาง มูลค่าความเสียหายจ านวน 10,001 - 50,000 บาท 

2 น้อย มูลค่าความเสียหายจ านวน 5,001 - 10,000 บาท 

1 น้อยมาก มมีูลค่าความเสียหายเล็กน้อย ไม่เกนิ 5,000 บาท 
 

ผู้รับผิดชอบหลัก : 

1. รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและทรัพยากรบุคคล 

2. กองกลาง 

3. ศูนยรั์กษาความปลอดภัยและจัดระเบียบการใช้รถในพืน้ท่ีมหาวิทยาลัยเชยีงใหม่ 

4. ส่วนงานต่างๆ 
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ประเด็นความเสี่ยง : 

4.6 ปริมาณน้ าผลิตประปาไม่เพยีงพอ  
 

ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู่ : ปัจจุบันมคีวามเสี่ยงเหลอือยูใ่นระดับ 8 (ค่า L = 2 และค่า I = 

4) หรืออยู่ท่ีระดับสูง 

ค าอธบิาย :  

 เนื่องจากมหาวิทยาลัยต้องเลื่อนการเปิดภาคการศึกษาให้สอดคล้องกับ AEC เหตุนี้ 

ท าให้ภาคการศึกษาท่ี 2 ตรงกับช่วงฤดูร้อนของทุกปี ท าให้ปริมาณน้ าท่ีจะใช้ในการผลิต

น้ าประปาของมหาวทิยาลัยมไีมเ่พยีงพอ ดังนัน้ มหาวิทยาลัยจึงตอ้งเตรียมความพร้อมในการ

ส ารองน้ าไวใ้ชใ้นการผลิตน้ าประปาในชว่งฤดูร้อนของแตล่ะปใีห้เพยีงพอ  

หลักเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง : 

โดยใชห้ลักเกณฑ์การวัดเป็นเชงิปริมาณ และมีระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้อยู่ท่ีระดับ 

6 (ค่า L = 2 และค่า I = 3) หรืออยู่ในระดับปานกลาง ดังนี้ 

 L1 L2 L3 L4 L5 

I5      

I4      

I3      

I2      

I1      
 

          

          

 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลอือยู ่: 8  
 

 

ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ : 6  
 

 

 

 

 

 

 ระดับโอกาส/ความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (L = Likelihood) 
ระดับ ระดับโอกาส/ความถี ่ 

ท่ีจะเกดิขึน้ 
ค าอธิบาย 

5 สูงมาก โอกาสท่ีเกิดมากกว่า 10 ครัง้ตอ่ 1 ปี 

4 สูง โอกาสท่ีเกิด 8 - 10 ครัง้ตอ่ 1 ปี 
3 ปานกลาง โอกาสท่ีเกิด 5 - 7 ครัง้ตอ่ 1 ปี 
2 น้อย โอกาสทีเ่กิด 2 - 4 ครั้งต่อ 1 ปี 
1 นอ้ยมาก โอกาสท่ีเกิด 0 - 1 คร้ังต่อ 1 ป ี

 

 ระดับความรุนแรง/ความเสียหายของผลกระทบของความเสี่ยง (I = Impact) 
ระดับ ระดับความรุนแรง/ 

ความเสียหาย 
ค าอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด มปีริมาณน้ าส ารองในอา่งเก็บน้ าอ่างแก้วลดจากระดับกักเก็บ
มากกวา่ 2.00 เมตร 

4 ค่อนขา้งรุนแรง มปีริมาณน้ าส ารองในอา่งเก็บน้ าอ่างแก้วลดจากระดับกักเก็บ 
1.51-2.00 เมตร 

3 ปานกลาง มปีริมาณน้ าส ารองในอา่งเกบ็น้ าอา่งแก้วลดจากระดับกัก
เก็บ 91-1.50 เมตร 

2 น้อย มปีริมาณน้ าส ารองในอา่งเก็บน้ าอ่างแก้วลดจากระดับกักเก็บ 
61 – 90 ซม. 

1 นอ้ยมาก มปีริมาณน้ าส ารองในอา่งเก็บน้ าอ่างแก้วลดจากระดับกักเก็บ 
0 - 60 ซม. 

 

ผู้รับผิดชอบหลัก : 
1. คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร์ ปฏบัิตกิารแทนอธิการบดีในงานฝา่ยกายภาพและ 

สิ่งแวดลอ้ม 
2. ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายกายภาพและสิ่งแวดลอ้ม 
3. กองอาคาร สถานท่ี และสาธารณูปการ (งานบริการสาธารณูปการฯ) 
4. ส่วนงานต่างๆ 
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ประเด็นความเสี่ยง : 

4.7 ระบบท่อน้ าประปาและระบบท่อน้ าช ารุด  
 

ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู่ : ปัจจุบันมีความเสี่ยงเหลืออยู่ในระดับ 10 (ค่า L = 2 และค่า I 

= 5) หรืออยู่ในระดับสูงมาก 

ค าอธบิาย :  

พจิารณาจากโอกาส/ความถี่ในการเกิดท่อน้ าประปาและระบบท่อน้ าของมหาวิทยาลัย

ช ารุดในแต่ละป ีซึ่งท่อน้ าช ารุดในแต่ละครัง้ได้ส่งผลให้มหาวิทยาลัยตอ้งสูญเสียน้ าประปาโดย

เปล่าประโยชน์ รวมท้ังต้องสูญเสียงบประมาณในการซ่อม/บ ารุงรักษาท่อน้ าเป็นจ านวนมาก 

อันเป็นผลมาจากระบบท่อน้ า AC เดิมช ารุดและระบบป๊ัมน้ าหมดอายุการใชง้าน เป็นต้น 

หลักเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง : 

โดยใชห้ลักเกณฑ์การวัดเป็นเชงิปริมาณ และมีระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้อยู่ท่ีระดับ 

4 (ค่า L = 2 และค่า I = 2) หรืออยู่ในระดับปานกลาง ดังนี้ 

 L1 L2 L3 L4 L5 

I5      

I4      

I3      

I2      

I1      
 

          

          

 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลอือยู ่: 10  
 

 

ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ : 4  
 

 

 

 

 

 ระดับโอกาส/ความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (L = Likelihood) 

ระดับ ระดับโอกาส/ความถี ่ 

ท่ีจะเกดิขึน้ 

ค าอธิบาย 

5 สูงมาก โอกาสท่ีเกิดมากกว่า 10 ครัง้ตอ่ 1 ปี 

4 สูง โอกาสท่ีเกิด 7 - 9 ครัง้ตอ่ 1 ปี 

3 ปานกลาง โอกาสท่ีเกิด 5 - 7 ครัง้ตอ่ 1 ปี 

2 น้อย โอกาสทีเ่กิด 2 - 4 ครั้งต่อ 1 ปี 

1 นอ้ยมาก โอกาสท่ีเกิด 1 ครัง้ตอ่ 1 ปี 
 

 ระดับความรุนแรง/ความเสียหายของผลกระทบของความเสี่ยง (I = Impact) 

ระดับ ระดับความรุนแรง/ 

ความเสียหาย 

ค าอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด ใชง้บประมาณในการซ่อม/บ ารุงรักษา ≥ 10,000,000 บาทต่อปี 

4 ค่อนขา้งรุนแรง ใชง้บประมาณในการซ่อม/บ ารุงรักษา ≥ 5,000,000 บาทต่อปี 

3 ปานกลาง ใชง้บประมาณในการซ่อม/บ ารุงรักษา ≥ 2,000,000 บาทต่อปี 

2 น้อย ใช้งบประมาณในการซ่อม/บ ารุงรักษา ≥ 1,000,000 บาท

ต่อป ี

1 นอ้ยมาก ใชง้บประมาณในการซ่อม/บ ารุงรักษา <  1,000,000 บาทต่อปี 
 

ผู้รับผิดชอบหลัก : 

1. คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร์ ปฏบัิตกิารแทนอธิการบดีในงานฝา่ยกายภาพและ
สิ่งแวดลอ้ม 

2. ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายกายภาพและสิ่งแวดลอ้ม 
3. กองอาคาร สถานท่ี และสาธารณูปการ (งานออกแบบฯ และงานธุรการ) 
4. ส่วนงานต่างๆ 
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ประเด็นความเสี่ยง : 

4.8 ระบบไฟฟา้และระบบส ารองไฟฟา้ 

 

ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู่ : ปัจจุบันมคีวามเสี่ยงเหลอือยูใ่นระดับ 8 (ค่า L = 2 และค่า I = 

4) หรืออยู่ในระดับสูง 

ค าอธบิาย :  

 เนื่องจากความต้องการไฟฟ้าของมหาวิทยาลัยเพิ่มสูงขึ้นเร่ือยๆ รวมท้ังมีการ

เปลี่ยนแปลงแหลง่จ่ายไฟฟ้า 22KVA จากการไฟฟ้าเป็นระบบของมหาวิทยาลัย ซึ่งยังมีความ

ไมแ่นน่อนในการด าเนนิการ เหตุน้ี มหาวิทยาลัยจึงตอ้งเตรียมความพร้อมในการจัดการระบบ

ไฟฟ้าและระบบส ารองไฟฟ้าไม่ให้กระทบกับการเรียนการสอนหรือการปฏิบัติงานด้านต่างๆ 

ของมหาวิทยาลัย โดยพิจารณาจากโอกาส/ความถี่ของระบบไฟฟ้าและระบบส ารองไฟฟ้าท่ี

ช ารุด รวมท้ังระยะเวลาท่ีไฟฟา้ดับหรืองบประมาณที่ใชใ้นการซ่อม/บ ารุงรักษาระบบ 

หลักเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง : 

โดยใชห้ลักเกณฑ์การวัดเป็นเชงิปริมาณ และมีระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้อยู่ท่ีระดับ 

6 (ค่า L = 2 และค่า I = 3) หรืออยู่ในระดับปานกลาง ดังนี้ 

 L1 L2 L3 L4 L5 

I5      

I4      

I3      

I2      

I1      
 

          

          

 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลอือยู ่: 8  
 

 

ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ : 6  
 

 

 
 

 ระดับโอกาส/ความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (L = Likelihood) 
ระดับ ระดับโอกาส/ความ 

ถี่ท่ีจะเกิดขึน้ 
ค าอธิบาย 

5 สูงมาก ระบบไฟฟา้และระบบส ารองไฟฟา้ช ารุดมากกว่า 8 ครัง้ขึน้ไป หรือ
แก้ไขไมไ่ด ้

4 สูง ระบบไฟฟา้และระบบส ารองไฟฟา้ช ารุด 6 - 8 คร้ังตอ่เดอืน แก้ไข
ได ้

3 ปานกลาง ระบบไฟฟา้และระบบส ารองไฟฟา้ช ารุด 4 - 5 คร้ังตอ่เดอืน แก้ไข
ได ้

2 น้อย ระบบไฟฟ้าและระบบส ารองไฟฟา้ช ารดุ 2 - 3 ครั้งต่อเดือน 
แก้ไขได ้

1 นอ้ยมาก ระบบไฟฟา้และระบบส ารองไฟฟา้ช ารุด 1 คร้ังต่อเดอืน แก้ไขได้ 
 

 ระดับความรุนแรง/ความเสียหายของผลกระทบของความเสี่ยง (I = Impact) 
ระดับ ระดับความ

รุนแรง/ 
ความเสียหาย 

ค าอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด ไฟฟา้ดับ  ≥  24  ชั่วโมงตอ่คร้ัง  หรือใชง้บประมาณในการซ่อม/บ ารุงรักษา  
≥  30,000,000  บาทตอ่ปี 

4 ค่อนขา้งรุนแรง ไฟฟา้ดับ  ≥  18  ชั่วโมงตอ่คร้ัง  หรือใชง้บประมาณในการซ่อม/บ ารุงรักษา  
≥  10,000,000  บาทตอ่ปี 

3 ปานกลาง ไฟฟา้ดับ  ≥  12  ชัว่โมงต่อครัง้  หรือใชง้บประมาณในการซอ่ม/
บ ารงุรักษา  ≥  5,000,000  บาทตอ่ปี 

2 น้อย ไฟฟา้ดับ  ≥  6 ชั่วโมงตอ่คร้ัง  หรือใชง้บประมาณในการซ่อม/บ ารุงรักษา  
≥ 1,000,000  บาทตอ่ปี 

1 นอ้ยมาก ไฟฟา้ดับ  <  6  ชั่วโมงตอ่คร้ัง  หรือใชง้บประมาณในการซ่อม/บ ารุงรักษา  
<  1,000,000  บาทตอ่ปี 

 

ผู้รับผิดชอบหลัก : 
1. คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร์ ปฏบัิตกิารแทนอธิการบดีในงานฝา่ยกายภาพและ 

สิ่งแวดลอ้ม 
2. ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายกายภาพและสิ่งแวดลอ้ม 
3. กองอาคาร สถานท่ี และสาธารณูปการ (งานบริการสาธารณูปการฯ) 
4. ส่วนงานต่างๆ 
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ประเด็นความเสี่ยง : 
4.9 ระบบบ าบัดน้ าเสีย 
 

ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู่ : ปัจจุบันมีความเสี่ยงเหลืออยู่ในระดับ 10 (ค่า L = 2 และค่า I 
= 5) หรืออยู่ในระดับสูงมาก 
ค าอธบิาย :  
 มหาวิทยาลัยให้ความส าคัญในการอนุรักษ์และรักษาสิ่งแวดล้อมมาอย่างต่อเนื่อง 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการบริหารจัดการน้ าเสียท่ีเกิดขึ้นภายในมหาวิทยาลัย โดยการน าเข้าสู่
ระบบบ าบัดน้ าเสียก่อนปล่อยท้ิงลงสู่แหล่งน้ าธรรมชาติ เพื่อมิให้เกิดผลกระทบต่อชุมชนและ
สภาพแวดลอ้มโดยรอบของมหาวิทยาลัย รวมท้ังมหาวิทยาลัยมีการพัฒนาหรือการขยายตัว
เพิ่มขึ้นอย่างตอ่เนื่อง ส่งผลท าให้มีปริมาณน้ าเสียเพิ่มขึ้นตามไปด้วย แต่มหาวิทยาลัยมีระบบ
บ าบัดน้ าเสียเพยีงจุดเดียวและมขีีดความสามารถในการรองรับปริมาณน้ าเสียได้จ านวนจ ากัด 
ประกอบกับเป็นระบบบ าบัดน้ าเสียท่ีด าเนินการมาแล้วมากกว่า 30 ปี จึงต้องมีการปรับปรุง 
เปลี่ยนแปลง แก้ไข และซ่อมแซมบ ารุงรักษาวัสดุ อุปกรณ์ เคร่ืองจักรกลอย่างเป็นระบบและ
ตอ่เนื่อง   
 เหตุนี้ มหาวิทยาลัยจึงจ าเป็นต้องเตรียมความพร้อมในการรองรับน้ าเสียท่ีมีปริมาณ
เพิ่มมากขึ้นและท่ีเกินขีดความสามารถของระบบบ าบัดน้ าเสียท่ีมีอยู่ รวมท้ังเร่ืองการช ารุด
ของวัสดุ อุปกรณ ์เคร่ืองจักรกล และอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้อง โดยการพิจารณาจากปริมาณน้ าเสียท่ี
เพิ่มขึ้นเกินขีดความสามารถของระบบบ าบัดน้ าเสียท่ีรองรับได้ และสถิติการซ่อมแซม
บ ารุงรักษาระบบบ าบัดน้ าเสียอย่างตอ่เนื่องทุกป ี
หลักเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง : 

โดยใชห้ลักเกณฑ์การวัดเป็นเชงิปริมาณ และมีระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้อยู่ท่ีระดับ 
4 (ค่า L = 2 และค่า I = 2) หรืออยู่ในระดับปานกลาง ดังนี้ 

 L1 L2 L3 L4 L5 

I5      

I4      

I3      

I2      

I1      
 

 ระดับความเสี่ยงท่ีเหลอือยู ่: 10  
 

 ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ : 4  
 

 

 ระดับโอกาส/ความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (L = Likelihood) 
ระดับ ระดับโอกาส/ความถี่  

ท่ีจะเกิดขึน้ 
ค าอธิบาย 

5 สูงมาก มปีริมาณน้ าเสียท่ีเพิ่มขึ้นเกินความสามารถของระบบบ าบัดน้ าเสียหรือการ
ซ่อมแซมบ ารุงรักษาระบบบ าบัดน้ าเสีย 21 - 30 คร้ังตอ่ 1 เดอืน 

4 สูง มปีริมาณน้ าเสียท่ีเพิ่มขึ้นเกินความสามารถของระบบบ าบัดน้ าเสียหรือการ
ซ่อมแซมบ ารุงรักษาระบบบ าบัดน้ าเสีย 11 - 20 คร้ังตอ่ 1 เดอืน 

3 ปานกลาง มปีริมาณน้ าเสียท่ีเพิ่มขึ้นเกินความสามารถของระบบบ าบัดน้ าเสียหรือการ
ซ่อมแซมบ ารุงรักษาระบบบ าบัดน้ าเสีย 6 - 10 คร้ังตอ่ 1 เดือน 

2 น้อย มปีริมาณน้ าเสียที่เพิ่มขึ้นเกนิความสามารถของระบบบ าบัดน้ าเสีย
หรือการซ่อมแซมบ ารุงรักษาระบบบ าบัดน้ าเสีย 2 - 5 ครั้งต่อ 1 เดือน 

1 นอ้ยมาก มปีริมาณน้ าเสียท่ีเพิ่มขึ้นเกินความสามารถของระบบบ าบัดน้ าเสียหรือการ
ซ่อมแซมบ ารุงรักษาระบบบ าบัดน้ าเสีย 0 - 1 คร้ังตอ่ 1 เดอืน 

 

 ระดับความรุนแรง/ความเสียหายของผลกระทบของความเสี่ยง (I = Impact) 
ระดับ ระดับความรุนแรง/ 

ความเสียหาย 
ค าอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด ผลการตรวจสอบวิเคราะห์คุณภาพน้ าท้ิงไมผ่่านเกณฑ์มาตรฐานอยา่ง
ตอ่เนื่อง มากกวา่  7  คร้ังตอ่ 1 วัน 

4 ค่อนขา้งรุนแรง ผลการตรวจสอบวิเคราะห์คุณภาพน้ าท้ิงไมผ่่านเกณฑ์มาตรฐานอยา่ง
ตอ่เนื่อง  5 - 7 คร้ังตอ่ 1 วัน 

3 ปานกลาง ผลการตรวจสอบวิเคราะห์คุณภาพน้ าท้ิงไมผ่่านเกณฑ์มาตรฐานอยา่ง
ตอ่เนื่อง  3 - 4  คร้ังตอ่ 1 วัน 

2 น้อย ผลการตรวจสอบวิเคราะห์คุณภาพน้ าทิ้งไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานอย่าง
ต่อเนื่อง  1 - 2 ครั้งต่อ 1 วัน 

1 นอ้ยมาก ผลการตรวจสอบวิเคราะห์คุณภาพน้ าท้ิงผ่านเกณฑ์มาตรฐานอยา่งตอ่เนื่อง 
ไมเ่กิดเลย 

ผู้รับผิดชอบหลัก : 
1. คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร์ ปฏบัิตกิารแทนอธิการบดีในงานฝา่ยกายภาพและ สิ่งแวดล้อม 
2. ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายกายภาพและสิ่งแวดลอ้ม 
3. กองอาคารสถานท่ี และสาธารณูปการ (งานบริการสาธารณูปการฯ) 
4. ส่วนงานต่างๆ 
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ประเด็นความเสี่ยง : 

4.10 การก าจัดขยะ 
 

ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู่ : ปัจจุบันมคีวามเสี่ยงเหลอือยูใ่นระดับ 8 (ค่า L = 2 และค่า I = 

4) หรืออยู่ในระดับสูง 

ค าอธบิาย :  

 พิจารณาจากระยะเวลาท่ีขยะตกค้างภายในมหาวิทยาลัย รวมท้ังการบริหารจัดการ

เร่ืองการจัดเก็บขยะของมหาวทิยาลัยท่ีมีปริมาณค่อนข้างมากและเพ่ิมขึน้ทุกป ีเพื่อไม่ให้มขียะ

ตกค้างเป็นระยะเวลานาน จนเป็นเหตุให้เกิดกลิ่นเหม็นรบกวนและท าให้ภูมิทัศน์/ทัศนียภาพ

ของมหาวิทยาลัยไม่สวยงาม ซึ่งบางคร้ังก็อาจพิจารณาจากเสียงสะท้อนด้านลบท่ีได้รับจาก

นักศกึษา บุคลากร และบุคคลทั่วไปเกี่ยวกับปัญหาขยะนี้ร่วมดว้ยก็ได้  

หลักเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง : 

โดยใชห้ลักเกณฑ์การวัดเป็นเชงิปริมาณ และมีระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้อยู่ท่ีระดับ 

4 (ค่า L = 2 และค่า I = 2) หรืออยู่ในระดับปานกลาง ดังนี้ 

 L1 L2 L3 L4 L5 

I5      

I4      

I3      

I2      

I1      
 

 ระดับความเสี่ยงท่ีเหลอือยู ่: 8  
 

 ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ : 4  
 

 

 

 

 

 

 ระดับโอกาส/ความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (L = Likelihood) 
ระดับ ระดับโอกาส/ความถี่

ท่ีจะเกดิขึน้ 
ค าอธิบาย 

5 สูงมาก ไมม่ีการขนขยะออกจากพื้นท่ีมหาวิทยาลัยเป็นเวลามากกว่า 7 
วัน 

4 สูง ไมม่ีการขนขยะออกจากพื้นท่ีมหาวิทยาลัยเป็นเวลา 6 - 7 วัน 
3 ปานกลาง ไมม่ีการขนขยะออกจากพื้นท่ีมหาวิทยาลัยเป็นเวลา 4 - 5 วัน 
2 น้อย ไม่มีการขนขยะออกจากพืน้ทีม่หาวทิยาลัยเป็นเวลา 2 - 3 

วัน 
1 นอ้ยมาก ไมม่ีการขนขยะออกจากพื้นท่ีมหาวิทยาลัยเป็นเวลานอ้ยกว่า 2 

วัน 
 

 ระดับความรุนแรง/ความเสียหายของผลกระทบของความเสี่ยง (I = Impact) 
ระดับ ระดับความรุนแรง/ 

ความเสียหาย 
ค าอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด มขียะตกค้างมากกว่า  7 วัน 
4 ค่อนขา้งรุนแรง มขียะตกค้าง 6 - 7 วัน 
3 ปานกลาง มขียะตกค้าง 4 - 5 วัน 
2 น้อย มขียะตกค้าง 2 - 3 วัน 
1 นอ้ยมาก มขียะตกค้างนอ้ยกว่า 2 วัน 
 

ผู้รับผิดชอบหลัก : 
1. คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร์ ปฏบัิตกิารแทนอธิการบดีในงานฝา่ยกายภาพ

และ สิ่งแวดลอ้ม 
2. ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายกายภาพและสิ่งแวดลอ้ม 
3. กองอาคารสถานท่ี และสาธารณูปการ (งานอาคารสถานท่ี) 
4. ส่วนงานต่างๆ 
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ประเด็นความเสี่ยง : 

4.11 ด้านความปลอดภัยและป้องกันอุบัตเิหตุการจราจร 

 

ระดับความเสี่ยงที่เหลอือยู่ : ปัจจุบันมคีวามเสี่ยงเหลอือยูใ่นระดับ 9 (ค่า L = 3 และค่า I = 

3) หรืออยู่ท่ีระดับสูง 

ค าอธบิาย :  

พิจารณาจากการเกิดอุบัติเหตุในการจราจรภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ท้ังท่ีเกิด

จากความประมาทสว่นบุคคล สภาพผิวจราจร และการไม่ปฏิบัติตามกฎของผู้ใช้รถและถนน 

ท้ังนี้ เพื่อเป็นการสร้างมาตรฐานด้านระเบียบวินัยในการจราจรแก่ผู้ใช้รถและถนนใน

มหาวิทยาลัย และเพื่อเพิ่มศักยภาพของผู้ดูแลความเรียบร้อยด้านการจราจรให้มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น มหาวิทยาลัยจึงได้ด าเนินการกิจกรรมการควบคุมต่างๆ เพื่อลดการ

สูญเสียจากอุบัตเิหตุการจราจรภายในมหาวิทยาลัยอย่างตอ่เนื่อง 
 

หลักเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง : 

 โดยใชห้ลักเกณฑ์การวัดเป็นเชงิคุณภาพ และมีระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้อยู่ท่ีระดับ 

4 (ค่า L = 2 และค่า I = 2) หรืออยู่ในระดับปานกลาง ดังนี้ 

 L1 L2 L3 L4 L5 

I5      

I4      

I3      

I2      

I1      
 

          

          

 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลอือยู ่: 9  
 

 

ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ : 4  
 

 

 

 ระดับโอกาส/ความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (L = Likelihood) 
ระดับ ระดับโอกาส/ความถี่  

ท่ีจะเกิดขึน้ 
ค าอธิบาย 

5 สูงมาก มอีุบัตเิหตุเกิดขึ้นทุกวัน 
4 สูง มอีุบัตเิหตุเกิดขึ้นเกือบทุกวัน (ทุก ๆ 1 - 2 วัน) 
3 ปานกลาง มอีุบัตเิหตุเกิดขึ้นบ่อยคร้ัง (ทุก ๆ 1 อาทิตย)์ 
2 น้อย มอีุบัติเหตุเกดิขึ้นน้อยมาก (1 - 2 เดือนครั้ง) 
1 นอ้ยมาก มอีุบัตเิหตุเกิดขึ้นนอ้ยมาก (1 - 2  ครัง้ / ป)ี 

 

 ระดับความรุนแรง/ความเสียหายของผลกระทบของความเสี่ยง (I = Impact) 
ระดับ ระดับความรุนแรง/ 

ความเสียหาย 
ค าอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด มคีวามเสียหายอยา่งมหันต์ มีการบาดเจ็บถึงชีวิต 
4 ค่อนขา้งรุนแรง มคีวามเสียหายอยา่งมาก มกีารบาดเจ็บสาหัสถึงขั้นพักงาน /  

พักการเรียน 
3 ปานกลาง มคีวามเสียหายปานกลาง มกีารบาดเจ็บถึงขัน้หยุดงาน /  

หยุดเรียน 
2 น้อย มคีวามเสียหายพอสมควร มีการบาดเจ็บเล็กน้อย 
1 นอ้ยมาก มคีวามเสียหายเล็กน้อย มกีารบาดเจ็บน้อยมาก 

 

ผู้รับผิดชอบหลัก : 
1.   รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและทรัพยากรบุคคล 
2. กองกลาง 
3. ศูนยรั์กษาความปลอดภัยและจัดระเบียบการใช้รถในพืน้ท่ีมหาวิทยาลัยเชยีงใหม่ 
4. กองอาคารสถานท่ี และสาธารณูปการ 
5. กองพัฒนานักศึกษา 
6. กองแผนงาน 
7. ส่วนงานต่างๆ 
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ประเด็นความเสี่ยง : 

4.12 แผ่นดนิไหว 
 

ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู่ : ปัจจุบันมคีวามเสี่ยงเหลอือยูใ่นระดับ 5 (ค่า L = 1 และค่า I = 

5) หรืออยู่ในระดับสูง 

ค าอธบิาย :  

 ปัจจุ บันจั งหวัดต่างๆ ในภาคเหนือ เ ร่ิมมีภัย ท่ี เกิดจากแผ่นดินไหวเพิ่ มขึ้ น 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ก็มีโอกาสท่ีจะได้รับผลกระทบดังกล่าวด้วยเช่นกัน เนื่องจากมีอาคาร

จ านวนมากของมหาวทิยาลัยท่ีสร้างมานานและไม่ได้สร้างขึ้น เพื่อรองรับการเกิดแผ่นดินไหว

ท่ีรุนแรง รวมท้ังอาคารบางส่วนก็เป็นตึกสูง จึงท าให้มหาวิทยาลัยต้องเตรียมความพร้อมใน

การรองรับการเกิดแผ่นดนิไหวด้วย โดยพิจารณาจากการสูญเสียชีวิตและทรัพย์สิน กรณีเมื่อ

เกิดเหตุการณ์ขึ้นในแต่ละคร้ัง 

หลักเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง : 

โดยใชห้ลักเกณฑ์การวัดเป็นเชงิปริมาณ และมีระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้อยู่ท่ีระดับ 

2 (ค่า L = 2 และค่า I = 1) หรืออยู่ในระดับน้อย ดังนี้ 

 L1 L2 L3 L4 L5 

I5      

I4      

I3      

I2      

I1      
 

 ระดับความเสี่ยงท่ีเหลอือยู ่: 5  
 

 ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ : 2  
 

 

 

 

 

 ระดับโอกาส/ความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (L = Likelihood) 
ระดับ ระดับโอกาส/ความถี่  

ท่ีจะเกิดขึน้ 
ค าอธิบาย 

5 สูงมาก เกิดแผ่นดนิไหวมากกว่า 7 ครัง้ตอ่ 1 ปี 
4 สูง เกิดแผ่นดนิไหว 6 - 7 คร้ังตอ่ 1 ปี  
3 ปานกลาง เกิดแผ่นดนิไหว 4 - 5 คร้ังต่อ 1 ปี   
2 น้อย เกิดแผ่นดินไหว 2 - 3 ครั้งตอ่ 1 ปี 
1 นอ้ยมาก เกิดแผ่นดนิไหวนอ้ยกว่า 0 - 1 คร้ังต่อ 1 ป ี 

 

 ระดับความรุนแรง/ความเสียหายของผลกระทบของความเสี่ยง (I = Impact) 
ระดับ ระดับความรุนแรง/ 

ความเสียหาย 
ค าอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด มกีารสูญเสียทรัพย์สนิอยา่งมหันต์มากกวา่ 20 ลา้นบาทขึ้นไป หรือ
มกีารเสียชวีติ 

4 ค่อนขา้งรุนแรง มกีารสูญเสียทรัพย์สนิ  10,000,000 - 20,000,000 ล้านบาท 
หรือมกีารบาดเจ็บสาหัสถึงขั้นหยุดงาน 

3 ปานกลาง มกีารสูญเสียทรัพย์สนิ 5,000,001 - 10,000,000 บาท หรือมกีาร
บาดเจ็บถึงขัน้หยุดงานช่ัวคราว 

2 น้อย มกีารสญูเสียทรัพยส์ิน  1,000,001  -  5,000,000  บาท  หรือมกีารบาดเจบ็
เล็กนอ้ย 

1 น้อยมาก มกีารสูญเสียทรพัยส์ินเล็กนอ้ยไม่เกนิ 1,000,000 บาท หรือไม่
มกีารบาดเจ็บ 

 

ผู้รับผิดชอบหลัก : 
1. คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร์ ปฏบัิตกิารแทนอธิการบดีในงานฝา่ยกายภาพ

และ สิ่งแวดลอ้ม 
2. ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายกายภาพและสิ่งแวดลอ้ม 
3. กองอาคารสถานท่ี และสาธารณูปการ (งานออกแบบและก่อสร้าง) 
4. ส่วนงานต่างๆ 
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ประเด็นความเสี่ยง : 

5.1 มหาวทิยาลัยถูกฟ้องร้อง / ร้องเรียน 
 

ระดับความเสี่ยงที่เหลอือยู่ : ปัจจุบันมคีวามเสี่ยงเหลอือยูใ่นระดับ 9 (ค่า L = 3 และค่า I = 

3) หรืออยู่ในระดับสูง 

ค าอธบิาย :  

พิจารณาจากจ านวนคดีความหรือข้อร้องเรียนต่างๆ ท่ีมหาวิทยาลัยถูกฟ้องร้องหรือ

ถูกร้องเรียนท้ังจากบุคคล/หน่วยงานภายในและภายนอก ซึ่งอาจเกิดจากสาเหตุความไม่พึง

พอใจในผลการด าเนนิงานของมหาวทิยาลัยท่ีคูค่วามมีส่วนได้ส่วนเสียในผลประโยชน์นั้น การ

ไมรู้่กฎ ระเบียบ ข้อบังคับหรือกฎหมายอื่นๆ ของบุคลากรผู้รับผิดชอบงาน และการใช้อ านาจ
ทางการบริหารท่ีไม่ชอบด้วยกฎหมาย ข้อบังคับและระเบียบของผู้บริหารมหาวิทยาลัยและ

ผู้บริหารส่วนงาน  โดยพิจารณาจากคดีความท่ียื่นฟ้องร้องต่อศาล และข้อร้องเรียนท่ียื่นผ่าน

คณะกรรมการอุทธรณ์และรอ้งทุกข์ 

หลักเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง : 

โดยใชห้ลักเกณฑ์การวัดเป็นเชงิปริมาณ และมีระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้อยู่ท่ีระดับ 

4 (ค่า L = 2 และค่า I = 2) หรืออยู่ในระดับปานกลาง ดังนี้ 

 L1 L2 L3 L4 L5 

I5      

I4      

I3      

I2      

I1      
 

 ระดับความเสี่ยงท่ีเหลอือยู ่: 9  
 

 ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ : 4  
 

 

 

 ระดับโอกาส/ความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (L = Likelihood) 
ระดับ ระดับโอกาส/ความถี่  

ท่ีจะเกิดขึน้ 
ค าอธิบาย 

5 สูงมาก มขี้อร้องเรียนตอ่คณะกรรมการอุทธรณ์ฯ ≥ 20 เร่ืองตอ่ปี และ/หรือ
มหาวทิยาลัยถูกฟอ้งร้องปีละไมเ่กนิ 8 เร่ืองตอ่ปี เป็นเวลา 2 ปีตดิตอ่กัน 

4 สูง มขี้อร้องเรียนตอ่คณะกรรมการอุทธรณ์ฯ ≥ 15 เร่ืองตอ่ปี และ/หรือ
มหาวทิยาลัยถูกฟอ้งร้องปีละไมเ่กนิ 6 เร่ืองตอ่ปี เป็นเวลา 2 ปีตดิตอ่กัน 

3 ปานกลาง มขี้อร้องเรียนตอ่คณะกรรมการอุทธรณ์ฯ > 10 เร่ืองตอ่ปี และ/หรือ
มหาวทิยาลัยถูกฟอ้งร้องปีละไมเ่กนิ 4 เร่ืองตอ่ปี เป็นเวลา 2 ปีตดิตอ่กัน 

2 น้อย มขี้อร้องเรียนต่อคณะกรรมการอุทธรณฯ์ ≤ 10 เรื่องต่อปี และ/หรือ
มหาวทิยาลัยถูกฟ้องร้องปลีะไมเ่กนิ 2 เรื่องต่อป ีในปทีี่ประเมนิ 

1 นอ้ยมาก มขี้อร้องเรียนตอ่คณะกรรมการอุทธรณ์ฯ ≤ 5 เร่ืองตอ่ปี และ/หรือ
มหาวทิยาลัยถูกฟอ้งร้องปีละไมเ่กนิ 1 เร่ืองตอ่ปี ในปีท่ีประเมนิ 

 

 ระดับความรุนแรง/ความเสียหายของผลกระทบของความเสี่ยง (I = Impact) 
ระดับ ระดับความรุนแรง/ 

ความเสียหาย 
ค าอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด มขี้อร้องเรียนตอ่คณะกรรมการอุทธรณ์ฯ ≥ 20 เร่ืองตอ่ปี และ/หรือ
มหาวทิยาลัยถูกฟอ้งร้องปีละไมเ่กนิ 8 เร่ืองตอ่ปี 

4 ค่อนขา้งรุนแรง มขี้อร้องเรียนตอ่คณะกรรมการอุทธรณ์ฯ ≥ 15 เร่ืองตอ่ปี และ/หรือ
มหาวทิยาลัยถูกฟอ้งร้องปีละไมเ่กนิ 6 เร่ืองตอ่ปี  

3 ปานกลาง มขี้อร้องเรียนตอ่คณะกรรมการอุทธรณ์ฯ > 10 เร่ืองตอ่ปี และ/หรือ
มหาวทิยาลัยถูกฟอ้งร้องปีละไมเ่กนิ 4 เร่ืองตอ่ปี  

2 น้อย มขี้อร้องเรียนต่อคณะกรรมการอุทธรณฯ์ ≤ 10 เรื่องต่อปี และ/หรือ
มหาวทิยาลัยถูกฟ้องร้องปลีะไมเ่กนิ 2 เรื่องต่อป ี 

1 นอ้ยมาก มขี้อร้องเรียนตอ่คณะกรรมการอุทธรณ์ฯ ≤ 5 เร่ืองตอ่ปี และ/หรือ
มหาวทิยาลัยถูกฟอ้งร้องปีละไมเ่กนิ 1 เร่ืองตอ่ปี  

หมายเหตุ  “และ/หรือ” ให้พิจารณาเป็น 2 กรณ ีดังนี้ 
 1. พิจารณาจ านวนข้อร้องเรียนและการถูกฟ้องร้องว่าทั้งสองอย่างเป็นตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้หรือไม่ 
 2. พิจารณาจ านวนข้อร้องเรียนหรือการถูกฟ้องร้องว่าอย่างหนึ่งอย่างใดเป็นตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้หรือไม ่
ผู้รับผิดชอบหลัก : 

1. รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและทรัพยากรบุคคล 
2. ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายบริหารงานท่ัวไปและกฎหมาย 
3. กองกฎหมาย 
4. ส่วนงานต่างๆ 

5. ด้านกฎ ระเบียบ ข้อบงัคับ (Compliance Risk) 


